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Passos 

Licenciamento Zero 

 

 

 

Caso o cidadão tenha cartão de 

cidadão e respetivos códigos pin, 

poderá aceder ao serviço de 

Licenciamento Zero na internet 

ou presencialmente num espaço 

empresa ou município da área do 

estabelecimento. 

 

Seguindo os seguintes procedimentos: 

1. Aceder ao endereço www.portaldaempresa.pt; 

2. Selecionar a opção “Iniciar serviço”; 

3. Clicar na designação do serviço pretendido; 

4. Indicar o distrito e município do estabelecimento; 

5. Premir a opção “Clique aqui”; 

6. Inserir o cartão do requerente e autenticar-se; 

7. Descarregar, gravar e preencher o formulário; 

8. Assinar digitalmente; 

9. Carregar eletronicamente o formulário e anexos, se aplicável. 

10. O município notifica o requerente para o pagamento do serviço. 

 

  

 
                                                                                                

 
 

 

Centro de Contacto da Empresa 

Portugal: 707 10 10 99*    

Estrangeiro: (+351) 289 106 540* 

info.portaldaempresa@ama.pt 

 

*Dias úteis, das 09:00h às 17:00h 

 

http://www.portaldaempresa.pt/
mailto:info.portaldaempresa@ama.pt
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Passos 

Licenciamento Zero 

 

Caso o cidadão não tenha 

cartão de cidadão e respetivos 

códigos pin, poderá obter o 

formulário em papel, na 

internet ou num Espaço 

Empresa, ou realizar o serviço 

presencialmente, no município 

da área do estabelecimento. 

 

Seguindo os seguintes procedimentos: 

1. Aceder ao endereço http://www.portaldaempresa.pt; 

2. Selecionar a opção “Iniciar serviço”; 

3. Clicar na designação do serviço pretendido; 

4. Indicar o distrito e município do estabelecimento; 

5. Selecionar o separador “Documentação – O que é necessário”; 

6. Descarregar o formulário no campo “No local/por correspondência”; 

7. Preencher e imprimir para o requerente assinar; 

8. O município recebe o formulário, juntamente com documentação 

necessária e/ou pagamento. 

 

 

 

 

 
Centro de Contacto da Empresa 

Portugal: 707 10 10 99*    

Estrangeiro: (+351) 289 106 540* 

info.portaldaempresa@ama.pt 

 

*Dias úteis, das 09:00h às 17:00h 

 

http://www.portaldaempresa.pt/
mailto:info.portaldaempresa@ama.pt

