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“No cumprimento do disposto no artigo 112 n? 1 dos seus Estatutos, no
artigo 422 da Lein.250/2012, de 31 de agosto e nos artigos 652 e seguintes
do Cdédigo das Sociedades Comerciais, apresenta o Conselho de
Administragdo o Relatdrio e Contas da Gaiurb — Urbanismo e Habitacdo,
EM, que inclui a andlise da sua Atividade, as suas Contas e a Proposta de

Aplicagdo dos Resultados.”



MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O ano de 2021, ficara marcado na memoria coletiva como um ano de grande resiliéncia e de capacidade de superagdo por toda
a comunidade em geral, mas também por parte das organizagdes, quer publicas quer privadas. As organizagdes em geral
confrontaram-se com enormes desafios, fruto de uma realidade pandémica iniciada ainda no ano de 2020, e cujas respostas
mais ou menos eficazes perante a dimensdo e volatilidade das problematicas que foram surgindo ao longo deste processo. A
Gaiurb, enquanto organizagao foi capaz de se superar e de se adaptar a todos os desafios que foram sendo colocados, fruto,
quer dos enormes constrangimentos a que a situa¢cdo pandémica nos obrigou, agravado ainda pelo facto de termos tido um
ano marcado por uma grande dindmica do mercado imobilidrio, cuja pressdao obrigou a uma enorme capacidade de resposta
por parte da nossa organizagdo. A promogao e captagao de investimento enquanto estratégia de dinamizagdo da cidade é uma
acdo constante e que tem reflexo nesta grande dinamica. O crescimento sustentdvel da cidade, de retencdo de talento e criagdo

de oportunidades para todos que vivem e trabalham em Vila Nova de Gaia é um designio constante.

A drea da Habita¢do também se assumiu como particularmente sensivel, face ao crescente nimero de pedidos de habita¢do
que se tem observado. Dai que desde a primeira hora estivemos ao lado do Municipio de Gaia na elaborac¢do e na concretizagdo
da Estratégia Local de Habitagdo — 12 Direito, revelando-se como uma das maiores candidaturas do Pais, quer em volume de
investimento quer em dinamicas de resposta a que nos propusemos. A concretizacdao desta candidatura demonstra bem a

atencdo e a vontade que o Municipio tem em promover e dar repostas as necessidades dos Gaienses.

Continuamos a usar a inovagdo para atingir os nossos objetivos. O mundo esta a mudar e apesar dos constrangimentos sociais
e econdmicos ha muitas oportunidades para resolver os problemas que ndo eram possiveis de serem resolvidos ha uns anos,
pelo menos com a celeridade que observamos hoje em dia. Inovar permite-nos antecipar a mudanca e ter ferramentas para
resolver melhor os iniUmeros desafios que se perspetivam. Quanto mais competéncias tivermos, mais confianga teremos
enquanto empresa Municipal capaz de prestar um servico de qualidade, que promova o aumento da qualidade de vida dos

Gaienses e a sustentabilidade da cidade de Vila Nova de Gaia.

Um dos grandes desafios da Gaiurb é ser motor no desenho de uma cidade competitiva, mais dindmica e com potencial e

capacidade para fazer a diferenca.

Estivemos e iremos continuar a estar focados na constante regeneragao de uma Cidade inteligente, capaz de responder em

tempo real e de forma integrada aos diferentes desafios urbanos e da sociedade.

Vila Nova de Gaia trabalha para ser uma cidade promotora de solugdes inclusivas e eficientes na utilizagdo dos recursos, mas

também geradora de valor acrescentado e criadora de novos mercados.



A Gaiurb é um “brago” do Municipio, no apoio, criagdo e participagdo em politicas publicas de desenvolvimento de uma cidade
mais inovadora, mais sustentavel, inclusiva e inteligente. Esta promog¢do de um modelo de cidade aberta a experimentacao,
criacdo e desenvolvimento econdmico tem tido uma enorme adesdo de todos os atores econdmicos. Dai sermos cada vez mais
procurados por empresas, mas também por quem decide viver em Gaia e vé indicadores positivos de sucesso econémico, de

inovacdo, de cultura ou simplesmente porque se revé nos nossos recursos historicos, naturais e de toda a rede que dispomos.

A pandemia trouxe consigo dois anos marcantes e tornou claros os desafios visiveis e invisiveis que temos que lidar. Ser
resiliente, mas também aprender, para ndo resistir apenas e depois ficar tudo igual. Kate Raworth afirma no livro “Doughnut
economy” que “From this perspective, the 1989 fall of the Berlin Wall, the 2008 collapse of Lehman Brothers and the imminent
collapse of the Greenland ice sheet have much in common. All three are reported in the news as sudden events but are actually
visible tipping points that result from slowly accumulated pressure in the system.” Esta afirmagdo provatéria alerta para a
necessidade de estar atento aos sinais, mas também para a necessidade continua de reforgar o sistema empresarial e a prépria
competitividade de Vila Nova de Gaia como forma de reter talento, de construir um futuro sustentdvel, onde a economia verde,
a economia circular e a sustentabilidade ambiental sdo fatores decisivos de crescimento. Com isto estaremos mais preparados

para cuidar das pessoas e de criar mais respostas as necessidades dos Gaienses.

Compete assim a Gaiurb contribuir para acelerar o desenvolvimento de Vila Nova de Gaia, assegurando a implementagdo de

um modelo de governanga sustentavel.

A concretizagdao do objeto social da Gaiurb compromete uma grande parte dos Recursos Financeiros e Humanos, e com a
cidade a crescer houve a necessidade de reforgo das nossas Equipas. Com uma estrutura organizacional bem apetrechada,
quer de recursos humanos, quer tecnolégicos, estaremos preparados para o futuro, para ainovagdo e para a melhoria continua,

prestando um servigo mais eficiente e com valor acrescentado para a nossa populagéao.

Mantivemos a ateng¢do, a acdo e o afeto nos empreendimentos de habitagdo social. Mantemos a estratégia de intervencdo
centrada nas pessoas e nas suas necessidades, caracterizada por uma politica de intervengao de proximidade das equipas da
acdo social que durante 2021 foram o elo fundamental, em conjunto com toda rede social, para assegurar o bem-estar social
das familias residentes nos nossos empreendimentos. A a¢do continua, de um conjunto de projetos imateriais ao longo dos
anos deu frutos num momento de crise e 2021 foi um ano de criacdo de novos projetos para dar resposta a novos desafios
identificados. Mantivemos os atendimentos e as visitas aos empreendimentos e asseguramos uma rapida revisdo de rendas
sempre que ocorria alterages nas condicdes financeiras do agregado. Continuamos centrados em qualificar e em investir no

desenvolvimento das pessoas, para fornecer as ferramentas para melhor emprego e mais coesao.

Paralelamente prosseguimos a estratégia de intervengao no edificado, através da reabilitacdo fisica e qualificagdo dos mesmos,
melhorando a qualidade e eficiéncia energética das nossas habitagdes. Preparamos uma visdo estratégica de longo prazo na

requalificagdo do edificado e apds o primeiro projeto piloto, para a alteracdo de lluminagdo convencional por Led’s, langamos



um concurso para a alteragdo de toda a rede de iluminagao em todos os empreendimentos sociais, esperando obter melhor

qualidade de iluminagdo, menor consumo e por consequéncia menores emissdes de CO2, promovendo uma redugdo de cerca

de 45% na fatura energética.

Para inovar de forma continua e tratar de questdes sobre as quais reside o nosso futuro coletivo, criar condi¢Ges para nascer
e crescer, aprender e estimular, criar Impacto econdmico e social, é fundamental estabelecer uma Mecanica de
experimentagdo de cidade. Estamos muito focados em tornar esta ferramenta estrutural para melhorar os resultados futuros.
Atacar o medo de alterar paradigmas, trocar as lentes e tentar ver o infinito de oportunidades, ter cidades empreendedoras,

inovadoras, colaborativas e recetivas.

Continuamos a avaliar de forma continua as oportunidades e a testar novas alternativas de financiamento a instrumentos
financeiros estruturais nacionais e europeus, assim como a todos os outros que nos apoiem na missdo da neutralidade
carbdnica para 2050, na capacita¢do de pessoas, na capacitacdo do nosso territdrio e nos projetos de reabilitacdo e certificacdo

energética, tendo 2021 sido um ano estruturante para os proximos tempos.

O resultado positivo é consequéncia direta do elevado nivel de investimento no nosso Municipio, o que demonstra a
atratividade do nosso territério, bem como de um rigor elevado no nosso exercicio.

Os desafios nas areas de atuagdo da Gaiurb sdao multiplos, a certeza, porém, é da nossa total e imensuravel determinagao.

Os sinceros agradecimentos a toda a Equipa Gaiurb por garantirem um elevado nivel de dedicagao, de eficiéncia e eficacia na

prestacdo de um servico publico de interesse geral.

O envolvimento de toda Equipa Gaiurb foi fundamental para acelerarmos neste designio de boas praticas e de fazer hoje
sempre melhor que ontem, perspetivando um futuro melhor e mais sustentdvel. Apesar de mais um ano em contexto adverso,

a energia e comprometimento de todos foi fundamental para o sucesso do nosso exercicio.

Este relatdrio resume a execugao da nossa estratégia, consolidando a relagao existente com os Gaienses, com os investidores

e com todos aqueles que diariamente depende da nossa agao.

Oferecemos um servigo de exceléncia, que garantiu niveis de confianca que se refletem no resultado e que alimentam a adogdo
de novos servicos, inovadores e diferenciadores e que permitirdo a sustentabilidade a nossa cidade. Criar bases com as nossas
acGes presentes, com o reforco de redes, dos Recursos Humanos, das condi¢des técnicas, com a reabilitacdo e manutencao

constante dos nossos empreendimentos sociais para assegurar o melhor futuro possivel.

Um agradecimento e reconhecimento a todos os colaboradores do Municipio que em conjunto connosco trabalham, para que
0 nosso Municipio seja cada vez uma referéncia na prestagao de servigos publicos de qualidade, facilitadores, inclusivos e que

promovam a comunicacgdo bidirecional com os Municipes.

Uma palavra final para os fornecedores e parceiros por continuarem a depositar a sua confianga na Gaiurb e nos nossos 6rgados

de gestdo, e por nos apoiarem ao longo deste ano a responder as necessidades dos Gaienses.
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Relativamente as atividades, elas serdo detalhadamente apresentadas e analisadas no contexto de cada departamento.

O presente relatério e contas do Conselho de Administracdo é ainda acompanhado da Certificagdo e Parecer do Fiscal Unico.

O Conselho de Administragdo

O Presidente

O Vogal A Vogal




PRINCIPIOS E ORIENTACOES
ESTRATEGICAS
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Missao

A empresa municipal Gaiurb tem como missdo apoiar o Municipio de Vila Nova de Gaia: no dominio do Urbanismo, no

desenvolvimento de uma politica urbanistica de exceléncia desde o planeamento e licenciamento, a fiscalizagcdo e paisagem

urbana; no dominio da Habitagdo, no desenvolvimento de uma politica de habitagdo que assume a coesdo social como pilar

de atuagdo, numa ldgica de coordenagdo socio-habitacional e exploragdo patrimonial. Deste modo, nestes dois dominios, a

Gaiurb quer contribuir para a sustentabilidade do concelho e para a melhoria da qualidade de vida dos seus habitantes.

Objetivos

A Empresa, tem como objetivos principais o ordenamento do territdrio, a gestdo e fiscalizagdo das operag¢des urbanisticas, a

reabilitacdo e regeneracdo urbana, a exploracdo e promocgdo da habitacdo, o desenvolvimento de servicos e inovagdo e a

promogao do desenvolvimento local do concelho de Vila Nova de Gaia.

Compete a Gaiurb, em sincronia com a DMUA, a prossecugdo destes objetivos no dominio do Urbanismo, designadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Desenvolver as iniciativas necessarias com vista a promo¢dao do enquadramento estético do concelho,
nomeadamente no que diz respeito a paisagem e reabilitagdo urbana;

Promover (todas) as atividades associadas a reabilitagdo urbana, nos termos da legislagdo em vigor;

Instruir, apreciar e emitir pareceres sobre todos processos de licenciamento de publicidade e ocupag¢do do espago
publico a eles associados, prestando colaboragdo necessaria, mediante a elaboragdo de estudos e/ou projetos,
tendente a regular instrucdo de processos;

Propor a definicdo dos parametros e do desenho urbano, necessarios a qualificacdo urbana do territério;
Participar na elaboragdo dos instrumentos de gestdo territorial de nivel supramunicipal e emitir parecer dirigido
a Camara Municipal sobre as suas diferentes fases da elaboracédo;

Emitir parecer sobre a integracdo e exclusdo de areas de Reserva Ecoldgica Nacional e na Reserva Agricola
Nacional;

Propor a Camara Municipal que requeira a declaragdo de utilidade publica, para efeitos de expropriagdo e posse
administrativa, de terrenos necessdrios a execugdo dos planos de urbanizacdo e dos planos de pormenor e de
unidades de execugdo plenamente eficazes;

Executar e monitorizar a execugdo dos planos municipais de ordenamento do territério e propor medidas de
atualizagdo ou corregdo de desvios;

Propor a delimitagdo das zonas de defesa e controlo urbano e dos planos de renovacdo de areas degradadas;
Emitir pareceres e gerir todos os procedimentos relativos as operagdes urbanisticas, nos termos da lei;
Assegurar a compatibilizacdo dos projetos e operagdes urbanisticas com os instrumentos eficazes de gestdo
territorial, a legislagdo e normativos legais e 0 modelo de desenvolvimento urbanistico do municipio;

Elaborar estudos de estruturagdo viaria e propor alinhamentos em vias municipais;
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m) Assegurar ac¢Ges de fiscalizagdo urbanistica e propor as medidas previstas na lei, tendo em vista o cumprimento

r)

s)

das disposicGes legais e regulamentares;

Organizar, instruir e propor as decisGes no ambito dos processos de contraordenacgao;

Coordenar e executar tarefas de recolha, produgdo e processamento de informagdo alfanumérica, cartografica e
topografica, necessarias ao apoio nas fungGes de planeamento, gestdo e fiscalizagdo urbanistica;

Gerir informacdo topografica obtida pelos servicos municipais e fornecida pelas entidades particulares;
Promover a realizagdo de a¢gdes de formagdo em matéria de urbanismo e ordenamento do territério ou outras da
sua competéncia;

Desenvolver produtos informaticos que auxiliem a atividade corrente da empresa, designadamente nas areas de
gestdo do ordenamento do territdrio e no seu enquadramento urbanistico;

Promover, através de peritos qualificados nomeados para o efeito, a certificagdo energética dos edificios sitos no
Concelho de Vila Nova de Gaia, nos termos da lei;

Assegurar a divulgacdo das atividades desenvolvidas junto dos municipes, nomeadamente através da elaboracdo
de estudos e projetos de criagdo grafica e de comunicagao;

Desenvolver outras atividades no ambito da gestdo urbanistica, nomeadamente no que respeita ao licenciamento
de postos de abastecimento e de armazenagem de combustiveis e outros derivados do petrdleo; inspecdo e
fiscalizagdo de elevadores; autorizagao de equipamentos de telecomunicagdes, bem como outras atividades de
licenciamento e fiscalizagdo relacionadas;

Desenvolver projetos e promover todas as atividades associadas a reabilitacdo e requalificacdo urbanas, nos

termos da legislagdo em vigor.

No dominio da Habitagdo, a Gaiurb prossegue os seguintes objetivos:

a)

e)

f)

g)

Promover o desenvolvimento da habitagdo social no Concelho e a exploragdo do parque habitacional da Camara
Municipal de Vila Nova de Gaia;

Otimizar a capacidade de resposta em matéria de atribuicdo de habitacdo social, adequando o perfil da procura
a eventual oferta de novos fogos;

Instruir, apreciar e emitir parecer sobre as candidaturas a habitagdo social, de acordo com a legislagdo em vigor;
Formalizar o realojamento, desde a preparacdo de contratos de arrendamento e calculo de rendas, de acordo
com a legislagdao em vigor;

Apostar no trabalho de proximidade com os municipes gaienses proporcionando todos os esclarecimentos acerca
dos procedimentos do Departamento de Habitagdo, prestando um servigco publico de exceléncia;

Promover o desenvolvimento de dindmicas comunitarias, através da implementacdo de microprojetos delineados
em fungdo das especificidades dos varios empreendimentos sociais;

Promover a coordenagdo e exploragdo sécio habitacional com vista a conservagdo dos edificios e a gestdo dos

espacos comuns, tendo em conta os principios de responsabiliza¢do, participacdo e proximidade;



h) Apoiar as pessoas na prevencdo e/ou reparagdo de problemas que geram ou foram gerados por situacdes de

exclusdo social, através de uma intervengdo e acompanhamento social individualizado;

i)  Promover obras de manutengdo e reabilitagio dos empreendimentos sociais assim como a manutencdo das
instalagGes e outros edificios pertencentes ou sob exploragdo da empresa;

j)  Realizar estudos e propostas de reabilitacdo e ou/ inovagdo para os varios empreendimentos sociais assim como
para as instalagOes e outros edificios pertencentes a empresa;

k) Assegurar as manutenc¢des de equipamentos (elevadores, centrais hidropressoras, campos de jogos) de acordo

com a legislagdo aplicavel.

Concomitantemente constitui, ainda objetivo da Gaiurb o desenvolvimento de outras atividades no mercado de bens e
servigos, junto de outros agentes econdmicos, relacionadas com o seu objeto, designadamente nas areas da assessoria e

consultoria e na elaboragdo de projetos.
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ESTRUTURA ORGANIZATIVA
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Por deliberagdao do Conselho de Administracdo de 13 de outubro de 2020 o organograma da GAIURB - Urbanismo e
Habita¢do, EM passou a ser o seguinte:
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RECURSOS HUMANOS
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UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS

O pilar fundamental para o sucesso da empresa e para a consolidacdo do planeamento estratégico tracado para toda a
estrutura organica para o ano de 2021, continua a ser a aposta numa gestdo equilibrada e integrada dos recursos humanos,
salientando-se neste ano a consolidagdo da reestruturagdo organica da empresa aprovada em finais do ano anterior e o reforgo
dos recursos humanos nas areas estratégicas. Na generalidade, os objetivos operacionais delineados para 2021 como

orientagGes estratégicas da empresa para a area dos recursos humanos foram cumpridos, conforme breve analise que segue.

Gestao Equilibrada e Integrada dos Recursos Humanos

Com vista a dar continuidade as decisOes estratégicas da empresa, no que respeita ao reforco de equipas de trabalho da
empresa e a consolidagdo da reestruturagdo organica da empresa aprovada em finais do ano anterior, em 2021 foi reforgado
0 apoio a gestdo equilibrada dos recursos humanos da empresa, a fim de se proporcionar as condi¢cdes de trabalho que
favorecam um bom desempenho e o cumprimento de metas, objetivos e o desenvolvimento das competéncias a que os

servigos se tinham proposto para esse ano.

Salientamos ainda, a aposta que se continuou a fazer no desenvolvimento de um modelo de plano de carreira dos
trabalhadores da empresa, o que se revelou dificultado pela crise pandémica e a prestac¢do de teletrabalho na maior parte do
ano, tendo sido reiterada a importancia de se ultimar este assunto durante o ano de 2021 que estd ainda em fase de negociagao

com a comissdo de trabalhadores.

Formagao
A Gaiurb, EM manteve a aposta na formacéao continua dos seus trabalhadores, valorizando o seu desempenho, proporcionando
a formagdo mais atualizada e orientada as necessidades das suas fungdes e aos seus interesses pessoais procurando motiva-

los a fazerem mais e melhor ao proporcionar o reforgo das suas competéncias e qualificagdes.

A qualificagdo dos recursos humanos da Gaiurb — Urbanismo e Habitacdo, EM, é uma das maiores apostas e garantes de sucesso
que conta com trabalhadores cada vez mais qualificados para o exercicio das tarefas e das fungbes que lhes estdao cometidas,
apoiando-os a melhorar as suas competéncias, seja através da participacdo em a¢Ges de formacdo, seja através de cursos,

mestrados, doutoramentos, promovendo toda a qualificacdo curricular.
Anualmente, na prossecuc¢do deste objetivo e no cumprimento das obrigacOes legais existentes nesta matéria, é elaborado o

Plano Anual de Formacéo, resultado duma prévia operacdo de levantamento de necessidades de formacgdo que ocorreu junto

das varias divisOes e unidades da empresa.
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Em 2021, dada a situagdo de pandemia vivida, a aposta na formagao foi criar condi¢des para ministrar mais e melhor formagao,
por recurso a formacgdes e-learning, adaptada a nova forma de organiza¢do do trabalho. Neste pressuposto, foi preparado e
aprovado o plano de formacdo para 2021, que procurou ir ao encontro das necessidades de reforco de competéncias dos
trabalhadores e dos servigos, de acordo com as indicagdes que foram dadas pelas chefias ou o que foi solicitado pelos

interessados.

Das 25 agGes genéricas que estavam previstas no plano anual de formagdo 2021, realizaram-se 45 a¢des de formacgdo que
executaram 16 acGes genéricas previstas no plano, o que equivale a uma taxa de execugdo de 64%, ficando por executar 9. Em
compensacado realizaram-se 8 a¢des de formacdo fora do plano o que em termos de execugdo global do nimero de a¢des

rondou os 100%.

A realizacdo destas 53 ac¢des de formacdo envolveu a participacdo de 201 formandos, o que representou 2106 horas de

formagao, destacando-se a realizagdo da agdo de formagdo “Sistemas de Gestdo Anticorrupgao Norma NP I1SO 37001:2018".

Em 2021, no ambito da implementacdo do sistema de gestdo de anticorrup¢do, destacamos a realizacdo da agdo de formacdo
“Sistemas de Gestdo Anticorrupgao Norma NP ISO 37001:2018”. ministrada pela Iberogestdo que abrangeu todos os dirigentes

da empresa e que tem continuidade em 2022, alargada a todos os colaboradores.

BALANCO SOCIAL A 31 DE DEZEMBRO DE 2021

O Quadro de Pessoal da Gaiurb era constituido a 31 de dezembro de 2021 por 261 trabalhadores ativos e 3 Administradores
nomeados, sendo o Presidente do Conselho de Administragdo ndo executivo e os dois vogais, Administradores executivos.
Tendo em conta o vinculo que os 261 trabalhadores possuem com a empresa, contabilizam-se 201 trabalhadores com contrato
de trabalho por tempo indeterminado (destes 10 estdo cedidos a Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, CNPDPCJ e AMP e 3
estdo em situagdo de licenga sem retribuicdo), 26 trabalhadores com contrato de trabalho a termo certo, 25 trabalhadores em
regime de acordo de cedéncia de interesse publico ou cedéncia ocasional a Gaiurb, E.M (nestes incluem-se 24 trabalhadores

da Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, e 1 trabalhadora das Aguas de Gaia).



Distribuicdo dos trabalhadores por vinculo com a Gaiurb, EM:

TIPO DE VINCULO QUANTIDADE SITUAGAO ATUAL NA EMPRESA
NOMEAGAO CA 3 3 ATIVOS
208 ATIVOS
QUADRO 220 2 LICENGAS SEM RETRIBUIGAO
10 CEDIDOS A CAMARA e CNPDPCJ e AMP
CONTRATO A TERMO 29 29 ATIVOS
CEDENCIA INTERESSE PUBLICO/OCASIONAL 24 ATIVOS
24
TOTAL DE TRABALHADORES COM VINCULO 276
TOTAL DE TRABALHADORES ATIVOS 264

Tomando como referéncia a totalidade de trabalhadores que integravam o quadro de pessoal da empresa no final do ano
anterior, durante o ano de 2021 ocorreram 9 saidas todas definitivas, sendo 6 por caducidade de contrato a termo, 1 por

motivo de despedimento com justa causa e 2 por rescisdo do contrato pelo trabalhador, tendo ocorrido 16 entradas, das quais

14 correspondem a novas admissGes para reforcar equipas de trabalho e 2 a regressos de licenca sem retribuicdo.

Relativamente as 257 pessoas ativas que estavam em exercicio de fun¢des na Gaiurb, EM a 31 de dezembro de 2021, podemos
considerar que, tendo em consideracdo o tipo de vinculo a Gaiurb, estdo distribuidos em quatro grupos, mantendo-se na

esséncia a representatividade que cada grupo ja tinha anteriormente. Em termos absolutos essa distribuicdo tem a

representagao seguinte:

Vinculo a Gaiurb

[ Cargos de nomeagdo

M Funcionarios da
Gaiurb

[ Funcionarios
Publicos CMG

O Funcionarios
cedéncias de outras
entidades
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A Gaiurb, EM tem uma equipa jovem e muito equilibrada no que respeita a igualdade de género.

DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR GENERO E MEDIA ETARIA

DEPARTAMENTO/DIVISAO/UNIDADE TOTAL TRABALHADORES HOMENS MULHERES MEDIA ETARIA
Conselho de Administragdo 3 2 1 49
Gabinete Apoio CA 7 4 3 50
Unidade Multidisciplinar de Projetos Estratégicos 6 1 5 40
Unidade de Recursos Humanos 4 0 4 52
Unidade de Comunicagdo e Design 3 1 2 43
Unidade de Obras e Manutengdo 13 8 5 50
Unidade de Estudos e Projetos 2 2 0 48
Unidade de Auditoria, Qualidade e Planeamento Estratégico 7 4 3 42
Divisdo de Informacgdo Geografica 11 6 5 45
Divisdo Gestdo Contabilidade Finangas 6 3 3 a4
Divisdo Assuntos Juridicos 16 5 11 43
Divisdo Tecnologias de Informagdo 9 7 2 32
Divisdo de Sustentabilidade e Inovagdo 4 1 3 a7
Unidade de Participagdo 1 0 1 38
Departamento de Habitagdo 43 7 36 44
Gabinete de Apoio Técnico 2 1 1 45
Departamento de Urbanismo 83 38 45 46
Divisdo Modernizagdo Administrativa a4 11 33 45
TOTAL 264 101 163 45

Verifica-se assim que, a média etdaria dos trabalhadores da empresa é de 45 anos e que existe um equilibrio entre géneros,

com uma ligeira preponderancia do género feminino, visto que 61% sao mulheres e 39% homen:s.
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Distribui¢do dos trabalhadores de acordo com o género
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Distribuicdo dos trabalhadores de acordo com a idade

Os recursos humanos da Gaiurb, EM possuem um nivel de qualificagdo muito elevado e especializado, tendo em consideragdo
que dos 264 trabalhadores ativos, a empresa tem 2 trabalhadores com doutoramento e 150 com grau académico equivalente

a mestrado e licenciatura, o que corresponde a cerca de 63% dos trabalhadores da empresa.

A distribuicdo de trabalhadores de acordo com as habilitagdes pode representar-se graficamente, do seguinte modo.

HABILITACOES

DOUTORAMENTO 2
M MESTRADO 25
m LICENCIATURA 135
m BACHARELATO 3
m ENSINO SECUNDARIO 77
m ENSINO BASICO 15
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No que concerne ao nivel remuneratdrio dos trabalhadores da empresa e fazendo uma andlise comparativa entre as
remuneracoes base dos trabalhadores da empresa pagas em anos anteriores e as remuneragdes base dos trabalhadores da
empresa pagas durante o ano de 2021, verificou-se uma atualizacdo da tabela salarial da empresa por aplicagdo do Decreto-
Lei n.2 10/2021, de 1 fevereiro, sendo atualizados em 10€ os indices salariais correspondentes a remuneracgdes inferiores a

791,92€, mantendo-se inalteradas as remuneragdes correspondentes aos restantes indices salariais.

N. Trabalhadores NIVEL DE REMUNERACAO
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Esta empresa é constituida por um leque bastante diversificado de niveis de gestdo intermédia, permitindo um
acompanhamento mais aproximado da execu¢do e cumprimento das orientagdes estratégicas determinadas pela gestdo de

topo da empresa.

A Gaiurb, EM tem recursos humanos altamente qualificados, na sua maioria com habilitacdes académicas de nivel superior,
contribuindo para que se verifique um desempenho de exceléncia, e para que se mantenha o reconhecimento externo como
uma empresa consolidada e competitiva, com uma performance inovadora e de grande qualidade, demonstrada quer a nivel

nacional quer internacional.



ATIVIDADE DA EMPRESA
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DIVISAO DE SUSTENTABILIDADE E INOVAGAO (DSI)

Na prossecugdo do seu designio, consciente da crescente importancia que as estratégias em matéria de sustentabilidade e
inovacdo representam, particularmente no cenario de incerteza e mudanca sentido nos ultimos tempos em termos de
dindmicas sociais, ambientais, econdmicas e culturais, a estratégia da Divisdo de Sustentabilidade e Inovagdo (DSI)

gradualmente tem vindo a direcionar-se para a resposta aos grandes desafios de hoje: sustentabilidade, inovagdo e propdsito.

Assim, a atividade da Divisdo de Sustentabilidade e Inova¢do tem vindo a potenciar a integracdo da empresa em projetos que
desenvolvam ag0es para a sustentabilidade do territério, a consolidacdo de redes de conhecimento e de troca de experiéncias
promovendo a continua cooperagdao com outras instituicdes e cidades pela inser¢do da empresa nas redes de inovagao,

conhecimento e valor internacional.

Por tal, assumir a Inovagdo como drea estratégica para desenvolver e procurar novos modos de potenciar a criagao de valor
sustentdvel, identificar oportunidades de melhoria e de inovagdo para a sustentabilidade, procurando concorrer de forma
positiva para a protecdo Ambiental, o bem-estar Social e o crescimento Econdmico de e na empresa é a MISSAO da Divisdo de

Sustentabilidade e Inovagao, partilhada com toda a empresa.

Deste modo, com menor ou maior grau de impacto, as acoes desenvolvidas em 2021 pela DSI, ano pautado pela manutencao
na sua grande parte da quase totalidade dos trabalhadores da DSl em regime de teletrabalho em parte do ano, mantiveram o
seu alinhamento com objetivos estratégicos da empresa com foco na continuidade da visdo iniciada no ano anterior, com

particular reflexo em:

Desenvolvimento de projetos de arquitetura

Suporte e acompanhamento do procedimento de contratagdo publica da empreitada de Reabilitacdo da Antiga Fabrica de
Madeiras da Feiteira (realojamento de comunidades ciganas de Grijo).

Continuidade do desenvolvimento do projeto de execugdo referente a construgdo do Bloco Multiusos e Praga do Férum
Cidadania de Canelas (apoio as alteragdes em obra).

Preparacdo de pecas desenhadas dos projetos de execugdo de arquitetura de apoio a execugdo das obras em curso de
reabilitacdo energética dos Empreendimentos de Habitagdo Social.

Continuidade do desenvolvimento do projeto de execucdo referente a constru¢do do Bloco Multiusos e Praga do Férum
Cidadania de Canelas (apoio as alteragdes em obra).

Apoio na definicdo da solucdo funcional a adotar e seguir nas obras de remodelacdo do espago polivalente existente na Gaiurb,

em articulagdo com a UOM.
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Apoio a equipa de Fiscalizagdo do Municipio (enquanto equipa projetista) no acompanhamento das empreitadas de:

Construgdo do Bloco Multiusos e Praga do Forum Cidadania de Canelas;

Reabilitacdo do Edificio Elos em Vilar de Andorinho, destinado a Centro Comunitario;

Reabilitacdo dos Edificios de habitagdo da Quinta dos Castelos em Santa Marinha;

Reabilitacdo energética dos Empreendimento de Habitagcdo Social apresentados em candidatura ao Aviso NORTE-04-2017-04
relativo a Reabilitacdo nos Bairros Sociais (Eficiéncia Energética): Dr. Francisco Pinto Balsemao, Lote 73 — Vila d’Este, Tabosa,
Perosinho, Presa Nova, Cova da Loba, D. Armindo Lopes Coelho. Bela Vista, Rosa Mota, Monte Crasto e D. Anténio Ferreira

Gomes.

Certificacdo Energética

Continuidade do processo de avaliagdo ex-post (emissdo de certificados energéticos) dos fogos de habitagdo social abrangidos
pelas obras de reabilitacdo energética do Empreendimento de Habita¢do Social executadas ao abrigo do financiamento dos

fundos do Norte 2020.

Desenvolvimento de novos projetos (de investigacdo e colaboracdo em parcerias financiados por programas nacionais e

EUFOQEUS’

Inicio das atividades de planeamento do projeto “Afurada Living Lab”, na sequéncia da aprovagao da candidatura ao Aviso de

Concurso #4 EEA Grants do Programa “Ambiente, Alteragdes Climaticas e Economia de Baixo Carbono”, para implementacdo
de projeto-piloto de laboratério vivo de descarbonizacdo e mitigacdo as alteragdes climaticas. Este projeto promovido pela
CEDES associagdo para um Centro de Estudos em Desenvolvimento Sustentavel e com coordenacgdo assegurada pela Gaiurb
em articulagdo com o Municipio, integra ainda as seguintes entidades CEiiA, Ubiwhere, Innovation Point, DST Solar, Watt IS e
Norwegian University of Science and Technology e prevé a criagdo de um laboratdrio vivo na area da Afurada como uma
estratégia integrada para desenvolver modelos e sistemas inovadores capazes de estimular o desenvolvimento tecnoldgico
direcionado a solugao de problemas urbanos.

Durante o ano de 2021 foi garantido do acompanhamento e apoio a coordenagdo técnica das atividades de planeamento do
projeto “Afurada Living Lab”, através designadamente de: dinamizacdo de evento de apresentacdo e da 12 reunido da Comissao
de Acompanhamento do projeto a 28 de outubro; apresentacdo da acdo Comunidade de Energia Renovavel da Afurada em
conferéncia subordinada ao tema “Co-criagdo de Comunidades de Energia em Portugal: o papel das autarquias”, co-organizada

pela Energy Cities, Coopérnico e Energaia a 17 de novembro em Vila Nova de Gaia.

Gestdo e coordenacgdo da Fase 1 do projeto R2CS- Rede Circular para a Construcgdo Sustentavel, projeto liderado pela Gaiurb,
no ambito da Iniciativa Nacional Cidades Circulares. O projeto tem por objetivo definir diretrizes de apoio e suporte a todos
intervenientes no processo construtivo das cidades, na procura de um (re)uso sustentdvel e natural dos recursos potenciando
a transicdo para uma economia circular e de baixo carbono com foco na durabilidade, adaptabilidade e redugao de recursos
em edificios e espago publico, através de Planos de Ag¢do Locais. Apostara na sensibilizagdo e consciencializagdo tomando como

mote as iniciativas das entidades publicas locais como inspiragdo e estimulo a experimentacéo.



No ultimo quadrimestre de 2021 a FASE 1 do projeto centrou-se na de consolidagdo da parceria que integra os municipios de

Mangualde, Mértola, Oliveira de Frades, Ponta Delgada (Agores), Ponte de Sor, Ribeira Brava (Madeira) e Valongo, e o
desenvolvimento do Estudo Base. As atividades desenvolvidas nesta primeira FASE contemplaram a participa¢do nas atividades
promovidas pelo Secretariado da Iniciativa Cidades Circulares, a apresentagao da Rede na Conferéncia Nacional de Cidades
Circulares promovida pela Diregdo Geral do Territério e realizada a 15 de novembro em Vila Nova de Gaia, dinamizagdo da 12
reunido do Grupo de Planeamento e Agdo Local de Vila Nova de Gaia e ainda a realizagdo das visitas locais de diagndstico aos

municipios que integram a rede.

Colaboragdo em representacdo do municipio com consorcio internacional liderado por Mildo (IT) no desenvolvimento do
projeto “NextAgri — iNnovative approaches to Education eXperimentation & enTrepreneurship in peri-urban AGRIcultural
territories”, tendo por base o projeto OpenAgri do programa Urban Innovative Actions. Este projeto de partilha e troca de
solugbes urbanas, ao abrigo do programa Urbact, visa colocar em pratica uma metodologia para co-construir com as
comunidades locais um Plano de Investimento para implementacdo de “Open Innovation Hubs on Peri-Urban Agriculture”
como uma estratégia integrada para desenvolver modelos e sistemas inovadores na cadeia de valor agroalimentar, com foco
no desenvolvimento de novas competéncias, formagdo, projetos-piloto direcionados a PMEs, startups bem como aos cidadaos.
Permitird verificar o potencial de flexibilidade e replicabilidade do projeto OpenAgri em diferentes escalas e contextos, e
comparar a experiéncia local com outros lugares. Por meio da interagdo com esta rede sera possivel encontrar iniciativas
semelhantes para comparagdo e promover a troca de experiéncias, bem como disponibilizar um leque alargado de ferramentas
de apoio para além de beneficiar do apoio e aconselhamento prestado pela equipa de especialistas envolvidos no projeto. A
colaboragdo contemplou a coordenacdo técnica das atividades do projeto designadamente pela: representagdo do municipio
nas reunides transnacional do consdrcio nos dias 21 e 22 de setembro e 11 e 12 de novembro; inicio do desenvolvimento do
Plano de Investimento conducente a criagdo futura de Pdlo de Inovagdo Aberta sobre Agricultura Peri-Urbana em Vila Nova de

Gaia.

Integracdo enquanto Parceiro Associado do consércio do projeto RecycleBIM ‘Integrated Planning and Recording Circularity of
Construction Materials through Digital Modelling’ programa ERA-MIN3 "Raw Materials for the Sustainable Development and
the Circular Economy" que pretende criar uma estrutura integrada para a circularidade de matérias-primas de construcdo,
alavancadas nas informagGes passiveis de obter através da metodologia BIM. A candidatura submetida ao programa de

financiamento ao programa ERA-MIN3 "Raw Materials

Conclusdo do acompanhamento da participagdo do Municipio no projeto LOCARBO do Programa de Cooperagdo Territorial
Europeia INTERREG EUROPE e apresentacdo do Relatério Final do projeto a 31 de margo de 2021.

Gestdo e acompanhamento da Extensdo do Projeto LOCARBO concedida por ano adicional iniciada em setembro de 2021 e
com término em setembro de 2022, através de participagdo na reunido de langamento da ultima fase do projeto em 14 de

julho e preparagao da organizagdo da reunido transnacional de parceiros realizado em dezembro de 2021.

35



Planificagdo das atividades preparatdrias do projeto "Electrical Mobility and Renewable Energy Communities in Vila Nova de
Gaia" apresentado em sede de candidatura ao programa de financiamento EUCF — Europe City Facilities, aprovado em 25 de
outubro, tendo por objetivo a realizagdo de um estudo abrangente, designado por Conceito de Investimento, tendo em
consideragdo as medidas abrangidas no Plano de Agdo para a Sustentabilidade Energética e A¢do Climdtica e a estratégia
desenvolvida pelo Municipio para a transicdo energética e descarbonizagdo, com enfoque na proposta de instalagdo de
parques fotovoltaicos, com o intuito de desenvolver solu¢des para a: criagdo de comunidades energéticas locais; carregamento

de veiculos elétricos; carregamento de servigos de bikesharing e outros.

Acompanhamento/desenvolvimento de projetos internos

Projeto Endomudancas: conclusdo de relatério da 12 fase implementagdo do projeto Bicicletas Partilhadas da Gaiurb.
Desenvolvimento e apresentagdo de estudo de viabilidade e de caraterizagdo de um sistema de bicicletas partilhadas (SBP)

que seja passivel de adotar em Vila Nova de Gaia e de todo o processo necessdrio a sua implementacéo.

Colaboracdo com instituicdes de ensino/investigacio

Acompanhamento das agdes do projeto SUDOE ENERGY PUSH, projeto-piloto de aplicagdo da metodologia BIM para melhorar
a eficiéncia energética de um edificio de habitagdo social em Vila Nova de Gaia, no qual a Gaiurb colabora enquanto parceiro

associado com a Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP).

Participacdo em representagao do municipio nos Workshops de Cocriagdo com os Municipios, no ambito da definicdo da

Estratégia Nacional de Smart Cities promovidos pela Estrutura de Missdo Portugal Digital (Portugal Digital).

Colaboracgédo na orientacdo de alunos de Mestrado dos cursos de Engenharia Civil da FEUP, no ambito de protocolo de parceria
estabelecido entre as partes, mo desenvolvimento de dissertagdes focadas na drea temdtica da Pobreza Energética e Avaliagdo

de Ciclo de Vida de edificios de habitacgdo social.

Formacao

Frequéncia de programa de formacdo online de 4 meses para profissionais com competéncias e responsabilidades na
promocao da sustentabilidade e transicdo energética das cidades. O curso ‘Tomorrow Energy Transiton Relay’ promovido pelo
DRIFT - utch Research Institute For Transitions e Energy Cities - European association of cities in energy transition tem por
objetivo capacitar as autoridades locais para liderar a transicdo para uma economia de baixo carbono, tornando as cidades

mais resilientes e sustentaveis.



DIVISAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO (DTI)

Visao
A missdo da Divisdo de Tecnologias de Informacgdo passa por garantir a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade dos

sistemas de informagdo da organizagdo, em paralelo com a promogdo de servigos inovadores capazes de garantir valor

acrescentado para a Gaiurb e para os cidaddos.

Estratégia

A estratégia da DTl passa por uma gestdo coordenada de quatro componentes criticas para o sucesso dos sistemas de
informacdo na organizagdo: a mudancga, as operagdes, a modernizagdo e a inovagdo. A aposta da Divisdo, concretizada em 2009
pela mudanca do paradigma de gestdo, passa pela estabilizacdo dos processos de operagdo, através de melhores equipamentos
e melhores préticas de operagdo, diminuindo progressivamente o esforco necessario nesta componente. Através desta forma
de atuar, pretende-se que o esfor¢o nos projetos de modernizagdo seja crescente, sustentado por praticas de operagdo

consistentes e que ndao coloquem em causa o suporte aos utilizadores e a operacgdo dos sistemas centrais.

Universo de atuagao

A DTl presta apoio a cerca de 300 utilizadores e igual nimero de computadores, localizados em 35 locais distintos do Concelho
de Vila Nova de Gaia. A estrutura de apoio esta centralizada no Largo de Aljubarrota, na sede da Gaiurb, prestando apoio, tanto
remoto como fisico, as restantes 34 localiza¢Ges. Toda a estrutura aplicacional utilizada pelos colaboradores é disponibilizada
e gerida pela DTI, através de um centro de dados equipado com servidores de dados e aplicagdes. Os sistemas centrais de
computacgdo asseguram a disponibilizacdo e a seguranca de servicos e dados a todos os 300 utilizadores. A estrutura
aplicacional disponibilizada aos utilizadores conta com mais de 30 diferentes aplicacGes, sendo uma parte relevante
desenvolvida e gerida internamente pela DTI. A dispersdo de localizagGes e utilizadores, em conjunto com a diversidade do
universo aplicacional e de informagdo, bem como toda a responsabilidade de gestdo dos sistemas centrais estar sob a égide
da DTI, proporciona um ambiente de elevada complexidade e requer a aplicagcdo das melhores praticas do setor. A intervengdo
da DTl na area da modernizagdo administrativa, com particular enfoque na desmaterializagdo das areas sob gestdo da Direcado
Municipal de Urbanismo e Ambiente, oferece um nivel adicional de complexidade e gestdo de recursos escassos para a

abordagem aos desafios que sdo colocados a esta Divisao.

Organizagao

A DTI contou em 2021 com a colaboragdo de nove elementos, com manutengdo do nimero de colaboradores face ao ano

anterior, divididos pela diregdo e trés unidades funcionais (sistemas, suporte e transformacao digital).

Aldgica organizativa da Divisdo, desenhada tendo em vista uma estruturagdo de competéncias e responsabilidades, agora com
recursos adicionais permite uma alteragdo do paradigma anterior, no qual era exigido um elevado nivel de partilha de fungGes

e competéncias. De facto, independentemente da continuidade de uma filosofia de partilha e gestdo comum de conhecimento,
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é possivel agora um maior foco dos recursos nas suas dreas de competéncia préprias, e uma gestdao mais direcionada e

organizada dos projetos e iniciativas estratégicas de cada unidade.

Esta segmentacdo de responsabilidades permite agora um foco maior no cumprimento dos objetivos da Divisdo,
nomeadamente com a constituicdo de um nivel de suporte de primeira linha mais robusto e capaz de resolver atempadamente
os problemas mais simples dos utilizadores. Este suporte é assegurado por trés colaboradores da Unidade Suporte, que
escalam os pedidos para os restantes técnicos da Divisdao quando ultrapassa o nivel basico de resolugdo. Este servigo, que
contempla as atividades de apoio junto dos 300 utilizadores, recebe os pedidos por via presencial, telefénica ou por correio
eletronico. A Unidade de suporte responde perante os utilizadores a todo e qualquer pedido de apoio relacionado com o
funcionamento dos equipamentos pessoais, periféricos ou partilhados, bem como todas as aplicagdes informdticas em
utilizacdo pela empresa. O universo de atuacdo desta unidade é vasto, exigindo conhecimentos transversais ao nivel de
software base, hardware e aplicagdes especificas do sistema de informacdo da Gaiurb. Face ao elevado niumero de utilizadores,
a sua dispersdo geografica e a diversidade do sistema de informagao, existe a necessidade de uma elevada sistematizagdo no
processamento e consequente tratamento dos pedidos. SO assim se torna possivel garantir os niveis exigiveis de qualidade na

atividade de suporte.

A Unidade de Sistemas compete garantir a seguranca, a integridade e a disponibilidade dos sistemas de informac3o e de todos
os componentes que o asseguram. A Unidade de Sistemas intervém sobre as comunicagGes de voz e dados, as condi¢des fisicas,
ambientais e de abastecimento elétrico do centro de dados, os mecanismos de seguranga de informacgdo digital (intrusdo,
malware e salvaguarda de informacdo) e todos os componentes de hardware e software que constituem o centro de dados da
empresa. Além das tarefas didrias que garantem o bom funcionamento dos sistemas centrais do sistema de informacgéao, existe
uma aposta permanente na melhoria do desempenho e fiabilidade dos sistemas, quer através de melhorias nos equipamentos,
quer em alteragGes e upgrades dos sistemas operativos e aplica¢des, garantindo-se periodos de downtime apropriados ao

exigivel para a atividade da empresa.

A Unidade de Transformac&o Digital cabe a grande responsabilidade de promover ndo sé a desmaterializacdo, mas também a
mudanga organizacional e os métodos de trabalho. Em paralelo com estas atividades, sdo desenvolvidas atividades tendo em

vista a implementa¢do de mecanismos de monitoriza¢do avangados.

Com uma dependéncia exponencial dos sistemas de informacdo, a articulagdo entre as trés unidades da Divisdo é fundamental
para assegurar o normal funcionamento da organizacdo. De facto, com o evento da desmaterializagdo dos processos de obras
particulares e restantes areas, a exigéncia de disponibilidade e de desempenho sobre os sistemas aumentou
significativamente, implicando a criagdo de novos mecanismos internos de gestdo dos sistemas. De facto, com a possibilidade
de os processos de obras poderem ser entregues de forma desmaterializada e através dos servicos on-line implica,
automaticamente, que os servigos passem a funcionar numa légica de 24x7x365. Esta exigéncia de disponibilidade permanente
introduz variantes nas praticas de gestdo do centro de dados, fazendo deslocar atividades de manuteng¢do para periodos
necessariamente de pouca procura dos servigcos. Por outro lado, sdo introduzidos critérios mais apertados para os mecanismos

de monitorizagdo e alarmistica, exigindo-se maior capacidade de resposta em caso de necessidade de intervengao.



Nota prévia: Anos de transformacgao

Os anos de 2020 e 2021 foram obrigatoriamente marcados pelo periodo pandémico e pelos desafios que este acontecimento
ofereceu, em particular a area de tecnologias de informagdo. A Gaiurb, fruto de um investimento progressivo ao longo dos
ultimos anos, estava particularmente bem preparada para o que veio a acontecer. Esta capacidade técnica, material e de
organizagdo permitiu que no dia seguinte a decisdo de confinamento e teletrabalho, todos os funcionarios estivessem a
trabalhar como se estivessem localmente na empresa. Tal foi possivel devido a cinco fatores fundamentais: capacidade
organizacional, experiéncia prévia em trabalho remoto, tramitagdo desmaterializada, seguranga informatica e equipamentos
informaticos em nimero e qualidade. A conjugacdo destes 5 fatores, independentemente das normais dificuldades perante

uma alteracdo tdo disruptiva, fez da Gaiurb um caso de sucesso na adaptacdo as restricdes impostas pelo periodo pandémico.

Atividade

A atividade da Divisdo de Tecnologias de Informacdo guia-se pelo cumprimento de cinco objetivos estratégicos, todos eles
relacionados com a performance global da empresa. Numa légica de pleno alinhamento com a estratégia global da empresa,
a atividade da DTI procura contribuir para que a Gaiurb seja uma empresa “Aberta”, “Inteligente”, “Ecoldgica”, “Rapida” e
“Inovadora”. E sobre estes cinco objetivos que a atividade é apresentada, destacando-se os principais projetos implementados

durante o ano de 2021.

Uma empresa aberta

Mais informacao, mais
transparéncia

Uma empresa

aberta Mais participagéo, melhores

servicos

Uma empresa aberta é necessariamente uma melhor empresa. Aberta, no sentido que disponibiliza mais e melhores meios
para que os seus requerentes, clientes, parceiros e colaboradores possam participar nos processos de decisdo e comunicar de
forma facil e rapida com a empresa. Aberta, no sentido que disponibiliza os seus dados de atividade em prol de uma maior
transparéncia e para que melhor se perceba a atividade da prépria organizagdo. Aberta, no sentido em que a disponibilizacdo

de dados para o publico e outras organizagdes € vista como uma mais-valia e uma oportunidade de criagdo de novas ideias.
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Servigos on-line
Durante o ano de 2021 foram desenvolvidos e especificados os requisitos para a nova versdo dos servigos on-line. Com esta
nova versao, que esta programada para o ano de 2022, procura-se dar resposta os requisitos apresentados pelos utilizadores

e aimplementag¢do de um conjunto de potenciais melhorias identificadas ao longo dos ultimos anos.

Publica¢do de indicadores
Em conjunto com a Divisdao de Informagdo Geografica, em 2021 foram desenvolvidos diversos mecanismos de exportagdo,
tratamento e andlise de dados estatisticos que permitiram o desenvolvimento de aplicagdes internas e publica¢gdes de

indicadores para o publico.

Uma empresa inteligente

Visao 3600

Monitorizar para agir

Tal como uma cidade inteligente, as empresas também podem e devem desenvolver iniciativas de forma a utilizar as
tecnologias de informagdo e comunicagdo em prol da eficiéncia, da qualidade, de um melhor ambiente de trabalho e de uma
maior aproximagdo das pessoas (funcionarios), quer a decisdo, quer a percegdo clara do seu contributo para os objetivos da
empresa. Pretende-se, pois, desenvolver iniciativas que contenham uma elevada orientagdo aos funcionarios, procurando-se

ndo sé promover a sua eficiéncia, mas acima de tudo a sua participagdo mais consciente nos processos empresariais.

Sistema de monitorizagdo da gestdo urbanistica

Os sistemas de monitorizacdo e acompanhamento da atividade da gestdo urbanistica sdo hoje ferramentas essenciais para
todos os mais de 100 funciondrios afetos a esta area de trabalho. Nesse sentido, a DTl investe um esforgo continuo na evolugao
destes sistemas, com inclusdo de novos relatdrios ou novas representacdes. Em paralelo, a consolidagdo dos indicadores de
monitorizacdo, permitiram a evolucdo do nivel de detalhe e efetividade dos indicadores, garantindo um acompanhamento

cada vez mais eficaz e capaz de contribuir de forma muito eficaz para a melhoria continua.

Expansao do sistema de indicadores
Em 2021 concluiu-se a implementacdo da metodologia Kaizen em outros sectores da empresa que nao o urbanismo e,

consequentemente, a DTl desenvolveu mecanismos de monitorizagdo das atividades e de acompanhamento de indicadores,
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com destaque para as areas de Gestdo Habitacional, Agdo Social, Obras e Manutengdo e Recursos Humanos. Desta forma,

garante-se uma linguagem uniforme em toda a empresa e os mecanismos transversais de controlo da atividade da Gaiurb.
Uma empresa ecolégica

Empresa sem papel

Uma empresa

ECO|(5gica Diminuicado consumos

Nos ultimos anos o mundo empresarial parece ter perdido, pelo menos do ponto de vista medidtico, o foco na transformagado
de processos com o objetivo de se tornarem mais ecoldgicas. Na DTl acreditamos que uma empresa pode ser mais eficiente e
mais ecoldgica e, consequentemente, uma melhor empresa. Consideramos que o objetivo de procurar contribuir para uma
empresa mais ecoldgica ndo representa de forma alguma uma barreira a modernizagdo, mas, pelo contrario, representa um
reforgo e pode caminhar lado a lado com outros objetivos, tais como a produtividade e eficiéncia. A contribuigao da Divisdo de
Tecnologias de Informacdo para este objetivo é importante e a tipologia de atividades que podem vir a ser desenvolvidas é

abrangente, com niveis de investimento e complexidade muito variados. Em 2021, destacam-se as seguintes atividades:

Tramitagao digital Urbanismo
Em 2021 foi consolidada a tramitacdo digital integral de todos os procedimentos de urbanismo, que tinha sido efetivada
durante o ano de 2020. A tramitagdo digital dos processos de urbanismo é realizada através de fluxos de trabalho desenhados

a medida de cada procedimento, garantindo niveis de monitorizagdo e acompanhamento superiores.

Tramitagao digital na gestao de Recursos Humanos
Também em 2021 foi dado inicio ao projeto de desmaterializagdo dos procedimentos relacionados com a gestdo de recursos
humanos, com conclusdo prevista no primeiro semestre de 2022. Com este projeto, a Gaiurb encaminha-se de forma

consistente para o sucesso de uma visao de empresa totalmente digital.
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Uma empresa rapida

A velocidade da luz

Uma empresa

répida Transformar

Qualquer um dos objetivos aqui descritos falhard se a empresa ndo conseguir ser rapida. Rapida no sentido da agilidade dos
sistemas, das ferramentas de trabalho, dos processos e, em ultima analise, das préprias pessoas que constituem a empresa.
Nesse sentido, é fundamental que uma parte consideravel do investimento seja direcionada para a criagdo de condicOes e de
uma atmosfera potenciadoras dessa mesma agilidade.

As atividades estdo centradas em trés componentes fundamentais: a infraestrutura e equipamentos, que se pretendem
adequados ao seu fim, sem representar uma barreira a eficiéncia do trabalho, os processos de trabalho, que se pretendem
uniformes e, sempre que possivel e vantajoso, automatizados e as pessoas, que deverdo estar preparadas, formadas e

motivadas para os novos desafios da empresa. Destacam-se, em 2021, as seguintes atividades:

Parque informatico
A Gaiurb continuou em 2021 a forte aposta na modernizagdo dos equipamentos informdticos centrais e de uso individual,
garantindo um parque tecnoldgico moderno, rdpido e disponivel. Além do maior desempenho e maior conforto na utilizagdo,

foi possivel também diminuir substancialmente o nivel de indisponibilidade por avaria ou falta de equipamento de substituicdo.

Sistemas aplicacionais
Numa ldégica e procura permanente pela melhoria continua, a DTl privilegia a comunica¢do permanente entre os utilizadores e
os fornecedores de aplicagbes utilizadas pela empresa, garantindo a inclusdo de novas funcionalidades que permitam agilizar

a execucdo das tarefas.
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Uma empresa inovadora

Eurekal

Uma empresa

inovadora Lugar ao saber

Pretendemos contribuir para que a Gaiurb continue a ser uma empresa inovadora, criando condi¢Ses para um ambiente
propicio ao conhecimento, a ideia e a experimentacdo. Este contributo serad perfeitamente alinhado com a Divisdo de Servigos
de Inovagao, estrutura fundamental no processo e na gestdo da inovagdo na empresa. Por consideramos que a inovagao tem
tanto de criatividade como de pragmatismo, e que tem que resultar necessariamente num novo ou melhor produto ou
servico/processo, € essencial que o processo de inovagdo, além de ser gerido, seja complementado com investimento em
condigGes técnicas, em formacdo especializada, em desenvolvimento e, naturalmente, em tempo e no envolvimento de parte

consideravel da organizagao.

Formagao especializada Tl
A Gaiurb continuou a aposta em formagdo especializada para os recursos humanos da area das tecnologias de informacgao,
nomeadamente na drea da Ciéncia de Dados e Administragdo de Sistemas. Numa area que evoluiu e se altera a cada ano, é

fundamental a aplica¢do de praticas que permitam a manutencdo e a gestdo do conhecimento destes recursos humanos.

Inclusdao das melhores praticas previstas na ISO 27001
A DTl deu prioridade a adogdo das melhores praticas previstas no Sistema de Gestdo de Seguranca de Informacdo (ISO 27001),
formalizando as principais politicas e procedimento no dmbito da seguranca de informacgdo. Ainda que o trabalho sobre o tema

da seguranca seja continuo, esta prevista a adog¢do da totalidade de melhores praticas durante o ano de 2022.

Realidade aumentada
Em conjunto com a Unidade de Design e Comunicagdo, foi dado inicio a uma aplicacdo de realidade aumentada (no ambito do
projeto Walkingaia). O objetivo da Gaiurb é que esta aplicacdo, e a tecnologia utilizada, possa evoluir para uma utilizagdo no

ambito da gestdo urbanistica, divulgacdo de investimentos no territdrio ou de projetos relevantes em Vila Nova de Gaia.
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DIVISAO DE INFORMAGCAO GEOGRAFICA (DIG)

A Divisdo de Informacdo Geografica (DIG) tem como principal objetivo centralizar e disponibilizar a informacdo geogréfica,
através da produgdo e edi¢do de dados geoespaciais e disponibilizagdo de interfaces gréficos, capazes de responder as
exigéncias, cada vez maiores, da gestdo do territério, nomeadamente no auxilio as tomadas de decisdo.

Numa area em que a tecnologia sofre evolugdes diarias, é imprescindivel ser capaz de dar resposta aos novos desafios,
realizando novas tarefas que vdo ao encontro das necessidades didrias dos servigos da Empresa e do cidaddo, primando pela
realizagdo de um trabalho de exceléncia, em tempo util, com os recursos disponiveis, inovando e valorizando a imagem da

empresa e da divisdo ao nivel municipal, nacional e internacional.

0 ano de 2021 teve especial enfoque na abertura do Balcio Unico do Prédio de Vila Nova de Gaia (BUPi Gaia), assim como na
implementagdo novas solugGes tecnoldgicas de acesso a informacgdo geografica, na producdo de novos indicadores de
monitorizagdo de processos de urbanismo, dando continuidade ao desenvolvimento e inovagdo nos projetos SMIG.GAIA —
Sistema Municipal de Informacdo Geografica de Gaia e do projeto SIGMUA.3D — Sistema Integrado de Monitorizagdao Urbana
e Ambiental 3D com a integragdo dos projetos, Gaia Drone Survey, Gaia Laser Survey e ao mapa interativo das Interrupg¢des de
transito. Implementados novos conteddos na plataforma de suporte a promog¢do do Investimento, Gaia+lnvest e
operacionalizagdo da infraestrutura de dados espaciais IDE.GAIA com o desenvolvimento dos projetos GAIA.BIM.3Dcity e
SMART CITY GAIA, através da analise dos critérios de apreciagdo urbanistica e da visualizagdo 3D dos modelos BIM em

tecnologia SIG.

No ano de 2021, os principais trabalhos realizados pela Divisdo de Informagdo Geografica foram relacionados com:

GEOPORTAL Il GAIA - GeoPortal de Informagdo Geografica e Geoestatistica de Vila Nova de Gaia

Foram atualizados diversos temas nomeadamente os decorrentes das atualizagdes ao Plano Diretor Municipal e Carta de
Condicionantes, assim como novos temas de suporte ao Urbanismo, sendo ainda dada continuidade a disponibilizagdo do

acesso a webservices nacionais e oficias, diretamente no mapa interativo do GeoPortal.

SMIG.GAIA - Sistema Municipal de Informagao Geografica

Em 2021 foi dada continuidade ao suporte e disponibilizagdo de ferramentas e contetidos de informacgdo geografica ao nivel
municipal e da empresa, promovendo o acesso a informacdo geografica em todo o universo municipal, nomeadamente através
das seguintes agGes:

- Acompanhamento de visitas de entidades externas e municipios no ambito do Nopaper e SIG;

- Colaboracgao do projeto do Kaizen Lean;

- Colaboragdo na implementagdo do BIM.GAIA e na produgdo identificagdo de parametros urbanisticos para andlise de

licenciamento em BIM;
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- Implementacéo e operacionalizagdo técnica do Balcdo Unico do Prédio (BUPi Gaia) para o Cadastro Simplificado.

- Producédo do portal Fiscal Obras, para fiscalizacdo e acompanhamento de obras particulares.

A colaboragdo da Divisdo de Informacdo Geografica para o SMIG.GAIA abrange varias areas de atuagdo ao nivel municipal, quer
ao nivel de suporte técnico, tecnoldgicos e cientifico a todas as unidades orgénicas quer da Camara Municipal, Gaiurb e Aguas
de Gaia, assim como a cooperagdo externa com entidades locais e nacionais. A informacdo geografica é cada vez mais uma

ferramenta indispensavel a toda a estrutura, pelo que a necessidade de acompanhamento é permanente,

Tendo em consideragdo as solugdes tecnoldgicas existentes no universo municipal assim como os objetivos gerais identificados

em cada uma das aplica¢des por area tematica, as agdes em destaque em curso e implementadas foram as seguintes:

AREA TEMATICA 1: Cadastro Simplificado — Balcio Unico do Prédio

No ambito do alargamento do Sistema de Informagdo Cadastral Simplificado a nivel nacional, a Divisdao de Informagao
Geografica foi responsavel para operacionalizacdo do Balcdo Unico do Prédio em Vila Nova de Gaia (BUPi Gaia).

ApOs a fase de contratagdo publica, formacgdo dos técnicos habilitados, elaboracdo de plano de agGes e comunicagdo, assim
como reunides técnicas sectoriais com a Autoridade Tributaria, Conservatdrias e Notdrios o Balcdo BUPi Gaia abriu ao publico
on-line e no atendimento da Gaiurb a 18 de outubro de 2021.

O projeto ira estar disponivel até outubro de 2023, sendo que o futuro do mesmo serd sempre objeto de analise ao nivel

nacional e local. Toda a informagdo é em simultaneo objeto de registo na plataforma interna de cadastro de propriedade.

AREA TEMATICA 2: Cadastro de Propriedade

O Cadastro de Propriedade (CP) continua a ter um destaque preponderante na realizagdo das tarefas da Divisdo de Informagdo
Geogridfica. A aplicagdo Gismat CP apds varios anos de funcionamento foi sendo melhorada nas suas funcionalidades e
estabilidade, assim como o volume de trabalho desta Divisdo no que refere ao registo de cadastros de propriedade tem sido
muito considerdvel.

No ambito dos procedimentos regulares de registo e arquivo de documentos de titularidade, realizados pela Gaiurb e pelos
servicos da Camara Municipal, estdo registados um total de 165.786 poligonos cadastrais que correspondem a 21% do

territério, de acordo com o apresentado na TAB.1 abaixo.

TAB. 1 — Registos de Cadastros na aplicagdo CP (margo 2022)

Municipal 4787 4,66
Privados 8666 18,28
Abatidos 62 0,43
Outros Levantamentos 3345 11,45

Total 16860 34,82



Cadastros registados na N. Cadastros Registados
area do concelho (km2)
i Municipal
i Privados
i Cadastros
Registados i Abatidos
i Area do Concelho
i Outros
Levantamentos
Graf.1 — Percentagem de area do concelho Graf.2 — Comparacdo de Cadastros privados
com cadastro na aplicagdo Gismat CP com cadastros CMG na aplicagdo Gismat CP

Mapa 1 — Distribuicdo da localizagdo dos cadastros privados, outros levantamentos e
abatidos (esquerda) e municipais (direita) na aplicagdo Gismat CP

AREA TEMATICA 3: IDE.GAIA — Infraestrutura de Dados Espaciais | Portal Smart City Gaia | Dados Abertos

Em 2021 foi dada continuidade a implementacdo da IDE.GAIA — Infraestrutura de Dados Espaciais, com a implementagdo do
modelo de dados e estruturagdo das plataformas conexas a infraestrutura com objetivo da disponibilizagcdao de indicadores
urbanos e uma plataforma de dados-abertos desenvolvida em Open-Source.

O modelo de dados, baseado nos indicadores das smart cities, na diretiva Inspire e nas Categorias e Subcategorias de
Indicadores Smart Norma ISO 37122:2019, privilegia a disponibilizacdo de dados em formatos abertos e em tecnologia Open
Source, integrando ainda com outras solugdes tecnoldgicas.

O portal Smart City Gaia e a plataforma de Dados Abertos a ser apresentada ao publico em 2022 ira disponibilizar servigos de
dados geograficos na Web através da disponibilizacdo e publicagdo de dados WMS, WFS e WCS, assim como um conjunto de

indicadores urbanos, com recurso a dashboards, mapa interativos, entre outros.
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AREA TEMATICA 4: GAIA 3D City Modelling & BIM

Integrado em toda a plataforma do Gaia IDE e das plataformas Smart, foi dado continuidade ao estudo e implementagdo do
projeto GAIA 3D City Modelling & BIM. Este projeto ambicioso, recorre a interfaces e modelos tridimensionais urbanos de
suporte a andlise urbanistica e impactos urbanisticos do licenciamento, assim como a integracdo de modelos 3D BIM em

formato IFC dos processos de licenciamento.

Em simultdneo com esta drea tematica a Divisdo de Informacdo Geografica tém ainda participagdo ativa em projetos nacionais
e internacionais, fazendo pate do grupo de trabalho da EUnet4DBP - European Network for Digital Building Permits com 19
paises e 54 instituicdes, colaborando ainda nos projetos CHECK Projet - Digital permits and compliance checks for buildings
and infrastructure (IA) com 13 paises e 19 instituicoes, No RecycleBIM Projet - Integrated Planning and Recording Circularity
of Construction Materials through Digital Modelling com 12 instituicdes e 6 paises, no CYPE URBAN | GAIURB e na
colaboragdo com a academia e administragdo local no projeto Automatizacao dos processos de licenciamento de edificios

com BIM, juntamente com a Universidade do Minho, Gaiurb e Cdmara Municipal de Lisboa.

AREA TEMATICA 5: Dinamizagdo no SIGMUA 3D e do GAIA DRONE e LASER SURVEY

O projeto SIGMUA - Sistema Integrado de Monitorizacdo Urbana, tém como objetivo primordial o principio integrador,
inovador e diferenciador das tecnologias e fontes de dados, nomeadamente na aquisicdo de dados espaciais com recurso a
técnicas de Laser Scanner e de Fotogrametria Aérea com Drone/UAV. Dos vérios projetos realizados com o recurso ao Laser
Scaner e Drone, destacam-se em 2021 a Igreja de Malhada Sorda em Almeida, Casa e Largo Senhora do Monte, Parque da

Lavandeira e Palacete, Aqueduto Arcos de Sarddo, Casas Gulpilhares.

Importagdo de informagao cartografica e tematica para o GISMAT

A aplicagdo GISMAT permite centralizar, consultar e gerir toda a informacdo relativa aos Instrumentos de Gestdo Territorial
(IGT), Cartografia e Processos. A sua gestdo e otimizagdo é realizada pela DIG, no ano de 2021, foram criados, geridos e
atualizados os temas de: Cartografia, Pontos de Referéncia, Instrumentos de Gestdo Territorial, Gestdo Urbanistica, Fiscaliza¢do
e Publicidade, assim como a insercdo de novos conteudos tematicas de apoio a Gestdo e Fiscalizacdo Urbanistica, através de

ligacGes dinamicas entre a componente espacial e a componente de base de dados dos processos no SIGMA.
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FIG.1 — Informacdo cartografica e tematica no GISMAT (Cartas tematicas e Urbanismo)

O volume de informacgdo disponibilizada no GISMAT atualmente é elevado, estando disponivel para consulta na aplicacdo

intranet GISMAT e no mapa interativo da web, milhares de ficheiros para qualquer utilizador.

Ainformacao didria inserida no GISMAT é maioritariamente referente aos processos de Urbanismo, Fiscalizagdo e Publicidade.
Atualmente existem georreferenciados no GISMAT mais de 200.000 entidades (cadastro e pretensdo) nas aplicagdes de Gestdo

Urbanistica, Fiscalizacdo e Publicidade.

Georreferenciagdo de Processos no GISMAT

No que se refere a georreferenciagdo de processos e requerimentos no GISMAT em 2021, pelas equipas técnicas, os valores

globais obtidos das aplicagdes GISMAT para os processos tratados, independentemente do ano do 12 requerimento, foram:
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TAB.2 — Processos e requerimentos georreferenciados e registados na aplicagdo SIG - GISMAT (ano de 2019 e 2021).

5162 5867 7417
1224 1901 1978
5456 3616 1253
Média mensal de processos georreferenciados 1223 1132 1015
Total anual de processos georreferenciados 14686 13580 12182

A estes valores acrescem ou consulto alargado de outras tramitagdes e tarefas associadas aos processos que se traduzem no

relatério anual kaizen em 8331 para OBP, 1978 para FISC e 2424 para ATE no ano de 2021.

Organizacdo de Processos

A fase inicial de andlise de um processo de urbanismo inicia-se na DIG, nomeadamente a montagem fisica do processo em

papel, validagdo, organizac¢do do digital, georreferencia¢do e confrontagao dos cadastros com os IGT.

Processos de Urbanismo (2021)

No ano de 2021 foram georreferenciados na aplicacdo de SIG, 6.370 novos processos de urbanismo (OBP).

TAB.3 — NUumero total de processos de obras particulares (OBP) por freguesia, georreferenciados. Fonte: DIG_georef_obp

ARCOZELO 353 OLIVEIRA DO DOURO 359
AVINTES 233 PEDROSO e SEIXEZELO 500
CANELAS 250 SANDIM, OLIVAL, LEVER e CRESTUMA 478
CANIDELO 688 SANTA MARINHA e SAO PEDRO DA AFURADA 715
GRIJO e SERMONDE 301 SAO FELIX DA MARINHA 315
GULPILHARES e VALADARES 519 SERZEDO e PEROSINHO 312
MADALENA 316 VILAR DE ANDORINHO 224
MAFAMUDE e VILAR DO PARAISO 807

TOTAL 6.370
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Distribuicdo espacial de processos de urbanismo em 2021
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FIG.2 — Distribuicdo espacial dos processos URB (2021)
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Processos de Fiscalizagdo (2021)

FIG.3 — Freguesias com processos novos URB

No ano de 2021 foram georreferenciados 1.978 novos processos de fiscalizacdao (FISC), nas 23 diferentes tipologias de

processo.

Distribuicdo espacial dos processos de fiscalizagdo em 2021
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Processos de Publicidade (2021)

No ano de 2021 foram georreferenciados na aplicacdo de SIG, 179 novos processos de Publicidade (PUB), nas 10 diferentes

tipologias de processo.

Distribuicdo espacial dos processos de publicidade em 2021
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Alvaras de Loteamento

A disponibilizagdo da informagdo relativa aos alvards de loteamento adota uma série de procedimentos realizados na DIG.
No ano de 2021 foram organizados 184 requerimentos de processos de alvards e aditamentos, com licengas emitidas,

distribuidos por freguesia da seguinte forma:
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FIG.8 — Distribui¢do espacial do nimero total de alvaras de loteamento e aditamentos por freguesia (2021)
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TAB.4 — N.2 total de alvards e aditamentos por freguesia (2021)

Arcozelo 2 15 17
Avintes 3 3
Canelas 8 8
Canidelo 1 21 22
Grijé e Sermonde 4 4
Gulpilhares e Valadares 2 22 24
Madalena 15 15
Mafa’mude e Vilar 2 10 1 13
Paraiso
Oliveira Douro 13 13
Pedroso e Seixezelo 15 15
Sandim, Olival, Lever e 1 9 10
Crestuma
Santa Marinha e S. Pedro 3 3
Afurada
S Félix Marinha 11 11
Serzedo e Perosinho 1 14 15
Vilar de Andorinho 6 6
Vilar de Andorinho —‘ 6 m Adit Repar.
Serzedo e Perosinho 1 14 B ALVARAS
q = ADITAMENTOS
S Félix Marinha 11 Reparcelamento
Santa Marinha e S. Pedro Afurada 8
Sandim, Olival, Lever e Crestuma |1 9
Pedroso e Seixezelo 15
Oliveira Douro 13
Mafamude e Vilar Paraiso P 2 10
Madalena 15

Gulpilhares e Valadares
Grijo e Sermonde
Canidelo

Canelas

Avintes

Arcozelo

FIG.9 — NUmero total de alvaras e aditamentos por freguesia (2021)

53




Trabalhos de apoio cartografico, topografia, documental e formagao

A Divisdo de Informacgdo Geografica responsavel pela informacgdo cartografica da empresa presta servigos para as restantes
entidades externas, departamentos municipais e empresas municipais, nomeadamente nas areas de apoio cartografico,
documental, desenvolvimento de aplicagdes e formagado.

No ano de 2021 foram realizados 234 trabalhos de suporte e assisténcia, apoio geografico, cartografico e topografico aos

diversos departamentos da empresa e para varias entidades externas e departamentos municipais, nomeadamente:

TAB.5 — Numero total de pedidos de informacgao cartografica 2021
INTERNOS @ 157 409 567 179
EXTERNOS @ 25 110 131 55
(1) Pedidos internos da empresa e servigos de Urbanismo

(2) Pedidos da Camara Municipal, Empresas Municipais e Entidades Externas (Universidades, Escolas, Particulares).

No ano de 2021 foram realizados 74 trabalhos de topografia e laser scanning para os departamentos da empresa e para varias
entidades externas e departamentos municipais, nomeadamente:
A equipa de topografia realiza ainda outros trabalhos no ambito dos sistemas de informacdo geografica, enquadrados na

georreferenciagdo de processo antigos de arquivo, assim como algumas tarefas constantes da Tab.08.

TAB.6 — Numero total de pedidos de levantamento topografico 2021

INTERNOS 6 23 21 62

EXTERNOS @ 11 11 3 12

(1) Pedidos internos da empresa e servigos de urbanismo

(2) Pedidos da Camara Municipal, Empresas Municipais, Entidades Externas e Servicos
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FIG.9 — Evolucdo da prestacdo de servicos topograficos (2021)
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As diversas atividades realizadas pela Divisdao de Informagdao Geografica constam dos pontos de situagdo intercalares de

atividades de 2021 entregues a administragdo da Gaiurb e Presidéncia.

— Tratamento geografico e montagem dos processos de urbanismo, fiscalizagdo e cadastro propriedade;

— Manutencgdo dos conteldos da pdagina da internet e das redes sociais;

— Acompanhamento e apresentagdo técnica nas visitas de Camaras Municipais no ambito do NOPAPER.

— Disponibilizacdo de informacdo cartografica para entidades externas, para universidades, escolas e municipes.

— Realizagdo de trabalhos de manutengdo das de SIG intranet e Internet

— Colaboragdo na producdo de conteddos comerciais da empresa.

— Georreferenciagdo de processos antigos de arquivo.

— Gestdo de conteudos e do Geoportal. Tratamento e importagdo de novos indicadores.

— Tratamento e atualizagdo dos eixos de via e toponimia, com base na informag¢do da DMTT/CMGaia.

— Manutencdo dos sistemas que suportam a atribuicdo e disponibilizacdo geral de Numero de Policia no concelho.

— Manutengdo de contetidos no website institucional da Gaiurb.

— Dinamizacdo do Cadastro de Propriedade no Municipio.

— Dinamizagdo e prestagao de servigcos no ambito dos projetos GAIA DRONE SURVEY e GAIA LASER SURVEY.

—  Atualizac3o das infraestruturas das Aguas de Gaia

— Colaboragdo em projetos e grupos de trabalhos nacionais e internacionais de estudo e avaliagdao da implementagdo de
procedimentos e rece¢do de projetos em modelo BIM — Building Information Modelling no Licencimento.

— Preparagdo e envio de variada informacgdo cartografica, PDM e tematica de dados SIG para diversos estudos.

— Preparacdo e disponibilizacdo de informacgdo e dados SIG para a AMP.

— Manutengdo do Portal Gaia+Invest. Pagina HUB, Mapas Interativos, Dashboards e StoryMaps.

— Colaboragdo no concurso publico para o levantamento cadastral de trés ARUS.

— Elaboragdo de estudos de Analise Espacial para produc¢do de Planta com os Processos Relevantes no Concelho.

— Levantamentos 3D LASER SCANNER de Igreja de Malhada Sorda em Almeida, Casa e Largo Senhora do Monte, Parque
da Lavandeira e Palacete, Aqueduto Arcos de Sardao, Casas Gulpilhares entre outros.

— LEV DRONE Fotografias aéreas e video para os projetos de Laser Scanning, Processo de Revisdo do PDM, Zonas
Industriais, Projetos Municipais e da Gaiurb, entre outros eventos municipais.

— Produgdo de videos de procedimentos de utilizacdo das plataformas de SIG.

— Atualizacdo da Carta de Escolas de Condugao.

— Tratamento e envio de informagdo sobre alojamentos locais, empreendimento turisticos e Agentes de Viagem e Turismo
do Registo Nacional de Turismo. Envio a DM Turismo. Disponibilizacdo da informacdo SIG no GISMAT sobre Turismo.

— Inicio da Parametrizagdo do portal Smart City Gaia de Indicadores Urbanos e Dados Abertos

— Operacionalizagdo da aplicagdo para a Fiscalizagdo Urbanistica e Acompanhamento de Obras — Fiscal Obras
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— Suporte a Dire¢do Municipal de Inclusdo Social / Divisdo de Agdo Social Escolar no célculo de distdncias quilométricas
para a atribuicdo de Transporte Escolar a alunos.

— Colaboragdo com a Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto em Aula de Fundamentos de Informacdo Geografica
| Integracdo de Drone e Laser, com a apresentac¢do do Caso de Estudo da Gaiurb.

— Colaboragdo na elaboracdo da Carta da REN e realizagdo de analises SIG para producdo de cartas tematicas.

— Implementagdo do Sistema de Informagdo Cadastral Simplificada — Balcio Unico do Prédio de Vila Nova de Gaia

—  Participagdo em conferéncia da UNECE REM VIRTUAL SEMINAR - Technology for urban planning. The case of Cypeurban
com a comunicagdo “The digitization process and the evolution to BIM in licensing from noper to BIM in GAIA” - 9 dez

2021

ANALISE CONCLUSIVA

O Ano de 2021 ainda afetado pela pandemia a COVID 19 implicou que a Divisdo de Informagdo Geografica manteve-se o foco
nos objetivos previstos e foi-se adaptando-se de forma muito positiva, permitiu atingir os objetivos propostos nos indicadores

de resultados.

Das atividades previstas nos Instrumentos de Gestdo Provisional (IGP) todas as atividades permanentes foram praticadas de
acordo com o previsto, sendo que tal resultado é verificado através da andlise dos quadros de resultados finais obtidos no

dmbito dos relatérios de tarefas mensais e dos indicadores o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ).

O acompanhamento dos trabalhos nos servicos é didrio com pontos de situagdo semanais de reavaliagdo, implementando
sempre que necessario as devidas acGes de corre¢do e de melhoria. Em 2021 foram sendo cumpridos os prazos definidos para
a realizagdo das tarefas individuais uma vez que os processos de urbanismo e fiscalizagdo tem prazos legais a cumprir e para

0s quais é dada a total prioridade.

A andlise aos indicadores do SGQ 2021 indica uma taxa de cumprimento dos prazos de 98,0% (ATE:99%, FISC:99%, OBP:95%,
DMFCO:98%) para as tarefas de tratamento dos processos de urbanismo, fiscalizagdo e atendimentos na DIG, com uma

evolugdo positiva de +3% comparativamente a ano homélogo.

As principais atividades previstas nos IGP para 2021 foram globalmente realizadas pela Divisdo. Todas as tarefas e projetos
realizados durante o ano de 2021 que ndo estavam previstas nos IGP sdo objeto de comunicagdao mensal e apresentadas nos

relatdrios intercalares desta Divisdo de Informagdo Geografica ao Conselho de Administragao.

Com a implementacdo de novos projetos e solugdes tecnoldgicas, assim como com um elevado investimento no tempo na
investigacdo, revisdao de procedimentos, implementa¢do e formacgdo, continuaremos com uma forte aposta na melhoria e na

prestacdo de servigos de elevada qualidade.



DIVISAO DE GESTAO, CONTABILIDADE E FINANGCAS (DGCF)

A Divisdo de Gestdo, Contabilidade e Finangas assume-se como um servigo transversal de toda a Empresa, e com a entrada

em vigor do SNC-AP e em cumprimento das Normas de Controlo Orgamental, o seu papel torna-se ainda mais preponderante.

A Divisdo propoOe-se a desenvolver o seu trabalho de forma rigorosa, exigente, transparente e com um forte sentido de
responsabilidade, procurando sempre dar resposta as orientacOes estratégicas e metas propostas pelo Conselho de

Administragdo e pelo Municipio de Vila Nova de Gaia.

0O nosso foco é o alcance da estabilidade financeira da Empresa sendo um fator essencial para o seu crescimento equilibrado
e sustentavel, sendo por isso importante, a sua perseverancga e a continua promogdo das suas prestagdes de servigos. Por
forma a garantir o autofinanciamento da sua atividade em condigdes de sustentabilidade e estabilidade econdmico-financeira,
temos vindo a adotar medidas de afetacdo mais eficientes dos seus recursos e o desenvolvimento e promogdo de novos

servicos a prestar aos municipes e a populagdo em geral.

A Gaiurb é uma entidade reclassificada pelo Instituto Nacional de Estatistica e como Entidade do Setor Institucional das
Administra¢Bes Publicas esta enquadrada na Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso, Lei n.2 8/2012, de 12 de
fevereiro.

Na sequéncia da aplicacdo da Lei dos Compromissos, a Gaiurb esta sujeita as regras da Lei n.2 22/2015, de 17 de margo, que
introduz a quarta alteracdo a Lei n.2 8/2012, de 21 de Fevereiro — Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA),
e aos procedimentos necessarios a aplicagdo da mesma e a operacionalizagdo da prestagdao de informagdo, nos termos do
Decreto-Lei n2 99/2015 de 2 de Junho, 32 alteracdo do Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho, ficando, assim, esta Divisdo

com mais um acréscimo de responsabilidade no desenvolvimento das suas atividades.

Como entidade reclassificada a Gaiurb em 1 de janeiro de 2020 aplicou o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administracdes Publicas (SNC-AP) como estabelecido no Decreto-Lei n? 192/2015 de 12 de Setembro, na redacio dada pelo
Decreto-Lei n® 85/2016 de 21 de Dezembro. Com a aplicacdo do SNC-AP na Gaiurb, a DGCF teve de adotar iniUmeros
procedimentos novos, bem como, proceder a alteragdo de todo o sistema informatico da Contabilidade de modo a assegurar
que todas as normas sejam devidamente aplicadas.

Esta mudanca profunda na contabilidade ainda ndo estd de todo estabilizada. Sdo inimeras e complexas alteracdes face ao
modelo anteriormente existente e que hoje em dia ainda exige diversas readaptacdes. A Gaiurb com este novo paradigma
além da Contabilidade Financeira tem agora a Contabilidade Orgamental e a Contabilidade de Gestdo.

A Divisdo de Gestdo, Contabilidade e Finangas é ainda responsavel por assegurar a gestdo de tesouraria, de acordo com as boas
praticas de gestdo e tendo por base os instrumentos aplicaveis, bem como, pelo suporte ao bom funcionamento da empresa,

desenvolvendo-se, também, as seguintes atividades:
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Controlo da despesa, faturacdo, registo da informacdo contabilistica, recebimentos, pagamentos e reconciliagdo das

disponibilidades (caixa e bancos);

Cumprimento das obrigac¢des fiscais e financeiras da Gaiurb;

Gestdo dos procedimentos de Contratagdo Publica;

Elaboragdo do plano e orgamento, instrumentos de gestdo financeira e do documento de prestagdo de contas e

demais demonstragdes financeiras;

Prestacdo de informacdo a DGAL, INE, Autoridade Tributdria e Tribunal de Contas.

Cumprimento do dever de informacdo previsto no art2 422 e das regras e imposi¢cGes legais que a Empresa esta sujeita;

Execucdo de tarefas inerentes a rece¢cdo e encaminhamento de processos de contraordenagdo para o Municipio de

Vila Nova de Gaia;

Impressdo e envio dos avisos de cobranca, mensais e trimestrais, das taxas de publicidade, bem como, o

acompanhamento dos recebimentos;

Emissdo de Certiddes de Divida, seu controlo e acompanhamento;

A gestdo do economato;

Gestdo da frota automovel.



DIVISAO DE ASSUNTOS JURIDICOS (DAIJ)

A Divisdo de Assuntos Juridicos (DAJ) da Gaiurb mantém a missdo confiada em 2008 (ano em que foi criado o Departamento
de Assuntos Juridicos) de tratar, de forma integrada e transversal, de todas as matérias de natureza juridica que se suscitem a
Gaiurb no decurso da sua atividade de prestacdo de servigos ao Municipio de Vila Nova de Gaia e ao exterior, fazendo ainda a

articulagdo com os consultores externos, fundamentalmente, em matéria de contencioso, tanto administrativo como comum.

No ano de 2021, a organizagdo do DAJ era a seguinte:

DIVISAO DE
ASSUNTOS JURIDICOS
Chefe de Divisdao

AREA DE
HABITACAO

Do ano de 2021 destacam-se deste servico as seguintes atividades:

e No ambito da Empresa
Concretizagdo da implementagdo das normas do Regulamento Geral de Protegdo de Dados;
Continuidade do processo para implementagdo do Sistema de Gestdo Anticorrupgdo com vista a certificagdo da Empresa ao
abrigo da norma ISO 37001, em colaboragdo com a Unidade de Auditoria, Qualidade e Planeamento Estratégico;
Assessoria na elaborac¢do dos contratos celebrados pela empresa;
Prestagao de assessoria juridica a Administracao, especialmente em matérias de contratagdo publica, elaborando um total de
88 propostas para delibera¢do do Conselho de Administracdo;
Coordenacdo das atividades e agGes na linha geral de orientacdo definida pelo Conselho de Administragdo;
Prestagao de informagdes técnico-juridicas sobre todas as questdes que Ihe foram submetidas internamente, nomeadamente
através da apresentacdo de propostas de resposta a entidades externas, como Tribunal de Contas e Autoridade Tributaria;
Apreciacdo e proposta de decisdo de todas as reclamacgdes lavradas no Livro de Reclamacgdes da Empresa;
Analise, tratamento e divulgacdo da legislagdo publicada no Diario da Republica, a nivel interno e através da sua publicitacdo
na pagina da internet da Empresa;
Atualizacgdo juridica, legislativa e jurisprudencial em matéria de urbanismo e de outras relacionadas com a atividade da Empresa

e sua divulgacdo e explicitacdo pelos servicos da empresa, proporcionando o desenvolvimento formativo de todos os técnicos;
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e No ambito da Dire¢do Municipal de Urbanismo e Ambiente
Uniformizacdo, em matéria de interpretacdo, das posi¢des juridicas assumidas pela Dire¢do Municipal de Urbanismo e
Ambiente e sua divulgagdo pela empresa;
Apoio juridico, quer através de emails, quer através de reunides, aos técnicos da Gestdo Urbanistica;
Prestacdo de informacgdo sobre todos os pedidos de isencdo do pagamento de taxas municipais e beneficios fiscais, estes
ultimos no ambito da reabilitagdo urbana;
Participagdo nos procedimentos de alteragao a regulamentos municipais relacionados com a atividade da gestdo e fiscalizagdo

urbanistica.

e Articulagdo entre a Diregdao Municipal de Urbanismo e Ambiente e a Divisdao Municipal de Gestdo e Fiscalizagao
Urbanistica, na realiza¢ao das seguintes tarefas:
Prestacdo de informacgdo técnico-juridica em todas as questdes ou processos administrativos que lhe foram remetidos pela
Direcdo Municipal de Urbanismo e Ambiente, no ambito da Gestdo Urbanistica; emissdo de parecer nos processos
administrativos de licenciamento e de fiscalizagdo urbanistica em coordenacdo com a Divisdo Municipal de Gestdo e

Fiscalizacdo Urbanistica, tendo em vista a fundamentacdo das decisdes a proferir pelos érgdos decisores;

Prestagao de informagdes no ambito de processos de publicidade, quanto a duvidas de ordem técnico-juridica, tendo em vista
a fundamentacgdo das decisGes a proferir;

Habilitagdo da Diregao Municipal de Urbanismo e Ambiente, no ambito das suas competéncias especificas, a preparar resposta
aos Tribunais, Autoridades Judicidrias, outras entidades e do Departamento dos Assuntos Juridicos da Camara Municipal,
controlando os prazos para prestagdo dessa resposta, solicitando, de forma articulada, aos diversos servicos da Empresa os
elementos conducentes aquela informacao;

Participacdo nas alteragdes aos regulamentos municipais conexionados com a atividade da empresa e a area da habitagdo e
urbanismo;

Informacdo e acompanhamento, em todos os seus tramites, das reclamacgdes e recursos hierarquicos de atos administrativos,
em estreita coordenagdo com o Departamento dos Assuntos Juridicos da Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, em matérias
da competéncia municipal na area do urbanismo;

Realizacdo e acompanhamento de inimeros atendimentos aos municipes, no ambito dos processos administrativos;
Elaboracdo de diversos protocolos entre o Municipio e particulares/autarquias;

Acompanhamento da execugdo de diversos Protocolos celebrados entre o Municipio de Vila Nova de Gaia e outras entidades

ou particulares.
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e No ambito da gestdo dos empreendimentos habitacionais propriedade do Municipio de Vila Nova de Gaia
Permanece assegurado o apoio e a prestacdo de informagdo técnica na area da habitagdo social, zelando-se pelo cumprimento
dos contratos de arrendamento e pela aposta na mediagdo, através de atendimentos e celebragdo de acordos com vista a
regularizacdo de dividas pelo ndo pagamento de rendas, por parte dos agregados familiares;

Tratamento dos processos de averiguacgdo, notificagdo e inquérito e tramitagdo e execucdo dos processos de inquérito para
despejo, num total de 77 processos, em articulagdo com os servigos da Camara Municipal;
Assessoria a Unidade de Ac¢do Social, nomeadamente no apoio com os 6rgdos de policia criminal;

Apresentacdo de propostas de regulamentos municipais, designadamente no ambito do programa de Renda Acessivel.
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e Articulagdo dos assuntos entre a Administracdo e a Assessoria Externa
Articulacdo, preparagdo e acompanhamento dos pedidos de Parecer, no ambito do Direito do Urbanismo e do Planeamento

Urbanistico e realizagdo de agdes de formagdo internas;

Acompanhamento dos processos em contencioso com a assessoria externa, essencialmente, em matéria de dividas de rendas

nos empreendimentos habitacionais.



DIVISAO DE INSTRUMENTOS DE DESENVOLVIMENTO E COOPERACAO (DIDC)

Unidade de Contratagdo Publica

O ano de 2021 foi o primeiro ano de atividade da Unidade de Contratagdo Publica — criada por deliberagdo do Conselho de
Administracdo de 13 de outubro de 2020. Esta unidade insere-se na Divisdo de Instrumentos de Desenvolvimento e Cooperagao
e tem como finalidade principal reconhecer a contratacdo publica como instrumento de politica publica, promovendo a
transparéncia e concorréncia de mercado e, ainda, a racionalidade das compras de bens moveis e servigos da Gaiurb,
assegurando-se a segurancga, a regularidade e a legalidade do abastecimento, através da definigdo de estratégias e politicas a
adotar em matéria de compras, armazenamento, existéncias e inventariagdo.
Sendo a sua criagdo recente, esta Unidade ainda ndo se encontra provida de recursos humanos e, por isso, a sua atividade
mantém-se transversal pelos diferentes servicos da Gaiurb. Durante este primeiro ano de atividade, procurou-se consolidar os
procedimentos estruturantes, definindo os fluxos e as minutas de trabalho mais necessarias a operacionalizacdo diaria das
atividades da empresa, procurando, nomeadamente:
a) Promover a uniformizagdo e a normalizagdo dos procedimentos de contratagdo publica de aquisicdo de bens moveis
e de servicos em conformidade com as normas vigentes;
b) Elaborar, em articulacdo com as unidades organicas, as pecas juridicas de suporte aos procedimentos pré-contratuais
de aquisi¢do de bens moveis e servigos;
c¢) Promover e acompanhar a tramitagdo dos procedimentos concursais na plataforma de contratagdo eletrénica;
d) Assegurar a uniformizacdo dos processos e procedimentos de contratacdo publica de bens e servigos, com o
cumprimento das normas e procedimentos aplicaveis, com ligagdo a légica organizacional das fungdes transversais

promovendo a cultura de servigo partilhado numa 6tica de eficacia e eficiéncia.

Esta tarefa foi sendo partilhada por todos os servigos que atualmente recorrem a contratagdo publica para desempenhar as
suas atividades e que, habitualmente, procedem a elaboragdo de pecas procedimentais.

Acresce ainda que, durante o ano de 2021 a Gaiurb iniciou o processo de Certificacdo do Sistema de Gestdo Anticorrupcdo, de
acordo com a Norma ISO 37001, tendo elaborado e divulgado por todos os servigos a Politica Anticorrupgdo a implementar na
empresa. Os principais objetivos deste Programa de Conformidade Anticorrupgdo sdo (i) instituir uma cultura de ética e de
tolerancia zero a corrupgdo em todas as atividades e operacdes da GAIURB e (ii) implementar novos, e reforgar os atuais
controlos destinados a prevenir e detetar qualquer tentativa ou ato de corrupgao.

O Programa de Conformidade Anticorrupgdo tem especial impacto no ambito da contratagdo publica, tendo sido articulado
diretamente com os servicos a identificacdo dos potenciais riscos existentes, bem como as medidas de mitigacdo de riscos
através da implementacdo de um mecanismo de due diligence nas contratacGes externas.

Sem prejuizo, a Gaiurb manteve a sua atividade comercial, tendo celebrado durante o ano de 2021 quarenta e nove (49)

contratos de empreitada de obras publicas e de aquisicdo de servigos.
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Unidade de Participagao

O ano de 2021 foi o primeiro ano de atividade da Unidade de Participagdo — criada por deliberagdo do Conselho de
Administragdo de 13 de outubro de 2020. Esta unidade insere-se na Divisdo de Instrumentos de Desenvolvimento e Cooperagao
e tem como finalidade principal, através de uma abordagem inovadora a participagao, alterar a forma de fazer politica publica,
promovendo uma cultura de didlogo capaz de condicionar positivamente a evolugdo da prdpria instituicdao, que passara a
acolher formalmente a participacdo e, com esta filosofia, mudar comportamentos.

Durante o primeiro ano a Unidade de Participagdo pautou a sua atividade pela consolidacdo dos seus objetivos estratégicos e
pela definicgdo de métodos de trabalho capazes de dar resposta aos desafios langados. Considerando que se trata de uma
estrutura nova no organigrama da Gaiurb, o trabalho desenvolvido foi de caracter interno e estrutural no sentido de otimizar
os procedimentos a adotar.

Além disso, na sequéncia das medidas adotadas na empresa em resposta a pandemia provocada pela propagagado da COVID-
19, os trabalhadores da Gaiurb adotaram na sua generalidade um modelo hibrido de teletrabalho e trabalho presencial, o que
conduziu a uma adaptacdo do modelo convencional de prestacdo do trabalho e prejudicou a consolidacdo das atividades da
Unidade de Participagdo. Os desafios impostos pela pandemia exigiram uma rdpida transicdo e adaptacdo para novas
abordagens, essencialmente digitais e a distancia, procurando salvaguardar a salide dos trabalhadores e as suas condi¢Ges de
bem-estar e seguranca. A acrescer ao impacto interno provocado pela pandemia, a mesma provocou ainda um forte impacto
nas atividades programadas para o exterior, impondo a adaptacdo das mesmas as ferramentas digitais.

Desta forma, as atividades da Unidade de Participagdo estiveram alinhadas com os objetivos estratégicos previstos para a
unidade de trabalho e para a empresa, com particular incidéncia na definicdo de estratégias para:

a) Desenvolver iniciativas entre os servigos técnicos que contribuam para a consolidagdo de métodos de trabalho mais
participativos e colaborativos, promovendo-se a eficiéncia e responsabilizacdo dos servicos;

b) Apoiar a operacionalizagdo de uma estratégia de participagdo publica dos cidaddos na formulagdo e implementagdo
de politicas e medidas, publicitando os resultados obtidos;

c) Remover obstaculos e barreiras a participagdo civica, testando e estimulando a adogdo de técnicas e ferramentas
inovadoras que facilitem o envolvimento de todos os publicos;

d) Promover a adogdo de mecanismos de participacdo dos cidaddos e demais entidades ativas na vida da cidade na
avaliagdo da informacdo disponibilizada, para recolher sugestdes de melhoria e partilhar boas praticas de promocao
da transparéncia;

e) Participar e fomentar parcerias entre a Gaiurb, o Municipio, empresas, universidades, cidaddos, organiza¢ées ndo
governamentais e outras entidades ativas na vida da cidade para criar sinergias e desenvolver solu¢ées inovadoras

que satisfacam necessidades publicas com a participacdo criativa dos proprios cidaddos.

Atividades desenvolvidas:
1. Acompanhamento do processo participativo da Revisao do PDM:
A Unidade de Participagdo manteve o acompanhamento do processo participativo da Revisdao do PDM, em colaboragdo com o

Departamento de Urbanismo e a Divisdo de Planeamento e Reabilitacdo Urbana, responsavel pela coordenacédo e elaboracao



da revisdo do PDM e, ainda, com a Universidade de Aveiro e o L3P — Laboratdrio de Planeamento e Politicas Publicas. Durante
o ano de 2021, entre janeiro e abril, foram promovidas 24 sessGes participativas com os cidaddos das 24 freguesias originais
do concelho de Vila Nova de Gaia.

Devido a pandemia, o processo decorreu em modo digital. No ambito desta iniciativa, os cidaddos foram convocados para
realizar um mapeamento das memdrias coletivas, um diagndstico colaborativo do territdrio e a identificagdo de propostas de
melhoria. O modelo da sessdo digital teve trés etapas: i) iniciou-se com a partilha de memorias e vivéncias, apoiadas em
fotografias; ii) seguiu-se uma discussdo e identificagdo de potencialidades e problemas da freguesia, com a preocupagdo de
identificar as mais importantes e com maior poder de transformacao; e, iii) terminou com um conjunto de recomendag&es
realizadas pelos participantes que incidiram sobre os temas identificados. Este exercicio serviu para informar e contribuir para

a tomada de decisGes no ambito da revisdo do PDM ou outros instrumentos de planeamento municipal.
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Figura 2 — Mosaico ilustrativo da participagdo nas sessdes

Figura 1 — Calendario das Sessdes Participativas

As sessOes participativas realizadas contribuiram para a produgdo de uma newsletter e um mapa de memdrias que serviram

de repositorio dos conteudos extraidos de cada uma das sessdes realizadas nas 24 freguesias.
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Figura 3 — Mapa Memorias e Newsletter do Processo Participativo da Revisdo do PDM de Vila Nova de Gaia
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Os contributos das sessdes participativas foram tratados e sistematizados de acordo com a seguinte distribuicdo tematica:
Estruturacdo Urbana, Mobilidade e Acessibilidade, Paisagem e Ambiente, Cultura e Identidade e Socioeconomia.

Em torno da Revisdo do Plano Diretor Municipal, a Gaiurb, E.M. estabeleceu ainda importantes parcerias com organismos de
comunicagdo social, com vista a criagdo de plataformas de debate centradas nas tematicas do ordenamento do territorio,
urbanismo, inovacdo e desenvolvimento urbano sustentavel. Referimo-nos, concretamente, as iniciativas “Desafios do

Urbanismo” e “Conversas Urbanas” realizadas em parceria, respetivamente, com a TSF e o Jornal Publico.

2. Dinamizacao de sessdo participativa com os jovens de Vila Nova de Gaia no ambito do projeto “Centro Europeu da
Juventude”

A Unidade de Participagdo colaborou ainda com o Pelouro da Juventude da Camara Municipal de Vila Nova de Gaia na
dinamizagdo de uma sessdo participativa que teve como objetivo construir com os jovens do Municipio de Vila Nova de Gaia
um programa preliminar que sustente o concurso publico internacional (Concurso de ideias) que a Camara Municipal de Gaia
pretende desenvolver para a concecdo de um projeto para o Parque da Lavandeira, concretamente a sua Casa Senhorial e area
e estruturas envolventes, que se traduzira na integracdo do Centro Europeu da Juventude e desenvolvimento de um centro de
incubacgdo agregador e criativo.

Em virtude da pandemia a sessdo, realizada no dia 30 de margo, foi inteiramente digital com recurso a ferramentas de trabalho

como o mentimeter e o jamboard.

Figura 4 — Sessao Participativa — Centro Europeu da Juventude — Parque da Lavandeira

3. Acompanhamento da primeira participacdo da Gaiurb na 12.2 Edi¢dao do Concurso de Empreendedorismo da Acredita
Portugal — Prémio Gaia 3C — Construgdo Circular da Cidade:

Em colaboragdo com a Divisdo de Inovagdo e Sustentabilidade a Divisdo de Tecnologias de Informagdo, a Unidade de
Participagdo acompanhou a primeira participa¢do da Gaiurb na 12.2 Edicdo do Concurso de Empreendedorismo da Acredita
Portugal, promovendo e dinamizando o Prémio Gaia 3C — Construgdo Circular da Cidade.

O prémio Gaia 3C pretende apoiar projetos e ideias capazes de contribuir para um ambiente urbano sustentdvel, que promova

a sustentabilidade na ocupacado e utilizagdo dos territérios, espago publico e edificios, assentes na economia de baixo carbono



e circular, abrindo caminho para o desenvolvimento e prototipagem de medidas e solugdes técnicas e/ou digitais, inovadoras

e inteligentes, voltadas para os cidadaos e demais utilizadores do concelho.

A participacdo neste concurso consistiu no acompanhamento das semifinais, avaliacdo final e gala de atribuicdo de prémios,
realizada a 9 de outubro de 2021 no Auditério da Assembleia Municipal de Vila Nova de Gaia. A Gaiurb avaliou as candidaturas,
realizou entrevistas com os empreendedores no sentido de conhecer os projetos a desenvolver e selecionou um projeto
vencedor: Rooture — Crafts plus Design, cujos objetivos centrais sdo conhecer e investigar a importancia do Design na
valorizagdo da cultura e identidade dos territdrios de montanha e conceber uma plataforma digital de arquivo, consulta e

partilha de projetos na drea de design realizados em contexto de montanha.

3. Acompanhamento da implementagdo da Estratégia Local de Habitagdo no ambito do Programa 1.2 Direito:

Considerando o enquadramento nacional em torno das politicas publicas de Habitagdo e a implementagdo do Programa 1.2
Direito, impulsionado pela previsdo de financiamento especifico no dmbito do PRR — Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, um
dos grandes pilares de atuagdo da Unidade de Participagdo centrou-se no acompanhamento da implementacdo da Estratégia
Local de Habitagdo, em estreita colaboragdo com a Unidade de Gestdo Habitacional, Unidade de Obras e Manutencgdo e Divisdo

de Inovagao e Sustentabilidade.

4. Acompanhamento de projetos (nacionais e internacionais) assumidos pela Gaiurb, como por exemplo a R2CS — Rede
Circular para a Construgdo Sustentdvel e Nextagri - iNnovative approaches to Education eXperimentation &
enTrepreneurship in peri-urban AGRIcultural territories:

A Unidade de Participagdo integra ainda a equipa de projeto de alguns projetos nacionais e internacionais como a R2CS — Rede
Circular para a Construgao Sustentdvel e Nextagri - iNnovative approaches to Education eXperimentation & enTrepreneurship
in peri-urban AGRIcultural territories. No ambito destes projetos, a Unidade de Participacdo assume um papel relevante na
implementacdo de metodologias participativas e de envolvimento e co-criagcdo, concretamente na dinamizac¢do dos grupos de
acdo local que constituem elementos essenciais e exigidos pelas autoridades de gestdo dos diferentes projetos.

No ambito destas atividades, foram adotadas metodologias de trabalho com vista a selegdo e constituicdo dos grupos de
planeamento e acdo local, identificando os parceiros mais indicados para a concretizacdo dos diferentes projetos. Foram ainda

dinamizadas reuniGes com os grupos de atores locais e parceiros envolvidos nas tematicas.
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UNIDADE DE AUDITORIA, QUALIDADE E PLANEAMENTO ESTRATEGICO (UAQPE)

O ano de 2021 foi assinalado por um conjunto de eventos que corroboraram a exceléncia do servi¢o prestado, em prol da

sociedade, e que demonstraram a dedicagdo e o empenho continuo de toda a sua estrutura organizativa em melhorar

diariamente os processos e procedimentos de trabalho, contribuindo, assim, para tornar a Gaiurb numa empresa vanguardista

e singular.

E com enorme regozijo que apresentamos o balango do ano de 2021, um dos anos mais premiados da Gaiurb, em vérias

dimensodes:

Na dimensdo da IGUALDADE DE OPORTUNIDADES, a Gaiurb foi galardoada com o prémio Marca Entidade
Empregadora Inclusiva, um reconhecimento e distingdo publica de boas praticas em matéria de gestdao de recursos
humanos, em quatro dominios: recrutamento, desenvolvimento e progressao profissional; manutengdo e retoma do
emprego; acessibilidades; e, servico e relagdo com a comunidade.

A promocdo de igualdade de oportunidades tem sido assumida pela empresa como motor de desenvolvimento de
uma cidade mais inclusiva, mais sustentavel. Os aumentos progressivos de pessoas com deficiéncia nos nossos
quadros de pessoal tém demonstrado esse compromisso.

Foram, ainda, os esforgos realizados pela Gaiurb na adaptagdo dos espacos de trabalho e dos canais de comunicagao,
que lhe garantiram, pela segunda vez, este galardao.

A Gaiurb foi, ainda, destacada como exemplo de boas praticas a seguir, no ambito da inclusdo e da responsabilidade
social, uma vez que para além de cumprir com os requisitos da candidatura, disponibiliza ainda um conjunto
complementar de ferramentas, que agilizam procedimentos e aceleram os processos em suporte digital, evitando a
necessidade de deslocac¢des. Entre estas ferramentas estdo o novo site, a plataforma interna de comunicacdo e a
crescente pratica da tramitacgdo digital.

Na dimens3o da SAUDE, tendo sido distinguida com o prémio BPI Solidario Edi¢do 2021- Integragdo Sociolaboral e
luta contra a exclusdo social, com o projeto RITE — Programa de Reabilitacdo Individual para o Trabalho e Emprego.

O prémio permitiu desenvolver um projeto dedicado a saude oral de desempregados integrados em projetos de
empregabilidade, tal como o projeto Escola-Oficina e o projeto InteGrar (projeto que consiste em iniciativas de
inclusdo social de grupo, abrangendo pessoas em condi¢ées de maior vulnerabilidade, nomeadamente, pessoas em
situacdo de sem-abrigo do concelho), no qual a Gaiurb é parceira ativa do Municipio de Vila Nova de Gaia.

Na dimensdo da PROSPERIDADE, o projeto Escola-Oficina foi o vencedor do prémio ODS Local — categoria Projetos
de 2021, cuja distingdo visa promover as iniciativas que contribuem para a concretizagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e que tenham um impacto claramente positivo no avango da Agenda 2030 e, ainda,
sejam fortemente inspiradores e que possuam um elevado potencial de replicabilidade.

Na dimensdo da DIGITALIZAGAO, o projeto “lnovacio e desmaterializacdo do licenciamento urbanistico” foi

distinguido com o prémio Exceléncia na Digitalizagao, pelo Instituto Kaizen.
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Em alinhamento com a visdo da empresa, os servigos sdo incentivados diariamente a desenvolver iniciativas que contribuam
eficazmente para os grandes designios do século XXI, nomeadamente ao nivel da neutralidade carbdnica, sustentabilidade e
governanga que promova uma cidade mais aberta, mais transparente, mais justa, mais inclusiva e mais inteligente. Sob o lema
"Projetamos futuro"”, os servicos da empresa apostaram num projeto de desmaterializagdo integral dos pedidos de
licenciamento urbanistico em conjugag¢do com um sistema de inteligéncia e monitorizagdo. Esse projeto, designado NOPAPER,
entrou em fase de cruzeiro em 2017 e implicou uma completa transformacdo cultural e dos processos de trabalho internos e
externos, exigindo a gestao cuidada de um processo de mudanga, que incluiu processos de participagdo, formacgao e alteragdo
das praticas de acompanhamento e de melhoria continua. Os principais objetivos foram plenamente atingidos em 2021,

conforme diagrama cronoldgico seguinte:

Desenho Melhoria Fluxos S%‘?.
) il W
Concegao Implementagéo de Desenho e
metodologias de implementagéo de
melhoria continua fluxos de trabalho

Entrega Monitorizagéo Digital
Todos os Aplicagdo de A Tramitagdo digital
documentos entram | mecanismos de Q integral @
em digital controlo e gestdo de
tarefas

A Fase 0 (Desenho e pré-produgdo) teve por objetivo o desenho, a defini¢do de objetivos macro, a constitui¢cdo das equipas, a
especificagdo de solugbes informaticas e a calendarizagdo. Foi ainda implementada uma versdo de pré-producdo para a
tramitacdo digital, aplicada a determinados procedimentos. Foi dada prioridade a participacdo dos intervenientes, tendo sido
realizadas multiplas sessdes de trabalho. Esta estratégia permitiu o desenho de solugdes que se aproximam das expetativas

dos utilizadores e garantiu uma maior aceitagao.

A fase 1 (Entrega em digital): Foi decidido que o enfoque inicial e a prioridade seriam orientadas ao cliente, ou seja, os
requerentes e os técnicos autores dos projetos (arquitetos). Tendo estes produtos sido langados na fase 0 (pré-produgédo), e
devidamente testados e validados pelos utilizadores, o ano de 2017 marca a abertura do projeto a todos os procedimentos de

urbanismo, tendo tido uma adesdo massiva por parte dos requerentes na entrega dos projetos em formato digital.

A fase 2 (Processos de melhoria): O ano de 2018 é marcado pela introdugdo de mecanismos de melhoria continua e de
acompanhamento. Optou-se pela aplicacdo da metodologia Kaizen que foi aplicada e alargada ao longo do tempo. Iniciou-se
a recolha de dados histdricos sobre tipologias, quantidades e tempos dos procedimentos, determinando-se o processo critico
(pedido de licenciamento). Para este processo foi realizado o mapeamento, identificadas melhorias, tempos de execugao
(histodricos e objetivos), servindo de base para o futuro alargamento dos fluxos de trabalho, objetivos e indicadores de todos

os procedimentos.
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A Fase 3 (Sistemas de monitoriza¢do): O projeto implicou o desenvolvimento de mecanismos de monitorizagdo. Foi

desenvolvido um sistema de raiz para os indicadores, tarefas e prazos. Permite, ainda, a monitorizagdo das tarefas individuais,
equipas e procedimentos, tendo os colaboradores acesso em tempo real. Foram implementadas praticas de acompanhamento,

através de reunides “Kaizen Diario” e reuniGes quinzenais com a gestdo de topo (Mission Control).

A Fase 4 (Desenho de fluxos): Validadas as fases prévias, decidiu-se pela tramitacdo digital de todos os procedimentos. Em
2021 mapearam-se todos os procedimentos, com identificagdo de melhorias. Desenvolveram-se mais de 100 fluxos
estruturados, que controlam a tramitagdo digital. Foram promovidos workshops quinzenais de melhoria, com a participacdo
dos trabalhadores.

E, finalmente, a Fase 5 (Tramitagdo digital): A adaptagdo a pandemia foi vista como oportunidade para a desmaterializagdo. Os
procedimentos presenciais foram mantidos pela via digital (reunides de acompanhamento e atendimentos aos requerentes).

Permitiu antecipar a tramitacdo digital, operacionalizada no inicio de 2021, prevista para 2022.

e Na dimensdo AMBIENTAL, destaca-se a iniciativa de CO2 Neutral Website que representa um dos compromissos da
Gaiurb na iniciativa climatica "CO2". A iniciativa de CO2 Neutral Website permite que as emissGes de carbono, tanto
do website da Gaiurb como dos utilizadores, sejam neutralizadas, através da construgao de novas fontes de energia
renovaveis, de diversos projetos de reducdo de CO2 e também pela aquisicdo de certificados de compensagéo de CO2,

que sdo apurados pelos 6rgdaos governamentais.

O projeto “Inovagdo e desmaterializagdo do licenciamento urbanistico” muito contribuiu, também, para a dimensdo

AMBIENTAL:

— Com mais de 70.000 requerimentos entregues em formato digital, evitou-se a produ¢do de mais de 1,5 milhdes de
folhas A4, traduzindo-se numa contribui¢do clara para poupanca de H20 e emissdes de CO2, estimando-se uma
reducdo de 3 milhdes de litros de agua e 11,5 toneladas de CO2.

— O balcdo virtual evitou 30.000 deslocagbes, com uma redugdo estimada de 40 toneladas de CO2, bem como ganhos

reais financeiros e de tempo.
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— Com a tramitagdo interna desmaterializada, eliminou-se a impressao de pareceres técnicos, com uma poupanga anual
de cerca de 100.000 paginas.
— Aboliu-se o transporte de processos entre edificios, com ganhos de tempo e gastos de viagem e ainda um investimento

aproximado de 100.000€ em mobilidrio de arquivo.

e Nadimensdo da QUALIDADE, a Gaiurb em 2021 renovou com mérito os Certificados de Conformidade, com base em
padrdes reconhecidos internacionalmente, no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), de acordo com a
norma ISO 9001 e no ambito da Acreditagdo como Organismo de Inspecao de Equipamentos de Elevagao, de acordo

com a norma ISO 17020.

Salientamos nesta dimensdo, o caminho iniciado em 2021 pela Gaiurb com vista a implementagdo e Certificagao do Sistema
de Gestdo Anticorrupgdo (SGAC), de acordo com a norma ISO 37001.

Considerando que a atividade da Gaiurb é determinante para a sustentabilidade do concelho de Vila Nova de Gaia e para a
melhoria da qualidade de vida dos seus habitantes, o desempenho da empresa, em termos de gestdo de capitais publicos, é
fundamental para que os cidaddos mantenham a confianga na integridade dos seus servigos. Com a implementagdo do SGAC,
a Gaiurb pretende, por um lado, reforcar o seu modelo de governanca e, por outro lado, contribuir com o seu exemplo para a
difusdo das boas praticas de gestdo nas varias areas de atua¢do — urbanismo, reabilitacdo urbana e habitacdo social -, bem
como para o correto desenvolvimento da sociedade em Portugal, estando, ainda, em linha, com a Estratégia Nacional de

Combate a Corrupgao 2020 — 2024, definida pelo Governo.

Destaca-se ainda o trabalho desenvolvimento para obtengdo da certificagdo do Sistema de Gestao de Seguranga na
Informacao, de acordo com a norma 1SO 27001.

A implementacdo deste projeto envolve toda a empresa e exige um compromisso didrio para que a certificacdo em seguranca
de informacdo possa ser uma realidade.

2021 foi, sem duvida, um ano marcado por resultados muito positivos, fruto da sua capacidade de reagdo e adaptagdo a nova
realidade provocada pela COVID-19.

Um dos indicadores mais importantes de avaliacdo do desempenho da empresa é a percecédo dos nossos clientes em relagdo a
prestacdo dos nossos servigos. Foi, por essa razdo, que a Gaiurb realizou um inquérito, no més de outubro de 2021, através do
envio de formulario eletrénico aos técnicos autores de projetos de arquitetura que tiveram algum tipo de interagdo com os
servigos da Gaiurb desde 2019, com o objetivo de avaliar se os requisitos do cliente estdo ou ndo a ser cumpridos, assim como

permitir a implementa¢do de melhorias face a insuficiéncias/falhas detetadas nos servicos ou na Empresa.



Na area do URBANISMO:

Como classifica a adaptacao dos servigos de urbanismo da ao periodo COVID-19?

5 - Exceclonal. Alguns dos servigos até melhoraram _ 13,0%

4 - Boa. N3o existiram grandes diferencas face ao peri-odo anterior

7.8%

48% dos inquiridos
acham que a adaptacao
da Gaiurb foi boa ou
muito boa.

35,1%

2 - Fraca, notando-se dificuldades em alguns dos servigos

1- M4, com piorias significativas na generalidade dos servicos _ 11,7%

Comparativamente a outros municipios, como classifica o cumprimento de prazos dos servicos de urbanismo da Gaiurb?

5 - Muite mais rapida a responder _ 9,1%

41 s inquiridos
4- Mais rdpida a responder 31,2% acham € mais rapida.
Contudo, mai

3 Nao existem diferencas face aos ouros municivios | = > 5> ou muito mais lenta.

2 - Mais lenta a responder 16,9%

1 - Multo mals lenta a responder _ 10,4%

Comparativamente a outros municipios, como classifica as ferramentas on-line disponiveis para apresentacdo e consulta dos pedidos?

5 - Substancialmente melhores e mais avangadas _ 29,9% 65% dos inquiridos
consideram que as
ferramentas da Gaiurb
4-Melhores | | 35.1% sao melhores ou
substancialmente
melhores.

3 - N3o se destacam das dos outros municipios — 20,8%

2 - Piores | | 10,4%

1 - Substancialmente plores e obsoletas - 3,9%
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UNIDADE DE OBRAS E MANUTENGCAO (UOM)

1. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS e MISSAO

A atividade da Unidade de Obras e Manutengdo (UOM), diz respeito, a conservagdo dos Edificios de Habitagdo Social do
Concelho de Vila Nova de Gaia, através de a¢cGes de Manutengdo e Reabilitagdo assim como a manutengdo das instalagdes
da Gaiurb.

O parque habitacional social de Vila Nova de Gaia é constituido por trés mil trezentos e vinte e quatro habitacGes,
distribuidas por todo o Concelho. O parque habitacional necessita de manutencdo regular por forma a garantir e manter as

condigBes de seguranca, salubridade e arranjo estético.

2. OBRAS DE MANUTENCAO

A Manutencdo refere-se ao trabalho de rotina necessério para manter os edificios em bom estado, assim como todos os

seus componentes, quer sejam jardins, equipamentos, ou outros elementos.

Durante o ano de 2021 foi posta em prdtica uma gestao criteriosa dos recursos existentes, sempre tentando ndo prejudicar
o bem-estar e a qualidade de vida dos nossos moradores conforme se pode verificar pelos resultados obtidos nos quadros
e graficos abaixo apresentados. Continuam a funcionar equipas de manutencdo “piquete” para realiza¢do de trabalhos por
administragdo direta por forma a responder com maior celeridade a determinados pedidos e reduzir os custos de
manutencdo. Para além do piquete interno contratamos piquetes externos por forma a otimizar a resposta aos pedidos

mais urgentes e realizar tarefas de manutengdo preventiva como a limpeza e pequenas reparagdes nas coberturas.

Os pedidos de intervengdo sdo efetuados através de fichas de manutengdo. Durante o ano de 2021 foram criadas 1472

fichas de manutengao sendo que 370 fichas foram distribuidas para os piquetes de manutengdo.

PEDIDOS DE INTERVENGCAO
EXECUTADOS

H Piguetes

®m Contratagdo externa
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A atividade da Equipa de Manutencdo (piquete interno) obteve os seguintes resultados:

EQUIPA DE MANUTENGAO

8 000,00 € -
7 000,00 € -
6 000,00 € 1
5000,00 € ~ I~
4 000,00 €
3 000,00 €
2 000,00 €
1000,00 €

0,00 €

Custo

m Custo equipa

H‘_ ® Custo empresas
|- [

60 000,00 € - 51090,48€

50 000,00 €
40 000,00 €
30 000,00 €
20 000,00 €
10 000,00 €

0,00 €

| o

Custo empresas Custo equipa Poupanga

3. OBRAS DE REABILITAGAO

A Reabilitacdo de edificios é arquitetada através de um procedimento com fatores que visam inspecionar os edificios tanto
a nivel da qualidade e segurancga da sua construgdo, como do custo que poderad ter para satisfazer as exigéncias dos dias de

hoje.

Traduzem-se em empreitadas planeadas e que visam o tratamento de questdes estruturais dos edificios, ou de operagdes

de manutenc¢do em grande escala e que por norma ascendem a montantes mais elevados.

A semelhanca da orientacdo que seguimos nas obras de manutencéo, as obras de reabilitagdo foram alvo de uma gestdo
criteriosa, tendo as mesmas sido realizadas ao abrigo do contrato mandato entre o municipio e a Gaiurb e resumem-se
essencialmente em obras de reabilitagcdo de habitagdes devolutas nos varios Empreendimentos Sociais, fornecimento de
mao-de-obra de Construgdo Civil, manutencdo dos espacos verdes, reabilitacdo de coberturas, de garagens, entre outros,

tendo se executado em 2021 cerca de 717 000 €.



UNIDADE MULTIDISCIPLINAR DE PROJETOS ESTRATEGICOS (UMPE)

MISSAO

Promover a valorizagdo ambiental e paisagistica das areas de intervengdo conferindo-lhes condi¢Ges para a fruigdo publica,

dinamizacgdo, requalificagdo e restauro dos valores patrimoniais e do espaco publico em articulagdo com a envolvente, criagcdo

de novas centralidades modernas e sustentaveis, dinamizar projetos que promovam a coesdo social e integracdo das

comunidades intergeracionais como elemento central de desenvolvimento do territério.

COMPETENCIAS

Acompanhar e coordenar todas as fases, desde a concegdo a execugdo dos projetos de relevante interesse Municipal e
Intermunicipal na linha geral de orientacdo definida pela Camara Municipal de Vila Nova de Gaia;

Elaborar projetos de concegdo e execugdo que promovam a coesdo social, a interagdo intergeracional e o
desenvolvimento territorial, conferindo uma componente cultural a cada um dos espacos;

Acompanhar e assegurar informacado atualizada sobre as politicas nacionais, a realizagdo de iniciativas, estudos e planos
de natureza territorial ou setorial da administracdo central ou local;

Desenvolver todos os procedimentos necessarios para lancamentos de concursos nacionais e internacionais de concecao,
concursos de ideias, concursos de concegao, construgao e concessao, que sirvam como ancora para o desenvolvimento
territorial;

Preparar candidaturas a Fundos Comunitdrios de projetos de relevante interesse municipal ou intermunicipal;
Acompanhar os Protocolos de Cooperagdo e Colaboragdo com entidades publicas de ensino;

Promover ac¢oes de cultura e de lazer através de politicas de divulgacdo de atividades.

Promover um territério mais ordenado e sustentdvel para o territério de Vila Nova de Gaia, o que pressupde a prote¢ado
estrita de valores naturais e patrimoniais do territdrio e o respeito pelos principios do equilibrio ambiental, social e
econdmico;

Promover o aproveitamento do elevado potencial do patrimdénio ambiental existente;

Promover a melhoria das condig¢des de circulagao rodoviaria, promogdo de vias dedicadas aos modos suaves de circulagdo
(vias pedonais e ciclovias) e do transporte publico, e ainda valoriza¢do do transporte fluvial;

Assegurar a instalagdo de projetos ancora relacionados com o turismo, o entretenimento e o lazer, orientados para um
contacto direto com a natureza e os seus valores, atraindo um publico muito diversificado;

Assegurar a implementacdo de vérios projetos ancora que, para além de gerarem fungbes de centralidade urbana e
metropolitana, venham a servir de alavanca para o desenvolvimento de toda a area da cidade envolvente aos Projetos
Municipais;

Promover a implementacdo de um sistema de transportes inovador, sustentdvel, mais eficaz e eficiente;

Assegurar a melhoria das condi¢Ges de acessibilidade, contemplando nomeadamente a intermodalidade de transportes;
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e Promover a criagdo e qualificagdo de espaco publico;
e Desenvolver os procedimentos relativos aos concursos para a obtencgdo de estudos e/ou projetos e para a realizacdo de

obras que se considerem necessarias para a prossecugao dos objetivos estratégicos.

DESCRICAO DOS PROJETOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA UMPE DURANTE 2021

PROGRAMA MUNICIPAL DA REDE DE PARQUES TEMATICOS DE VILA NOVA DE GAIA

Elaboragdo de anteprojetos de 12 parques tematicos, O Pindquio, Abelha Maia, A Volta ao Mundo 80 Dias, A Bela e O Monstro,
Os Descobrimentos, Alice no Pais das Maravilhas, Peter Pan, Rede Social, Cinderela, Parque Musical, A Bela Adormecida, O
Principezinho.

Estes parques estdo integrados na Rede de Parques Tematicos de Vila Nova de Gaia, e constituem um novo paradigma de
interagdo multigeracional, de coesao social das comunidades e de divulgagdo cultural. Cada um dos parques integra no seu
espaco uma narrativa propria sequencial deixando sempre uma mensagem educativa alusiva a histdria. O trabalho consiste no
estudo especifico dos locais, pesquisa bibliografica sobre os varios temas, consulta ao mercado de varios equipamentos
multifuncionais e multigeracionais (escultéricos e ludicos) e do mobiliario urbano, elaboracéo de projeto e projeto de execucdo

com proposta de integracao paisagistica.

ATIVIDADES DO PROJETO E ACOMPANHAMENTO

A UMPE durante o ano de 2021 concretizou parte dos projetos definidos para o referido ano, acrescentando ainda novos
projetos solicitados pelo Municipio, elaborando anteprojetos, projetos de execugao, estudos urbanisticos e acompanhamento
de obras, envolvendo toda a preparacdo documental inerente e necessaria a preparacdo de procedimentos de contratagéo e
articulagdo com entidades especificas e equipas projetistas.

Elaborou ainda candidaturas a programas de financiamento e procedimentos relativos a avaliagdo de concursos publicos.

Inerente a toda a sua atividade preparou documentacdo de suporte para apresentacgdes publicas.

COLABORAGAO COM INSTITUIGOES DE ENSINO / INVESTIGAGAO
Pretende-se que a UMPE colabore em estrita relagdo com as instituicdes de ensino, designadamente FEUP, FCUP, quer no
acompanhamento de projetos académicos em coordenagdo com a Gaiurb, EM, quer no acolhimento de estagidrios permitindo

a sua integracdo e experiéncia em ambiente de trabalho profissional.

ESPECIFICIDADES DOS TRABALHOS DESENVOLVIDOS DURANTE 2021

Parques Tematicos (desenvolvimento processual de 8 dos 12 parques tematicos previstos para o concelho)

% “O Pindquio”, Jardim Soares dos Reis, unido de freguesias de Mafamude e Vilar do Paraiso, avaliagdo de concurso publico
e preparagdo de nova documentagdo adaptada a nova legislagdo do CCP consolidado com as alteragdes da Lei n2 30/2021,

de 21 de maio, para langamento de um novo concurso publico;
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“Abelha Maia”, Jardim do Candal, unido de freguesias de Santa Marinha e S3o Pedro da Afurada, avaliagdo de concurso

publico e preparacdo de nova documentac¢do adaptada a nova legislagdo do CCP consolidado com as alteragdes da Lei n?
30/2021, de 21 de maio, para langamento de um novo concurso publico;

“A Volta ao Mundo 80 Dias”, Parque da Lavandeira, freguesia de Oliveira do Douro, elaboragdo do projeto de execugdo e
preparacdo de todos os documentos necessarios para a proposta de abertura de concurso publico;

“A Bela e O Monstro”, Parque dos Arcos da Amoreira, unido de freguesias de Grijo e Sermonde, elaboracdo do projeto de
execucao;

“Os Descobrimentos”, Avenida da Beira-Mar, freguesia de Canidelo, elaboragdo do projeto de arquitetura, integragdo
paisagistica e preparacdo dos elementos necessarios para a elaboragdo do projeto de execugao;

“Alice no Pais das Maravilhas”, Jardim do Tempo - Rua das Pedreiras e Rua Benjamim Jorge Pereira, freguesia da Madalena,
elaboracgdo do projeto de arquitetura, integragdo paisagistica e elaboragdo do projeto de execugao;

“Peter Pan”, Jardim do Areinho, freguesia de Oliveira do Douro, elaboracdo do anteprojeto;

“Rede Social”, Alameda Padre José Ferreira Branco, freguesia de Arcozelo, elaborag¢do do anteprojeto e integracdo do

mesmo no desenho da proposta do futuro Parque da Ribeira do Espirito Santo;

Street Art

Durante o ano de 2021, foram concluidas todas as rotas Street Art, cerca de 25 rotas, previstas para o Municipio no ambito do

contrato estabelecido entre a Camara Municipal de Vila Nova de Gaia e o ISCAP e respetivo acompanhamento por parte da

equipa da UMPE.

Encostas do Douro e Avenida do Atlantico

Elaboragdo dos seguintes projetos, projetos de execuc¢do, coordenacdo de todas as especialidades e acompanhamento de obra:
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Proposta de alteracdo da delimitacdo da Area de Reabilitacdo Urbana das Encostas do Douro;

Proposta da delimitac3o da Area de Reabilitagio Urbana de Arnelas;

Reabilitagdo de Edificios nos Nucleos Ribeirinhos — Lugar do Esteiro em Avintes - Reabilitagdo de 4 construgdes - Acerto no
projeto de execucdo incluindo a compatibilizacdo de todas as especialidades envolvidas, bem como, a preparacdo de todas
as pecas processuais relativas a abertura de procedimento destinada a concurso publico, e elaboragdo de desenhos
complementares para retificagdo de imprevistos provenientes da execu¢do da obra e o acompanhamento da mesma;
Requalificacdo do Espaco Publico de Arnelas — Olival, incluindo a Remodelagdo das Infraestruturas — Desenhos de alteragdo
ao projeto de execucgéo ja elaborado e acompanhamento de obra;

Requalificacdo do Espago Publico de Arnelas — Olival - Projeto de execugdo de revestimento de armarios de distribuicdo de
energia elétrica para integracdo de imagens Street Art, a desenvolver pelo Instituto de Arte e Imagem sob coordenacgdo da
UMPE;

Requalificagdo do Espago Publico de Arnelas — Olival, obras complementares do espago publico e escadas, incluindo a

remodelagdo das infraestruturas — Elaboragdo do projeto de execugdo e compatibilizagdo com as especialidades;
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% Requalificagdo Ambiental da Frente Fluvial do rio Douro entre a Ponte do Freixo e a Quinta dos Cubos — Oliveira do Douro
— Desenhos de alteragdo ao projeto de execucdo ja elaborado, e acompanhamento de obra;

+» Reforgo da Protegdo da Margem do Rio do Douro entre a Quinta dos Frades (Oliveira do Douro) e o Areinho (Avintes) (Obra
da APA) — Elaboragdo de projetos especificos e de desenhos complementares para retificagdo de imprevistos provenientes
da execugdo da obra e 0 acompanhamento da mesma;

«» Trabalhos Complementares da Obra Reforco da Protegdo da Margem do Rio Douro entre a Quinta dos Frades (Oliveira do
Douro) e o Areinho (Avintes) — Elaboragdo de projetos especificos e de desenhos complementares para retificagdo de
imprevistos provenientes da execucdo da obra e o acompanhamento da mesma;

«» Concurso Publico da empreitada de Reabilitacdo de Edificios nos Nucleos Ribeirinhos — Lugar do Esteiro em Avintes -
Requalificacdo do Espaco Publico da Area Envolvente incluindo a Remodelacgdo das Infraestruturas — Reavaliacdo de toda a
documentagdo proposta a concurso e proposta de nova abertura de procedimento de concurso publico da empreitada e
elaboracdo de desenhos complementares para retificacdo de imprevistos provenientes da execucdo da obra e o
acompanhamento da mesma;

+» Concurso Publico da empreitada de Reabilitagdo de Edificios nos Nucleos Ribeirinhos — Lugar do Espinhago em Avintes -
Requalificagdo do Espago Publico da Area Envolvente incluindo a Remodelagdo das Infraestruturas — Reavaliagdo de toda a
documentacgdo proposta a concurso e proposta de nova abertura de procedimento de concurso publico da empreitada e
elaboragdo de desenhos complementares para retificagdo de imprevistos provenientes da execugao da obra;

«» Reabilitacdo de Edificios nos Nucleos Ribeirinhos — Lugar do Espinhago em Avintes - Reabilitagdo de 1 construgdo - Acerto
no projeto de execucgdo incluindo a compatibilizacdo de todas as especialidades envolvidas, bem como, a preparagdo de
todas as pecgas processuais relativas a abertura de procedimento destinada a concurso publico;

+» Elaboragdo de proposta para adjudicagdo por ajuste direto o “Plano de Pormenor do Remate Poente” - Preparacgdo e

acompanhamento de toda a documentagdo necessaria para o efeito.

Meu Bairro tem Pinta

Elaboragdo de projetos destinados ao Gabinete de Apoio Social (GAS) para os seguintes Bairros:

«» Empreendimento de Perosinho, Unido de freguesia Serzedo e Perosinho — Integracdo de um novo volume para ampliacdo
da construcdo existente;

«» Empreendimento Balteiro Il e Ill, freguesia de Vilar de Andorinho — Elaboragdo do projeto de execu¢do de um edificio de

madeira, como projeto piloto, bem como adaptacdo e projeto do espaco publico envolvente.

Outros projetos elaborados no ambito de O Meu Bairro Tem Pinta:

+» Empreendimento D. Armindo Lopes Coelho, Unido de freguesia de Sandim, Olival, Lever e Crestuma — Elaboragdo do projeto
de execucgdo para transformacdo de duas lojas em duas unidades habitacionais, tipologia T1;

«» Empreendimento Mota Amaral, freguesia de Arcozelo — Adaptagdo do edificio para mobilidade reduzida;

«» Empreendimento Padre Vitor Melicias, Unido de freguesia de Sandim, Olival, Lever e Crestuma — Elaboragdo do projeto de

execucao do parque infantil e respetivo acompanhamento de obra;



+» Empreendimento da Marroca, Unido de freguesia de Sandim, Olival, Lever e Crestuma — Desenho de alteragdo do espago

publico criando dinamicas sociais de atividades que incluem jogos populares tradicionais através de desenhos nos

pavimentos e nas paredes (Street Art).

Posto de Abastecimento de Hidrogénio
Em colaboragdo com o INEGI, acompanhamento na prepara¢do documental para a preparagdo de candidaturas/ concurso
publico que possibilite a construgdo em Vila Nova de Gaia de um Posto de Abastecimento de Hidrogénio, designado por

Hydrogen Refilling Station (HRS);

Tanatério
Preparagdo dos documentos necessarios para elaboragdo do programa preliminar e termos de referéncia destinado ao

concurso publico de concecgdo, construcdo e exploragdo do Tanatdrio, na freguesia de Canelas.

Rio Uima

«» Estudo e acompanhamento cadastral o qual envolveu reconhecimento do territério e contacto com cada um dos
proprietarios de terrenos confinantes com o rio Uima desde a foz até ao interior;

< Acompanhamento das limpezas dos terrenos confinantes com rio Uima, bem como o acompanhamento do levantamento
topografico nas areas intervencionadas;

+»*» Preparacdo de um roteiro incluindo a sinalética do percurso, ao longo de 3 Km, pela margem do rio Uima, no dambito da
Caminhada Solidaria pelo Uima com as IPSS (organizada por equipa externa);

+»+ Elaboracdo da candidatura “Reabilitacdo da rede hidrogréfica do Rio Uima — 12 fase”, no ambito do Aviso n.2 06/REACT-
EU/2021 - “Apoio a Transicéo Climdtica — Reabilitacdo da Rede Hidrogrdfica, enquadrado no Eixo VIl — REACT_EU FEDER do
Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagéio (COMPETE 2020)”, em parceria com as Aguas de Gaia, SA;

KD

+» Elaboragdo do projeto de execugdo do Parque Molinoldgico;

KD

+» Preparacdo do anteprojeto para requalificagdo de um moinho, propriedade do municipio.

Piscina olimpica
Preparagao de todos os elementos necessarios para abertura de concurso Publico para Concessao da Exploragao de um Terreno

Municipal para a Construgdo e Exploragdo do Complexo Aquatico de Formacgdo do Municipio de Vila Nova de Gaia.

Educagdao ambiental

Preparacdo da candidatura ao Fundo Ambiental destinado as “Boas praticas para a educagdo ambiental no corredor de frente
fluvial do Rio Douro”. Apds a aprovacdo da candidatura a equipa da UMPE desencadeou todas as iniciativas necessdrias para
concretizagdo do més da Educagdo Ambiental, como Projeto Piloto iniciado no corredor fluvial do Areinho de Oliveira do Douro
desde a plataforma inferior da ponte do Freixo até a Quinta da Pedra Salgada, dando assim cumprimento aos seguintes

objetivos estratégicos:
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% Elaboragdo de projetos de integragdo paisagistica e ambiental através da escolha de espécies autdctones;

*

oo

» Sensibilizacdo da comunidade local para os problemas ambientais;

oo

* Promocgdo de agBes de cidadania ativa no ambito da conservagdo da natureza com formacgdo e capacitagdo da comunidade

local;

oo

» Organizagdo de a¢Oes de participagdo passiva e elaboragcdo de material didatico e informativo.

Reabilitagao da Estufa Neogdtica do Parque da Lavandeira — Salao de Cha

Elaboracdo do projeto de execugdo da Estufa Neogotica localizada no Parque da Lavandeira, na freguesia de Oliveira do Douro,
dotando-o de um novo uso: Saldo de Cha. A conversdo e adaptacdo deste espaco requer de algum cuidado dada a
especificidade da construcdo e uso para o qual foi construido. Em 2021 foi acompanhada pela UMPE a elaboragdo de um estudo
especifico elaborado pelo IC e pela FEUP destinado a andlise estrutural e a avaliagdo do estado de conservagdo da estrutura,
cujo intuito sera também alertar para possiveis corre¢des e cuidados a ter no ambito da sua reconstrucdo. Dada a imponéncia,
nobreza e importancia patrimonial deste edificio, para além do programa escolhido, o Municipio pretende incrementar ao
Saldo de Cha novos usos dedicados as artes e eventos culturais, designadamente, concertos, espetdculos de teatro ou danga,
exposicdes, entre outros. Por essa razao, a complexidade e especificidade deste projeto de execugdo e preparagao documental

para o langamento de concurso publico de empreitada requer algum cuidado na sua elaboracgéo.

Parque da Lavandeira

«» Acompanhamento de levantamento topografico e estudo das espécies arboreas existentes com acompanhamento de Arq.2
Paisagista. Foi elaborado um estudo alargado do parque dotando-o de infraestruturas de apoio e de novas valéncias que,
de forma integrada, irdo contribuir para a requalificagdo que venha a ser executada.

«» A UMPE participou numa a¢do conjunta desenvolvida com o Pelouro da Juventude para a requalificacdo de parte do Parque
da Lavandeira, para o “Centro Municipal da Juventude de Gaia”. Num ambito mais alargado, foi aberta a discussdo dos
jovens as propostas, cuja presenga contou com mais de 100 jovens, representantes das diversas instituicGes e entidades
gaienses a fim de concertar um programa para concretizagao do Centro Municipal da Juventude. Para além do programa
foram definidas estratégias de articulagdo com a restante 4rea do parque e envolvente préxima. Foi elaborado um filme de

apresentacdo de todas as iniciativas desenvolvidas no ambito deste projeto, descritos os programas mais votados,

facilitando assim a tomada de decisdo por parte dos intervenientes ativos neste processo, bem como o do executivo.

INOVAGAIA
Elaboragdo de projeto e projeto de execugdo para a requalificacdo de parte do parque de estacionamento da entidade, bem

como, entrada principal e gabinete do Presidente do Conselho de Administragdo da INOVAGAIA.



Parque da Ribeira do Espirito Santo

Elaboragdo do anteprojeto destinado a criagdo do Parque da Ribeira do Espirito Santo com integragdo de novas valéncias e
infraestruturas de apoio, bem como, integragdo do Parque Tematico Rede Social. Foi elaborado um filme de apresentagdo de

todo o parque e sua integragdo no MasterPlan (em desenvolvimento para a drea central de Arcozelo).

Museu das Pontes

Com base num estudo elaborado em 2016, foi elaborada uma apresentagdo com uma proposta de Programa para
transformacgdo, adaptagdo e reconstrugdo do edificio do Laboratério Edgar Cardoso para Museu das Pontes. Na proposta foi
apresentada uma descri¢cdo detalhada do programa do futuro equipamento, indicagdo dos terrenos a adquirir, estratégia de
intervencgdo processual, calendarizacdo e estimativa orcamental dos possiveis cendarios para concretizagdo deste projeto, que

possibilitam e contribuem para a tomada de decisdo por parte do executivo.

Apoio a pratica nautica — compatibilizacao
Elaboragdo de projeto de compatibilizagdo e implantagdo dos Equipamentos de Apoio a Pratica Nautica, no Areinho de Oliveira

do Douro e no Areinho de Avintes, com o espago publico envolvente.

Gaia Museu -Ambiente
+» Apoio ao grupo de trabalho constituido pelo Juri do Concurso Publico Internacional de Concegdo para o Gaia Museu
Ambiente, na sistematizagdo da informacdo para analise de suporte das 53 propostas patentes a concurso;

7

¢ Elaboracdo de flyer com a proposta vencedora para apresentagao institucional.

Atividades desenvolvidas com instituicdes de ensino / investiga¢do

% Acolhimento e acompanhamento sistematico de dois arquitetos paisagistas estagiarios provenientes da Faculdade de
Ciéncias da Universidade do Porto;

«» Acompanhamento e orientagdo de projetos de arquitetura e engenharia no dmbito do Mestrado integrado promovido pela
FEUP, “Mestrado Integrado em Projeto na Construcdo de edificios-MPRINCE” - Mddulos de Apoio Social “Gabinete de A¢édo

|II

Social” a localizar em varios bairros sociais; Mddulos de Apoio a Pratica Desportiva Nautica, desenvolvidos para os Areinhos

de Oliveira de Douro e Avintes, bem como da Azenha de Campos.
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UNIDADE DE COMUNICAGAO E DESIGN (UCD)

A Unidade de Comunicagdo e Design integra as valéncias e preocupagbes com a estratégia de comunicagdo da Gaiurb, no
campo das disciplinas do design de comunicacdo, editorial e marketing, procurando «assegurar a divulgagao das atividades
desenvolvidas junto dos municipes, nomeadamente através da elaboracdo de estudos e projetos de criagdo grafica e de

comunicagdo», conforme disposto nos termos da alinea t) do n.2 2 do artigo 3.2 dos Estatutos da Gaiurb.

OS OBIJETIVOS

Os objetivos anuais da UCD destacam-se pelo continuo desenvolvimento de um plano estratégico de comunicagdo e identidade
visual, através de métodos de design thinking e estratégias visuais, que promovam o envolvimento dos técnicos em contexto
multidisciplinar.

O trabalho desenvolvido pela UCD pretende otimizar e articular a comunicagdo entre todos os intervenientes —
internos/externos, institucionais/publicos. Neste contexto, desenvolvem-se esforgos para contribuir para a divulgacdo de toda
a informacdo produzida de forma clara e transparente dos projetos, candidaturas e procedimentos da Gaiurb, através de
processos inerentes ao design de servigos;

A UCD desenvolve e coordena, assim, a comunica¢do de todos os elementos de divulgacdo e promog¢do da imagem da Gaiurb,
procurando concretizar dinamicas tematicas, promovendo a identidade e singularidade dentro do universo municipal, regional
e nacional, através de campanhas de design de comunicagdo e marketing.

E ainda um dos objetivos fulcrais da UDS a definicdo de estratégias integradas e multidisciplinares que visam a criacdo de

projetos passiveis de integrarem candidaturas a fundos europeus.

AS COMPETENCIAS

Apresentar resultados de desempenho, clarificando os trabalhos efetuados;

Articular com as diferentes divisdes e unidades o acompanhamento de projetos e candidaturas existentes e previstos,
garantindo a sua articulagdo em termos de design, imagem e comunicagao;

Responder as solicitagdes pedidas pelos diversos departamentos, divisdes e unidades, nomeadamente projetos, estudos,
relatérios e acompanhamento de estagidrios na drea de design, comunicagdo e marketing, garantindo a coeréncia e identidade
da marca;

Acompanhar e participar em projetos de financiamento com impacto na imagem da Gaiurb e dos servigos municipais e na
paisagem urbana e no espaco publico;

Desenvolver projetos estratégicos de referéncia, que promovam a Gaiurb e o Municipio;

Colaborar com os servicos da Gaiurb e municipais por forma a alcangar os objetivos propostos criando, sempre que necessario,

equipas de trabalho ad hoc no ambito da investigacdo e desenvolvimento (1&D).
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Sensibilizar para a integracdo do design no contexto multidisciplinar onde, em consonancia com as diversas dreas
intervenientes no territério (arquitetura, o urbanismo, informagdo geografica, arqueologia, arquitetura paisagista, design
urbano, sociologia, turismo) se possa pensar a cidade e a sua imagem em todos os seus contextos comunicacionais de forma

completa e holistica.

PROJETOS DESENVOLVIDOS EM 2021

e *Desenvolvimento e implementagdo do Programa de Comunicagdo Visual Integrada para o Centro Histérico (PEDU) —
Walkingaia, através da implantacgdo de 60 suportes direcionais, do desenvolvimento de uma aplicagdo movel, material
expositivo, de divulgacdo e editorial;

e Criagdo e divulgacdo de um evento de fotografia digital Instamet Walkingaia, que reuniu 10 instagramers nacionais e
internacionais, que ao longo de 3 dias percorreram o territdrio de Gaia, registando a sua singularidade e divulgando-
a na plataforma digital Instagram, bem como nos média nacionais;

e Desenvolvimento da comunicag¢do visual dos elementos/materiais de divulgacdo e de promogdo da imagem da
empresa para o exterior, através de projetos graficos editoriais para diversos fins a divulgar nas diferentes plataformas
digitais e materiais;

e Desenvolvimento de estratégia de marketing e comunicacdo para a Gaiurb;

e Desenvolvimento de projeto de sinalética para percursos pedonais — percurso Rio Uima e percurso entre pontes;

e Desenvolvimento e coordenagdo do plano estratégico de comunicagdo da revisdo do PDM, com gestdo das redes
sociais, desenho da infografia e desenvolvimento de estratégias para sessGes participativas on-line;

e Desenvolvimento grafico das estratégias de comunicagdo no ambito da pandemia-covid;

e Desenvolvimento do material de comunicagdo e sinalética para o Més da Educacdo Ambiental;

e Implementac¢do de plano de comunicagdo e posto de atendimento do servigo BUPI;

e Colaboragdo com o Municipio e Entidades Municipais no desenvolvimento de projetos graficos e de sinalética,
nomeadamente o acompanhamento da produgdo da sinalética exterior (lettering) para o Auditério Manuel Menezes
de Figueiredo;

e  Planificagdo das agdes no ambito dos 20 anos da Gaiurb;

e Desenvolvimento de imagem no ambito das Cidades Circulares — R2CS;

e Acompanhamento fotografico, desenvolvimento de noticias e divulgagdo nas redes sociais, no contexto das atividades
de acdo social nos bairros de habitag¢do social.

e Planificacdo e paginacao de editais e avisos para publicacdo semanal.

e Desenvolvimento de material de divulgacdo, video e de packaging design, no ambito dos projetos da Escola Oficina.

*Suportes existentes no contexto do Walkingaia
Programa de Comunicagdo Visual Integrada para o Centro Histdrico de VNGaia.
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UNIDADE DE ESTUDOS E PROJETOS (UEP)

MISSAO

A Unidade de Estudos e Projetos tem como Missdo contribuir para uma maior eficdcia e qualidade na resposta as solicitacdes

de apoio técnico das varias Unidades Organicas da Gaiurb, contribuindo para a persecugdo do objetivo comum de uma maior

capacitacdo para o planeamento de escala intermédia, fazendo ‘a ponte’ entre o Planeamento de grande escala e a Gestdo
Urbanistica, contribuindo assim para a execugdo do PDM.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A UEP surge na nova estrutura organica da Gaiurb, como uma unidade auténoma, quer do Departamento de Urbanismo, quer
do Departamento de Habitac¢do, permitindo-lhe assim uma ‘agdo transversal’, colaborando com os diversos servigos da Gaiurb,

no dominio da Arquitetura e Urbanismo, nomeadamente nas seguintes tarefas:

. elaboracdo de estudos urbanisticos;

. elaboragdo de projetos de espago publico;

. elaboracdo de projetos de arquitectura;

. elaboragdo de Unidades de Execucdo e respetivas Operagbes de Transformagdo Fundiaria;

. elaboracgdo de cadastro predial;

. preparagao de candidaturas a fundos comunitarios;

. preparagdo de empreitadas (componente de arquitectura).

TRABALHOS DESENVOLVIDOS EM 2021

No ano de 2021 foram desenvolvidos os seguintes trabalhos:

Estruturacdo da Zona Industrial de Sandim;

Apoio aos servigos municipais em diversos projetos de requalificagdo urbana (arruamentos);

Apoio aos servicos municipais na analise da dominialidade de terrenos integrados em ac¢Ges de reabilitagcdo urbana
promovidas pelo Municipio;

Apoio aos servigos municipais no acompanhamento da empreitada de construcdo da ‘Avenida até ao Mar — tramo
compreendido entre a Rua das Bocas e a Rua do Loureiro’;

Apoio a Administragcdo da Gaiurb na analise da capacidade construtiva de terrenos, no ambito do programa ‘12
Direito’;

Elaboragdo do projeto de requalificacdo de espagos publicos na extinta freguesia de Lever;

Acompanhamento técnico da empreitada de construcdo do novo Centro Civico de Oliveira do Douro — José da Silva
Candoso;

Elaboracdo do projeto de arquitectura da empreitada de requalificacdo da area envolvente ao futuro Centro Civico

José da Silva Candoso;
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Elaboragdo de plantas cadastrais, fazendo a articulagdo entre o servigo de topografia, a Autoridade Tributéria (registo
matricial) e a Conservatoria do Registo Predial;
Elaboracdo do estudo prévio do projeto de reconversdo da antiga fabrica téxtil ‘A Juvenil’, na extinta freguesia de

Crestuma, em edificio de habitacdo, no ambito do programa ‘12 Direito’.



DEPARTAMENTO DE HABITACAO

UNIDADE DE ACAO SOCIAL (UAS)

Se resiliéncia, foi a palavra que em 2020 mais ecoou entre as colaboradoras e colaboradores da Unidade de Acdo Social, em

2021, ganhou expressdo a palavra Recomego!

O ponto de partida deste Recomego ndo foi a estaca zero naturalmente mas, assumiu em algumas atividades da UAS, a retoma
do trabalho de cardcter comunitario (promogdo de atividades nas férias escolares de verdo; comemoragdo do Magusto, p.ex),;
a realizacdo de visitas domiciliarias alargadas (nos periodos de confinamento foram evitadas, realizando-se as de caracter
urgente); a implementagdo do eixo de higiene e salubridade do Projeto Lar+ (intervengdes de higiene profunda no interior das
habitagGes); a integragdo de uma terceira inquilina na Residéncia Sénior Partilhada.

Sentimos que a relagdo com os Parceiros Sociais ganhou vida em alguns territérios e noutros reforcou-se. A UAS, enquanto
responsavel pela gestdo social das familias residentes no Parque Habitacional, assume o trabalho de acompanhamento social,
mas sempre em articulagdo com as diversas instituicdes com capacidade de resposta aos restantes niveis (satde; educagdo;
emprego; formagao).

Mantivemos a gestdo e dinamizag¢do do eixo de apoio ao arrendamento do Programa Municipal Gaia + inclusiva, duplicando a
verba gerida por comparagao a 2020, atingido os 900.000€, refletindo-se no apoio a mais de 500 agregados familiares.
Assumimos a gestdo do Programa Municipal GaiaCuidador (receg¢do, avaliagdo e tramitagdo de 458 candidaturas), tendo a

mesma cessado em dezembro (por insuficiéncia de recursos humanos para manter a colaboragdo em 2022).

Ao longo do ano 2021 e fruto do Protocolo de Cooperagao estabelecido com a Escola Superior de Educagao de Paula Frassinetti,
acolhemos dois grupos de estagio profissionalizante do 3.2 ano do curso de Educacgdo Social e encaminhamos o estagio de
observacgdo para a Escola Oficina.

Desenvolveu-se, também, no Empreendimento da Boa Nova o estagio de uma aluna de Mestrado de Educagdo e Intervengao
Social da Escola Superior de Educagdo — I.P.P.

Estabelecemos Protocolo de Cooperagdo com a Faculdade de Letras da Universidade do Porto para o desenvolvimento de um
trabalho de Mestrado na area da Sociologia, que visa dar contributos para a avaliagdo do Projeto Divertir com o Saber.

A abertura da empresa a Academia, constituiu assim uma possibilidade de cruzamento de saberes com a experiéncia de

terreno, retroalimentando as praticas ja adotadas e trazendo uma nova visdo ao trabalho desenvolvido pela Equipa Social.

No sentido de combater o estigma e contribuir para a desconstrucdo de preconceitos relativos a apreciagdo publica dos
Empreendimentos Sociais e de quem neles habita, levamos a cabo em parceria com a CMTV a realizagdo de um conjunto de
reportagens, onde ficou patente a importancia do acompanhamento social de proximidade que a Equipa realiza, bem como,
os inimeros exemplos de agdes bem-sucedidas nestes contextos habitacionais. Foi um trabalho com impacto positivo junto da

comunidade residente e que serviu para enaltecer os bons exemplos e boas praticas existentes.
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Em 2021, manteve-se em curso a metodologia de registo do trabalho social ao nivel da plataforma SIGA e da plataforma PIAS.
A atividade registada no SIGA diz sobretudo respeito ao trabalho de gestdo sécio-habitacional (pedidos de habitacdo;
alteragdes do agregado; revisGes de renda; incumprimento ao Regulamento, entre outras), a passo que a atividade registada
na PIAS concentra o trabalho de acompanhamento social.

A UAS opera em duas frentes: gestdo social do Parque Habitacional e Gabinete Integrado de A¢do Social, razdo pela qual, ao

nivel dos registos, assume um peso cada vez maior a utilizagdo da plataforma PIAS em detrimento do SIGA.

OS DADOS
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Fonte: SIGA

As pretensdes dizem respeito ao conjunto de pedidos realizados pelos municipes em contexto de atendimento social. Em
comparagao com o periodo homdlogo, houve um aumento do nimero de pretensdes, designadamente ao nivel dos pedidos
de habitagdo.

A este propdsito e no sentido de qualificar o servico de atendimento, foi celebrado Protocolo de Cooperagdo com a ASI —
Associacdo de Solidariedade Internacional para a realizacdo de atendimento integrado a cidaddos imigrantes e refugiados.
Regista-se, também, um aumento da pretensdo no que diz respeito aos pedidos de alteragdo do agregado familiar, situagao

explicada em parte, pelo falecimento de alguns residentes (vitimas da COVID 19).
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As diligéncias, retratam o trabalho de intervencgdo social realizado pela Equipa e resumem um conjunto de categorias de anadlise
que sdo possiveis quantificar.

Considerando o recomecgo inicialmente descrito, verifica-se a retoma exponencial do atendimento presencial (2217). Neste
ponto, vale a pena indicar que a Equipa sentiu os efeitos emocionais da pandemia: @s municipes apresentam-se no

atendimento mais ansiosos, depressivos e em alguns casos, agressivos verbalmente.

Acresce a gestdo habitacional os pedidos de pequenas intervengdes nas habitagSes, bem como, a aquisicdo de equipamentos
de primeira necessidade, associados a rubrica de empréstimo (possibilidade de os municipes custearem as intervencdes
mediante acordo faseado de pagamento), totalizando 23 interveng¢des no valor de 15,000.00€ e a rdbrica de apoio social
(custos assegurados pela Gaiurb), perfazendo 23 intervengdes no valor de 10,000.00€.

Ainda no ambito desta gestdo, a UAS promove a limpeza das zonas comuns exteriores aos edificios (passeios; papeleiras;
polidesportivos) em articulacdo com as Aguas de Gaia e acompanha o trabalho desenvolvido nas hortas urbanas municipais
em parceria com a Divisdo de Gestdao Ambiental do municipio.

Dos 98 talhdes disponiveis no Parque Habitacional, todos se encontram atribuidos e cultivados.

Em matéria de registo do acompanhamento social das familias e numa légica de atendimento integrado, é na PIAS que o
trabalho é registado. E também na PIAS que o GIAS — Gabinete Integrado de Acdo Social regista o seu trabalho, no que respeita
a gestdo dos eixos do endividamento/apoio ao consumidor e apoio ao arrendamento. Neste sentido, de seguida procedemos

4 apresentacdo sistematica das principais areas de intervencdo e respetivas diligéncias.
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Acresce a toda a atividade da UAS, a colaboragdo ativa na dinamizagdo e funcionamento dos seguintes projetos/planos

municipais:

e Gabinete de Apoio a Vitimas: Gaia Protege +;
e Plano Municipal para a Igualdade de Género “Gaia+lgual”
e Plano Municipal para a Integracdao de Migrantes;

e Contrato Local de Seguranca de V.N.Gaia para a Urbanizag¢do de Vila D’ Este 2020/2021.

De um modo geral, o plano de agdo previsto no IGP 2021 foi concretizado. Ficaram, no entanto, por executar agdes
fundamentais para a gestao do Parque Habitacional designadamente, a contratagdo de uma equipa para assegurar a limpeza
das zonas comuns da Quinta do Monte Grande (n3do foi viabilizada a contratacgdo via Escola Oficina pela auséncia de
candidatas disponiveis para o efeito) e a implementagdo do projeto desportivo “Bola na Rua”, devido a constrangimentos

provocados pela pandemia.
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UNIDADE DE GESTAO HABITACIONAL (UGH)

A Unidade de Gestdo Habitacional (UGH) criada em fevereiro de 2015 integra o Departamento de Habitagdo da Gaiurb.

Missao

A UGH tem como missdo assegurar o cumprimento de toda a legislagdo em matéria de habitagdo, nomeadamente, a Lei do
Arrendamento Apoiado e o Regulamento Municipal para o Arrendamento das Habitagdes Sociais, a Lei do Arrendamento
Acessivel e o Programa 12 Direito. Neste ambito, realiza o acompanhamento, monitorizagdo e controlo dos procedimentos
definidos para a gestdo de candidatos, gestdo de realojamento e rendas, gestdo de dividas, gestdo de condominios e gestdo

dos pedidos de audiéncia.

Objetivos Estratégicos da Unidade

Tendo como referéncia a sua missdo e a orientacdo estratégica da empresa em matéria de habitacdo, a UGH, apresenta os
seguintes objetivos estratégicos:

a) a otimizagdo da parceria no ambito do Programa Municipal de Agdo Social “Gaia+inclusiva”, relativo ao eixo de
intervengdo: Apoio na Habitagdo, cuja entidade promotora é a Cdmara Municipal de Vila Nova de Gaia;

b) aexecucdo do Regime de Arredamento Apoiado ao universo dos moradores em habita¢do social;

c) aaposta na modernizagdo tecnoldgica do programa informatico de apoio a gestdo dos agregados (SIGA);

d) a aposta no trabalho de proximidade com os municipes gaienses, no atendimento individualizado de todos os
municipes que solicitem audiéncias, quer ao Senhor Presidente da Camara, quer a Senhora Vereadora da Ac¢do Social,
quer a Administragdo da Gaiurb, proporcionando todos os esclarecimentos acerca dos procedimentos do
Departamento de Habitagdo, na tentativa de prestar um servigo publico de exceléncia;

e) o controlo da divida de renda dos inquilinos em habitagdo social.

f) aexecucdo da Estratégia Local da Habitacdo, prevista no Decreto-Lei n.2 37/2018 de 4 de junho, que criou o 12 Direito
— Programa de Apoio ao Acesso a habitagao.

g) aexecugdo do Programa Municipal de Arrendamento Acessivel.

Areas de Intervencdo da Unidade

1. Resposta Habitacionais
1.1 Habitacdo Social
Dando cumprimento a Legislacdo do Arrendamento Apoiado, nomeadamente a Lei n.2 81/2014 de 19 de dezembro,
alterada pela Lei n.2 32/2016 de 24 de agosto, bem como o Regulamento Municipal para o Arrendamento das Habita¢Ges

Sociais em vigor, a UGH procedeu a analise de todos os pedidos de habitagdo que deram entrada no servigo e executou os
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procedimentos definidos pela empresa em matéria de habitagdo social. A plataforma utilizada para a Gestdo de Candidatos
é o SIGA - Manutengdo de Candidatos que tem vindo a ser desenvolvida/melhorada, em colaboragdo com o DTl e
Expandindustria, a fim de responder de forma eficiente ao procedimento instituido nesta matéria.

Com a implementagdo da metodologia Kaizen, a UGH e a UAS elaboraram uma proposta para que a Gestdao de Candidatos

passe a utilizar a plataforma informatica PIAS.
Balango do ano de 2021:
- Entre janeiro e dezembro de 2021, entraram na UGH 382 novos pedidos de habitagdo social.

- Em dezembro de 2021, a UGH registava 978 pedidos de habitacdo enquadraveis.

1.2 Programa de Arrendamento Acessivel

Dando cumprimento a Lei n.2 68/2019 de 22 de maio que regula o Programa do Arrendamento Acessivel, a promocado da
habitacdo acessivel assume-se como um eixo prioritario e estruturante da politica publica da habita¢do para o Municipio
de Vila Nova de Gaia de modo a colmatar, ndo sé as caréncias habitacionais das familias cujo nivel de rendimento é
superior ao que usualmente lhe confere o direito de acesso a uma habitacdo em regime de renda apoiada, mas nao lhes
permite aceder ao mercado de arrendamento habitacional, bem como fixar no concelho populagédo jovem, valorizando o
mercado de trabalho e o tecido empresarial.

A concretizagdo de tal programa municipal, com respeito pelos mecanismos concorrenciais e plena salvaguarda do
interesse publico, visa rentabilizar os imdveis cuja propriedade pertence ao Municipio de Vila Nova ou as empresas
municipais, captar para o mercado do arrendamento a custos acessiveis, os fogos do mercado privado que estejam
disponiveis no e para o mercado de compra e venda, bem como abranger ainda os imdveis que venham a ser edificados
com a finalidade de integrarem este mercado.

Balango do ano de 2021:

- Apoiar a Divisdo de Assuntos Juridicos (DAJ) e UP na elaboragdo do Programa Municipal “Casa para Todos”.

1.3 Programa de Apoio ao Acesso a Habitacdo — 12 Direito

Dando cumprimento ao Decreto-Lei n.2 37/2018 de 4 de junho que estabelece o 12 Direito — Programa de Apoio ao Acesso
a Habitagdo, bem como a Portaria n.2 230/2018 de 17 de agosto, o Municipio de Vila Nova de Gaia, através do Pelouro da
Acdo Social e com o apoio técnico da Unidade de Gestdo Habitacional, concluiu a elaboragdo da Estratégia Local de
Habitac¢do (ELH).
Balango do ano de 2021:

- Em 5 de abril de 2021, a ELH foi aprovada, por unanimidade, em reunido publica de Camara;

- Em 20 de maio de 2021, a ELH foi aprovada por maioria em Assembleia Municipal.

- Em 21 de maio de 2021, o Municipio de Vila Nova de Gaia e o Instituto de Habitagdo e Reabilitagdo Urbana (IHRU)

assinaram um acordo de colaboragdo que define a programacdo estratégica das solugdes habitacionais a apoiar ao



abrigo do programa 12 direito para 2109 agregados, correspondentes a 5470 pessoas, que vivem em condi¢Ges

habitacionais indignas no Municipio. O valor total do investimento necessario ao cumprimento dos objetivos acima

indicados é estimado em €143.045.000,00.

1.4 Casas de Transicdo para Vitimas de Violéncia Doméstica

Decorrente do Protocolo assinado entre a Gaiurb e a UMAR, no dia 7 de margo de 2015, mantém-se a resposta social com
vista a prote¢do e acolhimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica.
Balango do ano de 2021:

- A articulacdo entre a UGH e UMAR realizou-se de acordo com o previsto no Protocolo.

1.5 Casas de Emergéncia para vitimas de derrocada ou outras calamidades

No ambito de uma parceria com a Direcdo Municipal dos Bombeiros e Protecdo Civil (DMBPC), esta unidade tem uma
Equipa de Emergéncia Municipal, composta por equipa multidisciplinar de Assistentes Sociais e Psicdlogos, que assegura
uma rapida resposta as situagdes de emergéncia e risco habitacional identificadas pela DMBPC, utilizando uma metodologia
de Intervencdo em crise: avaliagdo de necessidades, redugao dos sintomas e regresso ao sistema adaptativo. Esta resposta
vai desde o apoio emocional até ao realojamento temporario ou definitivo do agregado familiar em risco.

Nesse sentido, temos 11 casas inseridas em empreendimentos sociais do concelho, nomeadamente, nas freguesias de S.
Félix da Marinha, Olival, Perosinho, Vilar de Andorinho, Canidelo, Canelas e Arcozelo, equipadas (quer a nivel agua, luz e
gas, quer a nivel de equipamentos de cozinha e mobiliario) para dar resposta a entrada de familias com necessidade de
saida imediata das suas habitacGes, por estar em causa a seguranca de pessoas.

Balango do ano de 2021:
- Entre janeiro e dezembro de 2021, a Equipa de Emergéncia Municipal interveio em 13 situacGes de emergéncia.

- Iniciamos um processo de reabilitacdo e renovagdo das casas de emergéncia.

1.6 Intervencdo na Populacdo Sem-Abrigo

Em 3 de julho de 2020 foi aprovado, pelo Grupo de Implementac¢do, Monitorizacdo e a Avaliagdo da Estratégia (GIMAE), a

criacdo do Nucleo de Planeamento e Intervencdo Sem Abrigo de Gaia (NPISA.

Balang¢o do ano de 2021:
- Em 8 de fevereiro de 2021, realizou-se uma reunido com todas as entidades que constituem o NPISA onde foram
aprovados o Regulamento do NPISA Gaia e o fluxograma do NPISA. Foi ainda aprovado a constituicdo do Nucleo
Operativo do NPISA, ficando a Gaiurb representada pela Coordenadora da UGH;
- Em 14/06/2021, realizou-se a primeira reunido para aprovacdo das candidaturas ao apartamento partilhado,

cedido pela Gaiurb, a CVPGaia, e cujas admissdes carecem de aprovagao pelo NPISA;
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- Candidatura ao Aviso Norte 30-2020-92 -Inser¢do de Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo, tendo o Municipio de
Gaia, em conjunto com a Gaiurb (UGH e UDS), APDES, CVP, entregue uma candidatura, designada InteGrar. Esta
candidatura foi aprovada pela CCDRN em 2 de setembro de 2021, cabendo a UDS, através da Escola Oficina, a

concretizagdo das agdes neste projeto.

2. Assegurar o procedimento de realojamento

3.

Esta area de intervengdo consiste na coordenagdo e tramitagdao dos realojamentos desde a fase pré-contratual até ao
realojamento fisico das familias: elaborag¢do do cdlculo de renda, assinatura do contrato de arrendamento e atualizagdo no
sistema informatico. Envolve também a tramitacdo das atualiza¢des e revisGes de renda, transferéncias de habitacdo, bem
como alteragGes de agregado familiar ou de titularidade dos contratos.

Os procedimentos nesta area foram adequados a entrada em vigor do Regulamento Municipal para o Arrendamento das

Habitacdes Sociais (RMAHS) bem como a Lei n.2 81/2014 de 19 de dezembro, com as alteracdes da Lei n.2 32/2016.

Balan¢o do ano de 2021:
- Tramitagdo de todos os pedidos de revisdo de rendas, integragdes familiares ou modificagdes de agregados, trocas
de agregado, de acordo com os procedimentos definidos.
- Entre janeiro e dezembro de 2021, foram realojadas 82 familias em habitag¢do social.
- Entre janeiro e dezembro de 2021, ficaram disponiveis 55 habitagdes.
- Comunicacdo via oficio aos inquilinos, em fevereiro de 2021, a atualizar a renda minima, renda de acordo com

NRAU e renda faseada, com efeitos a partir de abril de 2021.

Assegurar uma boa gestdo dos Condominios

Nesta matéria, a UGH realiza a Gestdo dos Condominios inseridos em prédios de propriedade mista: participa nas reunides
de condominio convocadas pelas Administragcdes de Condominio; informa a Divisdo de Gestdo, Contabilidade e Finangas
(DGCF), no més de dezembro anterior ao ano civil, do valor do pagamento das quotas de condominio das fracdes
propriedade da empresa; recebe informagbes dos sinistros, reencaminhando para a Unidade de Obras e Manutengdo, e
efetuando informagdes de pagamento, se necessario; procede as informagdes de quotas extraordindrias para pagamento

da DGCF e procede a resolugdo de todos os problemas nesta matéria.

Balango do ano de 2021:
- A UGH participou em 15 reunides de condominio nas fragdes inseridas em prédios de propriedade mista, das 43

reunides realizadas pelas Administracoes de Condominio.



4.

Assegurar o controlo e monitorizagao da divida de renda

O procedimento estabelecido para tratamento das dividas de renda é o seguinte: a UAS encaminha os pedidos para a jurista
responsavel por esta matéria que, por sua vez, convoca os agregados para a celebragdo de um acordo de divida. A primeira
convocatoria é efetuada por correio simples; caso o inquilino ndo compareca, a Policia Municipal notifica o inquilino
presencialmente e caso o mesmo reitere a ndo comparéncia, o processo tramita para a DAJ. A monitorizagdo dos acordos
de renda sera realizada mensalmente para se avaliar o grau de cumprimento das a¢Ges implementadas. Caso os inquilinos
ndo cumpram com o estabelecido no acordo celebrado, podera reavaliar-se esse acordo por mais duas vezes. Ao terceiro
incumprimento, o processo tramita para a UAS a fim de ser elaborado relatério social. De acordo com o Relatério Social,
podera ainda realizar-se um acordo excecional que, a ser incumprido pelo inquilino, implica abertura do processo de

despejo.

Balango 2021:
- De janeiro a dezembro de 2021, a UGH realizou 227 acordos de divida de renda aos inquilinos no regime de
arrendamento apoiado; realizou 12 acordos extraordindrios apds rececao de relatério social e reencaminhou 7

agregados familiares com incumprimento reiterado de renda para tramitacdo da DAJ.

Assegurar o procedimento para as Audiéncias
Decorrente do nimero de pedidos dos municipes gaienses a solicitar agendamento de audiéncias com o Sr. Presidente da
Camara nas tematicas da habitac¢do social, esta Unidade continua com a responsabilidade de tramitar todo o procedimento

acerca desta matéria.
Balango do ano de 2021:

- Entre janeiro e margo de 2021, a UGH, realizou 30 audiéncias. Em abril, por auséncia de colaborador, as audiéncias

foram realizadas, mas sem o devido tratamento estatistico.
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UNIDADE DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL (UDS)

A Unidade de Desenvolvimento Social (UDS) visa responder aos principais desafios resultantes da avaliagdo de diagndstico
socioeconémico do concelho e do imperativo de responder positivamente aos desafios dos ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel em articulagdo com o desenvolvimento social, com o desenvolvimento econédmico e a prote¢do
do ambiente, privilegiando o trabalho integrado e em rede tendo em consideragdo o planeamento estratégico da empresa e
do municipio.

Esta Unidade assegura a orientacdo técnica dos diferentes projetos da empresa e do municipio uniformizando e harmonizando
a sua atuacgdo, contribuindo, assim, para a implementagdo de medidas dirigidas a pessoas em situagdo de maior
vulnerabilidade.

Compete a esta Unidade propor medidas com vista ao desenvolvimento e execugdo das politicas de agdo social, medidas de
combate a pobreza e de promogdo da inclusdo social e a dinamizagdo da cooperagao com as entidades do setor social,

econdmico e ambiental, no sentido de uma maior coesdo social e territorial.

Objetivos Estratégicos

A UDS centra os seus objetivos estratégicos na implementacdo de medidas que promovam o exercicio da cidadania, tendo
como principios base a economia circular e o desenvolvimento sustentdvel, com vista ao desenvolvimento e execugdo de
politicas publicas na area social, econémica e ambiental.

Tem como objetivos a sustentabilidade ambiental, a inclusdo e a inovagdo social considerando necessario a colaboragdo na
elaboracdo de propostas de regulamentacdo e outros normativos, no ambito das suas competéncias, o planeamento e
definicdo de prioridades com vista ao desenvolvimento de respostas sociais e a implementa¢do, acompanhamento e avaliagdo
de programas de apoio a insercdo e de desenvolvimento e inclusdo social e econdmica, no sentido de um desenvolvimento

social mais inovador, eficiente e eficaz.

I. PROMOVER A INCLUSAO E PROTECAO SOCIAL DOS GRUPOS MAIS VULNERAVEIS
Inclusdo e protegdo social de grupos e pessoas cuja autonomia e desenvolvimento pessoal estejam condicionados e vivam
expostas a situagdes de maior vulnerabilidade garantindo um padrdo de respostas sociais focadas na dignidade humana e na

ndo discriminagdo, contribuindo assim para os seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

{ o
i
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Il.  GARANTIR OS DIREITOS E PROMOVER A IGUALDADE DE OPORTUNIDADES DOS DIFERENTES GRUPOS POPULACIONAIS
Criar as condic¢des individuais e coletivas para garantir os direitos e promover a igualdade de oportunidades dos diferentes
grupos populacionais, nomeadamente reforcando as qualificagcGes em grupos especificos e a sua integragcdo no mercado de

trabalho e aumentar a participagdo civica e politica das pessoas com deficiéncia e incapacidade.

I1l. CONTRIBUIR PARA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E ECONOMIA CIRCULAR
Melhorar a educac¢do, aumentar a consciencializagdo e a capacidade humana e institucional sobre medidas de mitigacao,

adaptacdo, reducdo de impacto e alerta precoce no que respeita as alteragGes climaticas, em articulacdo com os setores da

4 %ﬂwm m |

A ESCOLA — OFICINA, projeto que iniciou em 2015 como projeto-piloto no empreendimento do Balteiro, com a produgdo de

educacgao, formagdo e inovagao social.

ESCOLA OFICINA

artigos através da reutilizagdo de desperdicios e residuos industriais ndo perigosos fornecidos a titulo gratuito por empresas

essencialmente téxteis da drea metropolitana.

Este projeto foi posteriormente expandido para novas instalagées da Gaiurb, na Rua Virgilio Ferreira 111 A — Mafamude, numa
zona com acessibilidades de transportes publicos, dando resposta municipal com a criagdo de um podlo de formagdo e
empreendedorismo. A Escola Oficina estd dividida em area de capacitagdo e de oficina. Os formandos beneficiam das
aprendizagens, aplicando os conhecimentos adquiridos na oficina, iniciando assim projetos em contexto real de trabalho. Os
materiais realizados na Escola Oficina sdo comercializados e as receitas revertem para os Municipes que participaram no
projeto, no ambito da promogdo da criagdo do auto-emprego e na integracdo no mercado de trabalho. Face a comercializagdo

dos produtos, o projeto contribui para a sua auto-sustentabilidade.

Através do projeto Escola Oficina pretende-se ainda dotar a populagdo em risco de exclusdo social, jovens NEET (Not in
Emplyoment, Education or Trainning) e em situagdo de desemprego, de informagdo, orientagdo e encaminhamento para
formacdo escolar, profissional ou de dupla certificacdo que Ihe permita aceder ao mercado de trabalho, através de uma

preparagdo adequada para um exercicio profissional qualificado.



A Unidade de Desenvolvimento Social e Escola Oficina colaboram ainda na gestdo de projetos municipais, através da criagdo,

implementacgdo e execugdo dos mesmos, nomeadamente:

e Programa Municipal de Ag¢do Social Gaia + Inclusiva: responsavel pelo Eixo da Formagdo e Emprego da Gaiurb
e Integrar: responsavel pela agdo 3 “Capacitacdo e Empregabilidade”

e CIS: Centro de Inclusdo Social: organizagdo estrutural e implementacdo

e LabIN: Laboratdrio de Inclusdo Social: organizagdo estrutural e implementagdo

e “COMPANHIA” Projeto Artistico: organizacdo estrutural e implementacgao.

e Candidatura Pontes para a Empregabilidade: responsavel pela execugéo.

Em sintese, apresentam-se de seguida, os projetos desenvolvidos em 2021 pela Escola Oficina e UDS:

= GAIA + INCLUSIVA - Eixo de Emprego e Formagdo e Candidatura “Pontes para a Empregabilidade”

O programa municipal GAIA + INCLUSIVA é um projeto desenvolvido em parceria com o Municipio de Vila Nova de Gaia
que pretende dar resposta a necessidades socioeducativas através do apoio direto a familias com filhos em idade escolar,
apoio na procura de emprego e formacdo profissional através do atendimento, orientacdo e encaminhamento
profissional.

A candidatura Pontes para a Empregabilidade resultou de uma parceria com o Municipio de Vila Nova de Gaia, financiado
pelo Fundo Social Europeu, Norte 2020 e Portugal 2020, e foi executada pela UDS. Este projeto, concluido em agosto de
2021 visou a promogdo da integracdo social e combate a pobreza e qualquer discriminagdo através do reforco da
integracdo das pessoas em risco de pobreza e o combate a exclusdo social, assegurando a dinamiza¢do de medidas
inovadoras de intervencdo social e os apoios diretos aos grupos populacionais mais desfavorecidos, as politicas ativas de

emprego e outros instrumentos de salvaguarda da coesdo social.

Beneficiarios acompanhados (N.2) 392
Formacgao 137
Emprego 218
Outros Assuntos 37

Apresentacao de ofertas

Formagao 187

Emprego 450
Encaminhamento

Formacao 131

Emprego 175

RVCC 15
Integragao

Formacao 91

Emprego 29

RVCC 8
Custos Sem custos
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= |OD - Intervencdo na Oferta e na Demanda

Os servigos |I0OD — Intervention sur I'Offre et la Demande — apresentam-se como um servigco de apoio as empresas do
municipio de Vila Nova de Gaia, visando responder as suas necessidades de recursos humanos, e promovendo a insergao
profissional de pessoas em empregos estaveis e duradouros. A disponibilizacdo deste servico aos municipes, integrado

na candidatura Pontes para a Empregabilidade terminou em agosto de 2021.

Profissionais acolhidos na agao (N.9) 79

Profissionais integrados na agdo (N.2) - entrados 22

Contratos celebrados entre profissional e empresa (N.2) 12

Intervengdes em empresas com primeira visita 13
= INTEGRAR

O projeto INTEGRAR visa a integragdo de Pessoas em Situagdo de Sem Abrigo. A UDS é responsavel pela “Capacitagdo e
Empregabilidade”, tendo como objetivo o desenvolvimento de agBes ocupacionais adequadas as caracteristicas e
vulnerabilidades das Pessoas em SituagGes de Sem Abrigo, promovendo a empregabilidade e inser¢do profissional. Trata-
se de agles de capacitagdo que preveem as seguintes atividades:

- SessBes e workshops de formagdo ndo formal;

- AcOes de sensibilizagdo para a empregabilidade;

- Acompanhamento individual;

- Atendimento e mediagdo no ambito da capacitacdo e do plano de empregabilidade;

- Divulgacdo de ofertas de emprego;

- Workshops de aquisicdo de competéncias chave — saber estar, saber fazer e saber ser;

- Promocdo das competéncias de literacia digital. (o que foi feito em 20217?7?)

= AFURADA LIVING LAB

A UDS é responsavel pela implementacdo da atividade “Afurada Upcycle”, assente no conceito de Economia Circular,
pretende trabalhar o “Upcycling de Residuos da zona piscatodria, Comércio e Mercado da Afurada”.

Esta atividade via a reutilizagdo de residuos produzidos na vila de Afurada, designadamente em duas "ancoras territoriais"
com forte relagdo com a atividade piscatéria: Doca Pesca e o Mercado. Pretende-se a sua transformacgdo em produtos
utilitarios, a semelhanca do trabalho que ja tem vindo a ser desenvolvido no projeto "Escola Oficina". Adicionalmente,

pretende-se a sensibilizagdo e capacita¢do da populagdo do relatdrio vivo para a importancia da redugdo da produgdo de

residuos e para a sua reutilizagdo como matérias-primas. (o que foi feito em 20217?7?)



= WORK IN PROGRESS

O projeto “Work in Progress” — promover percursos sociais e profissionais de sucesso em jovens em autonomia de vida é
financiado pelos EEAGrants, e promovido pelo consdrcio Fundagdo Calouste Gulbenkian e Fundagdo Bissaya Barreto, no
ambito do Programa Cidaddos Ativ@s. Tem como parceiro a Gaiurb, a APDES, a Oslo Metropolitan University (Noruega),
e os Young Experts - Grupo informal de jovens em autonomia de vida. O seu principal objetivo é promover percursos
pessoais e profissionais bem-sucedidos em jovens acolhidos e ex-acolhidos, contribuindo para a sua autonomia de vida

e, consequentemente, inclusdo social.

Jovens NEET 10

acompanhados (N.2)

Custos Sem custos

* PRODUGAO - ESCOLA OFICINA

Tem como objetivo a producdo e comercializagdo de artigos recorrendo ao upcycling de residuos industriais ndo
perigosos, como tecidos, peles e cartdo, promovendo os principios da economia circular, sustentabilidade ambiental e
responsabilidade social e o desenvolvimento econdmico. Visa também a capacitacdo de municipes na drea da cartonagem
e da costura e a integracdo de municipes desempregados e em situacdo de exclusdo social, incluindo-os na producdo de
encomendas.

Adicionalmente a unidade de produgdo da Escola Oficina trabalha em estreita articulagdo e parceria com o tecido
empresarial da AMP para a cedéncia de desperdicios e residuos provenientes da sua atividade, passiveis de serem

utilizados como matérias-primas.

Artigos produzidos (N.2) 21580
Municipes integrados 5
Custos recorrentes da integragao de municipes 807,29 €
Volume de vendas 18 354,10 €

= (IS — Centro de Inclusdo Social & LabIN - Laboratario de Inclusao Social

Centro implementado no Municipio de Vila Nova de Gaia, com o apoio da UDS da Gaiurb, que tem como principal missdo
a criagdo de valor social ao oferecer um conjunto de respostas sociais e profissionais destinadas a adultos com deficiéncia
ligeira (intelectual e fisica) e incapacidade, com idade igual ou superior a 18 anos. O projeto LabIN, em fase de
implementacdo nas instalagcdes do CIS em parceria com o Municipio de Vila Nova de Gaia, pretende a integracdo no

mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia ou incapacidade ligeira, estabelecendo pontes para a sua insergao,
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através da sua capacitagdo do saber-estar e do saber-fazer e de tarefas na drea da cartonagem e do design de produto,
aplicando os conhecimentos na transformacgédo de desperdicios/lixo em produtos comercializaveis, assentes nos principios

da economia circular e desenvolvimento sustentavel. (o que foi feito em 2021??)

= PROJETO ARTISTICO “COMPANHIA”

Projeto que tem como publico-alvo pessoas com deficiéncia maiores de 18 anos residentes em Vila Nova de Gaia. O
projeto artistico Companhia assenta numa resposta social e artistica a um problema grave da nossa sociedade: a
insuficiéncia das medidas existentes na inclusdo socioprofissional de pessoas com deficiéncia mental e outros. Este
projeto permite abordar um conjunto de profissées tais como: Técnico de luz/som, Desenhador de Luz/som; Cendgrafo,
Figurinista, Aderecista, Técnico de Cenografia/Figurinos/Aderecos, Ator/Atriz, entre outras, que podem até ndo ter

relagdo com o Teatro, mas que beneficiam destes conhecimentos especificos. (o que foi feito em 20217?7?)

* FORMACOES E WORKSHOPS
Consiste na realizagdo de workshops e formagdes nas dreas da cartonagem, costura e desenvolvimento pessoal em

parceria com a Escola Artistica e Profissional Arvore e com o Instituto de Emprego e Formacao Profissional.

Municipes Desempregados (N.2) 12

Custos Sem custos

= ENDOMUDANCAS

O projeto Endomudancgas consiste num projeto interno desenvolvido pela Gaiurb com o intuito de introduzir na
organiza¢do mudangas efetivas e duradouras que contribuam para os seus 4 objetivos estratégicos: uma Organizagdo
mais Humana, Coletiva, Digital e Ecoldgica. Neste sentido, a equipa da UDS realizou sessdes de discussdo com o intuito
de se desenvolverem na Unidade iniciativas que fossem ao encontro destes 4 objetivos estratégicos, as quais foram

reportadas em relatério no final de 2021.

Iniciativas sugeridas 10
Iniciativas implementadas 9
Custos Sem custos
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* GRUPO DE TRABALHO - PROFISSIONAIS PELA INCLUSAO SOCIAL

Grupo de trabalho gerido pela Associagdao A3S — Associacao de Investigacdo e Desenvolvimento que integra mais de 70
organismos a nivel nacional que intervém na area da empregabilidade junto de publicos em exclusdo social. Este grupo
de trabalho, no qual a UDS esta inserida, partilha diferentes formas e estratégicas de intervengdo com vista a replicacdo

ou criagdo de novas metodologias. (o que foi feito em 2021??)

= ECHO: ECOAR O EU COMUNITARIO

Projeto de investigacdo de caracter exploratdrio financiado pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia que visa identificar,
documentar, interpretar e divulgar praticas comunitarias auto-reguladas em empreendimentos sociais em Vila Nova de
Gaia. Este projeto tem o intuito de desenhar a disseminagdo e a replicagdo de praticas auto iniciadas em comunidades
urbanas, trabalhando em estreita articulacdo com o projeto Escola Oficina, enquanto exemplo e boa pratica, nascida no

empreendimento de habita¢do Social do Balteiro. (o que foi feito em 20217?7?)

* RITE - PROGRAMA DE REABILITAGAO INDIVIDUAL PARA O TRABALHO E EMPREGO

Parceria realizada no ambito de uma candidatura do “Mundo a Sorrir” — Associacdo de Médicos Dentistas Solidarios
Portugueses, ao Prémio BPI Solidario Edicdo 2021. O RITE é um projeto totalmente gratuito que tem como objetivo
principal melhorar a saude oral de desempregados que se encontram integrados em projetos de empregabilidade e
através dessa melhoria, contribuir para aumentar o seu potencial de insercdo socioprofissional. A UDSocial através do
“Mundo a Sorrir” encaminha e acompanha os municipes que se encontram em situa¢do de desemprego e que, com vista

a sua integracdo profissional necessitem de tratamento ao nivel da Medicina Dentaria.

= VOLUNTALENTO

Projeto piloto promovido pela Associagdo Pista Magica com o investimento social do Municipio. Neste projeto foram
envolvidos 13 municipes maiores de 18 anos com deficiéncia leve a moderada com o objetivo de diminuir a sua condi¢ao
de exclusdo social, quer através do voluntariado, quer através da sua integracdo profissional. A Gaiurb, através da UDS
encontra-se a ser capacitada para o Voluntariado inclusivo sendo também entidade de acolhimento de voluntéarios com

deficiéncia leve a moderada.

= PROGRAMA DE COOPERAGCAO INSTITUCIONAL DE PROMOCAO DE EMPREGO E INOVACAO

Trata-se de um programa piloto e em fase de preparagdo que se iniciou em 2021, gerador de emprego, que promove a
estreita articulagdo com os municipes, os organismos de formacdo/capacita¢do e as necessidades do tecido empresarial,
numa ldgica de coesdo, tendo em consideragdo os principios da economia circular e da responsabilidade social. O projeto

piloto ira iniciar em 2022 com a parceria do IEFP nas dreas de Carpintaria e Eletricista.
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* PROJETO “O NOSSO BEBE”

O projeto “O Nosso Bebé”, organizado pela Comissao Social de Interfreguesias Social Sem Fronteiras, que integra as Juntas
de Freguesia de Grijo e Sermonde, Serzedo e Perosinho e S3do Félix da Marinha contou com a colaboragdo da Gaiurb
através da UDS. Trata-se de um projeto que visa proporcionar uma base de apoio, de orientacdo e de sustentagdo a pais
comprometidos e que partilham a missdo conjunta de criar um mundo melhor para as criangas. A todos os beneficiarios
do projeto é atribuido um Kit com produtos de primeira necessidade tendo a Gaiurb colaborado com a produgdo de 300

unidades de almofadas térmicas e amigas do ambiente.

e XV INTERNATIONAL TOOL FAIR
Esta atividade internacional reuniu participantes de varios paises que visitaram o projeto Escola Oficina, como exemplo
de novas metodologias de intervencdo, a fim de valorizar a criatividade em iniciativas pedagdgicas de educac¢do nao

formal.

= AGOES DE PROXIMIDADE COM A ACADEMIA

Articulacdo com diversas entidades de formacgdo e educagdo com vista a rececionar estagios curriculares e académicos
de diferentes dareas, graus e modalidades de envio. O objetivo desta proximidade é dar a oportunidade de proporcionar
pratica e experiéncia de atividade profissional, contribuindo assim para a construgao e desenvolvimento dos projetos de

vida e de formacdo dos estagiarios.

= CANDIDATURAS A FINANCIAMENTOS E PREMIOS
Instrugdo e organizacdo dos processos de candidatura a programas de financiamento nacional, comunitario e outros, bem
como o acompanhamento da sua execugao fisica.
e Projetos Inovadores de Inclusdo Social, de dmbito territorial, para resposta a Pessoas em Situagdo de Sem
Abrigo NORTE-07-4230-FSE-000130.
e Conclusdo do Plano de Desenvolvimento da IIES — Iniciativa de Inovagdo e Empreendedorismo Social — “Escola
Oficina” — Operagdo n.2 POISE-03-4639-FSE-000293. Programa Parcerias para o Impacto da Portugal Inovagdo
Social.
e Concurso “cartaz 3 de dezembro — Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia” promovido pelo I.LN.R —
Instituto Nacional para a Reabilitagao.
e Marca entidade Empregadora Inclusiva.
e Aviso n.2 6106/2021 — Apoio a uma nova cultura ambiental, no ambito da Estratégia Nacional de Educac¢do
Ambiental 2020, assente na protecdo da vida terrestre.
e Insercdo laboral luta com a Exclusdo Social — Prémio BPI/Fundacgdo “la caixa” 2021 — (Parceria).
e EEA Grants - Programa Ambiente, Alteragdes Climaticas e Economia de Baixo Carbono - Mitigacdo e Adaptagdo

as Alteracgdes Climaticas - Secretaria Geral do Ambiente e A¢do Climatica Parceiro do Pais - Innovation Norway (IN).



= PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Durante o ano de 2021 a Gaiurb foi reconhecida pela sua intervengdo, na qual a UDS esteve diretamente envolvida,
através de praticas de gestdo aberta e inclusiva, com vista a promogado e desenvolvimento continuo de uma politica de
igualdade de oportunidade e de ndo discriminagdo no acesso ao emprego tendo em consideragdo principios de
responsabilidade social e sustentabilidade ambiental, nomeadamente:

e  Marca Entidade Empregadora Inclusiva.

e Prémio ODS Local 2021, na dimensao Prosperidade, através do projeto Escola Oficina.

e Integra¢cdo do Projeto Escola Oficina na Plataforma ODS local — Plataforma Municipal dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel.

= PARTICIPACAO EM CONFERENCIAS E APRESENTAGCOES PUBLICAS COMO ORADORES

e Congresso Europeu AMTCC - Apprentissage em Milieu de Travail des Compétences Clés (ERASMUS+ Project 2018-
1-FR01-ka204-048166) - Apresentacdo do Projeto Escola Oficina.

e Apresentagdo projeto “O meu Bebé”.

e Conferéncia de encerramento do AMTCC - Apprentissage em Milieu de Travail des Compétences Clés (ERASMUS+
Project 2018-1-FR01-ka204-048166).

e Seminario "Democracia Recarregada" apresentagdo do projeto Escola Oficina na Hungria, através do Gabinete
da Juventude do Municipio.

e Conferéncia Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel Locais 2021.

= PROTOCOLOS REALIZADOS

e Colégio Internato dos Carvalhos - Estagios académicos do Curso de Artes e Industrias Graficas.
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DEPARTAMENTO DE URBANISMO

DIVISAO DE GESTAO E FISCALIZACAO URBANISTICA (DGFU)

Enquadramento

A Divisdo de Gestdo e Fiscalizagdo Urbanistica (DGFU) centra as suas fungdes em duas areas de intervengao:
1 - Gestdo do territério de uma forma qualificada, com base nos principios e preceitos definidos nos instrumentos de gestdo
territorial, permitindo a sua transformacgdo ou consolidagdo em articulagdo com a vontade dos particulares, em resultado:
e Da apreciacdo de pedidos de informacgdo ao nivel da classificacdo dos usos do solo e dos respetivos parametros
urbanisticos afetos a uma determinada parcela de territério;
e Davalidagcdo de principios de ocupacgdo urbanistica para uma parcela de territério, permitindo a fixacdo de bases
para o futuro desenvolvimento das operag¢des urbanisticas;
e Da apreciacdo de operagdes urbanisticas sujeitas a controlo prévio municipal.

2 - Acompanhamento das obras de edificagdo e urbanizagdo sujeitas a controlo prévio municipal.

Estrutura da Divisao de Gestao e Fiscalizagdao Urbanistica
No final de 2020, por deliberagdo do Concelho de Administragdao de 13 de Outubro de 2020, foi alterado o organigrama da
empresa o0 que acarretou alteragdes significativas na DGFU, que desde o dia 2 de Novembro de 2020 passou a ter ndo 3 mas

6 unidades, apresentando em termos organizativos a seguinte estrutura:

Divisdo de Gestdo e Fiscalizacdo Urbanistica

Unidade Saneamento

Unidade GU Cidade/Frente Rio

Unidade GU Litoral /Interior

Unidade Licenciamentos

Unidade Fiscalizagao

Unidade Vistorias Administrativas
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Competéncias
De um modo geral compete a DGFU coordenar, fiscalizar e assegurar a compatibilizacdo das operagdes urbanisticas aos
instrumentos eficazes de gestdo territorial, a legislagdo e normativos legais aplicaveis e ao modelo de desenvolvimento

urbanistico do Municipio, consubstanciando as seguintes agdes:

Saneamento

e Elaborar informagdes técnicas com vista ao aperfeicoamento dos pedidos apresentados no ambito do RJUE,
designadamente:
- Pedidos de licenciamento de operag0es urbanisticas (PL);
- Pedidos de legalizagdo (LEG);
- Comunicacgdes prévias (CP — sigma flow);
- Pedidos de Informacdo Prévia (PIP);
- Alteragdes de Utilizagdo (MU);
- Certificagdo de PH;
- Pedidos de substitui¢do (titular/técnico/empreiteiro);
e Elaborar informagdes de averbamento;
e Informar pedidos de prorrogacGes de prazos de alvaras de construg¢do e comunicagdes prévias;
e Informar pedidos de licengas especiais para conclusdo de obras inacabadas;
e |dentificar entidades a consultar, internas e externas (servicos da Camara, Departamentos da Administracdo
Central ou de outras entidades competentes para obtenc¢do de informagdes ou pareceres necessarios a apreciagao
e decisdo das operagdes urbanisticas) em razao das caracteristicas, localizagdo e uso da pretensao;
e Atendimentos e esclarecimentos (via telefénica ou correio electréonico) no dmbito das suas competéncias /
«generalistas» - transversais a todos os servigos da empresa.
e Elaborar informagdes de registo de comunicagGes prévias de obras de edificagao;
e Analisar e inserir os dados estatisticos das operagdes urbanisticas na aplicacdo de urbanismo:
- Valor da Estimativa orgamental;
- Processo de construgao;
- Detalhe do processo;
- Fichas estatisticas;

e Validar digitalmente a aprovacgdo dos projetos de arquitetura;



Unidades GFU Litoral/ Interior e Cidade/Frente de Rio:

Apreciar as operagles urbanisticas de obras de construgdo, reconstru¢do, ampliacdo e alteracdo, obras de
demoligdo e remodelagdo de terrenos, apresentadas no ambito de pedidos de informagdo prévia, comunicagdes
prévias, pedidos de licenciamento, e verificar a sua conformidade com os instrumentos de gestdo territorial e com
as disposicdes regulamentares em vigor;

Obter de outras areas ou servicos da Camara, dos Departamentos da Administragcdo Central ou de outras
entidades competentes as informagdes ou pareceres necessarios a informacdo e decisdo dos respetivos
processos;

Apreciar pedidos de informacao simples;

Apreciar os Pedidos de Autorizacdo de Alteracdo de Utilizagdo;

Apreciar a possibilidade de licenciamento ou admissdo das obras identificadas no ambito dos processos de
fiscalizacdo (obras ilegais);

Emitir CertidGes;

Prestar informacdo sobre os dados referentes a liquidacdo de taxas devidas no ambito do urbanismo;
Aconselhamento técnico/Atendimentos ;

Definir condigBes técnicas;

Controlar os prazos de apreciagdo de processos;

Atendimentos ao publico;

Articular os conteldos de informagdo com outras divisdes;

Responder a solicitagGes externas, nomeadamente ao tribunal e servigos de financas;

Gerir os pedidos de instalacdo/exploragdo de estabelecimentos industrias Tipo 3;

Apreciar os pedidos de instalagdo das infraestruturas de suporte de radiocomunicacgdes;

Apreciar as operagdes urbanisticas ilegais (de obras de construgdo, reconstrugdo, ampliagdo e alteragdo, obras
de demolicdo e remodelacdo de terrenos), apresentadas no ambito de pedidos de legalizagdo, e verificar a sua
conformidade com os instrumentos de gestdo territorial e com as disposi¢gdes regulamentares em vigor;
Apreciar os pedidos de instalagdo de Armazenamento de Combustiveis.

Prestar informacBes em colaboragdo com a divisdo de vistorias da camara municipal

Participar em vistorias

Unidade de Fiscalizagao

Garantir a fiscalizagdo e acompanhamento das obras de urbanizac¢do e de edificagdo licenciadas;
Efetuar vistorias de modo a serem elaborados os autos de rececdo de obras de urbanizagdo
Apreciar os pedidos de ocupagdo da via publica por motivo de obras relacionadas com operagdes urbanisticas e

emitir os correspondentes alvaras;
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e  Emitir pareceres e informar todos os procedimentos legalmente previstos, relacionados com o acompanhamento
de obra;

e Apreciar pedidos de prorrogacdes, licengas, emissdo de alvaras e outros pedidos relacionados com a execugdo de
obras;

e  Apreciar e informar as comunicag¢des de obras isentas de controlo prévio, sua conformidade com os instrumentos
de gestdao com as disposi¢Ges regulamentares em vigor;

e |levantamentos de autos de noticia / embargo;

® Emissdo de certiddes de demoligdo e ruina.

Unidade Técnica de Licenciamentos

e Apreciacdo dos pedidos de licenciamento, comunicagdo prévia e legalizacdo de obras, compreendendo a recegdo
dos projetos de especialidades, fornecimento dos dados para a liquidagdo das taxas, emissao de alvaras de obras,
elaboracgdo dos respetivos pareceres técnicos neste ambito;

e Apreciacdo de pedidos de licenciamento e comunicacdo de instalagGes de armazenamento de combustiveis,
compreendendo a recegdo dos projetos de especialidades, consulta a entidades externas, fornecimento dos dados
para a liquidacgdo das taxas, emissdo de alvaras, elabora¢do da proposta de decisdo neste ambito;

e Apreciacdo dos pedidos de autorizacdo de utilizagdo e de autorizagdo de alteragdo de utilizagdo, compreendendo
o fornecimento dos dados para a liquidagdo das taxas, emissdo de alvaras de utilizagdo, elaboragdo dos respetivos
pareceres técnicos neste ambito;

e Apreciacdo dos pedidos de certificagdo de propriedade horizontal, compreendendo o fornecimento dos dados
para a liquidagdo das taxas, emissdo de certidGes, elaboragdo dos respetivos pareceres técnicos neste ambito;

e Efetuar as vistorias previstas legalmente, designadamente no dambito de pedidos de autoriza¢do de utilizacdo /
alteragdo de utilizagdo, de certificagdo de propriedade horizontal, e de obras de demoligdo e de avaliagdo do nivel
de conservacdo de edificios;

e Apreciacdo de pedidos de atribuicdo de numeracgédo de policia e de certificacdo de correspondéncia de numeragao
de policia e de alvara de utilizagdo, compreendendo o fornecimento dos dados para a liquidagdo das taxas,

emissdo de certidGes, elaboragdo das respetivas informacgdes neste ambito.

Unidade Vistorias Administrativas
Realizar a ponte com a divisdo de vistorias administrativas da Camara, realizando com os técnicos das unidades de

gestdo informacgdes previas a realizagdo de vistorias (PVA) bem como participagdo nas vistorias administrativas.



INDICADORES DE 2021

Para uma melhor compreensdo apresenta-se um conjunto de informacgédo sintetizada, relativamente as areas de atuac¢do da

DGFU:

Durante 2021 houve um acréscimo no nimero de processos, relativamente ao ano transato, de 1412 para 1718 no que se

refere aos principais procedimentos de obras particulares, nomeadamente Pedidos de Licenciamento, ComunicagGes Prévias,

Legalizagdes e Pedidos de Informagdo Prévia.

Das operagdes urbanisticas, o Pedido de Licenciamento continua a ser o procedimento administrativo com mais incidéncia no

ano de 2021.

Sera ainda de destacar que o n? de requerimentos sofreu um aumento de 15383 para 20412 o que se traduz em mais 5029

requerimentos.
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Unidade de Saneamento

A unidade de saneamento dedicou a sua atuagdo durante o ano de 2021:

- a verificagdo dos elementos instrutdrios que sao apresentados no ambito dos pedidos de obras particulares do tipo
PL/CP/LEG/PIP/CERT e MU, com maior incidéncia nos pedidos de licenciamento (PL), ultrapassando sempre as 350

informacgdes por més;

- a certificacdo digital dos projetos aprovados.

Informagées de saneamento por més e comparagio homéloga Informagées de saneamento por tipo de procedimento (2020)
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Procedimentos de controlo prévio

Durante o ano de 2021, Canidelo foi a freguesia claramente com maior niumero de pedidos no ambito do controlo prévio das

operacdes urbanisticas, distanciando-se de Mafamude/Vilar do Paraiso comparativamente ao ano anterior.

T T P Grand Tota
8 12 2 1

ARCOZELD 3 79 116
AVINTES z 28 50
CAMELAS 5 10 13 28 55
CAMIDELO 45 25 s 150 245
GRUO E SERMOMNDE 10 g 1 7 52 79
GULPILHARES E VALADARES 13 25 3 17 102 160
MADALEMA 7 14 10 &2 113
MAFAMUDE E VILAR DO PARAISO 13 26 3 32 94 173
OLIVEIRA DO DOUROD 10 17 10 i 77
PEDROSO E SEIKEZELD 12 29 10 79 131
SAMDIM, OLIVAL, LEVER E CRESTUMA 7 0 g &7 102
SANTA MARINHA E SAO PEDRO DA AFURADA 7 g 4 29 &5 114
SAD FELIX DA MARINHA 5 15 10 &2 g2
SERZEDO E PEROSINHO 13 14 P 11 54 g4
VILA NOWA DE GALA

VILAR DE ANDORINHO 4 T 4 25 0
Grand Total 192 241 25 201 985 1 644

(CP: Comunicagdo Prévia | LEG: Legalizagdo | MU: Mudanga de uso | PIP: Informagdo Prévia | PL: Licenciamento)



Titulos emitidos

O quadro abaixo identifica o tipo de titulos e quantifica as licengas emitidas em 2021 no ambito dos processos de obras

particulares, que se encontravam licenciados ou com obra concluida. Em relagdo ao ano anterior, verifica-se um aumento

superior a 15%.

Licengas
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Distribuicdo de emissdo de titulos pelas freguesias de Vila Nova de Gaia

As operagdes urbanisticas sujeitas a controlo prévio e com titulo emitido sdo acompanhadas durante a sua execugdo pelas

equipas técnicas que compdem a Unidade de Fiscalizagdo Urbanistica.

FAO (acompanhamento de obra)

Foram organizados 49 processos de fiscalizagdo de acompanhamento de obra em 2021, ndo se registando variagdo quando

comparado com o ano anterior.
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Atendendo a reorganizagdo da fiscalizagdo urbanistica, que passa agora a centrar a sua atividade no acompanhamento de obra,
verificou-se em 2021 um total de 6017 visitas realizadas em processos de licenciamento, comunicacdo prévia e legalizagdo.
Este numero de visitas em 2021 representa um aumento de mais de 5 vezes face ao ano anterior, fruto de uma reorganizagdo
de trabalho, metodologias e objetivos para o acompanhamento de obra.

Nimero de visitas a obra 6017
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Tramitacdo digital dos processos em 2021

Em 2021, foi assegurada a tramitac¢do digital de todos os processos de obras particulares, independentemente da sua tipologia
ou ano de origem. Este Ultimo passo no processo de transformacado digital, além das incontornaveis vantagens resultantes,

permitiu uma transicdo transparente e sem dificuldades para o regime de teletrabalho.
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DIVISAO DE PLANEAMENTO DE ESCALA INTERMEDIA E PROJETOS ESTRATEGICOS

(DPEIPE)

Enquadramento

A Divisdo de Planeamento de Escala Intermédia e Projetos Estratégicos (DPEIPE) tem por objetivos gerais a capacitagdo da
estrutura da Gaiurb para o planeamento e programacgado de escala intermédia e para uma postura pré-ativa na articulagdo e

no acompanhamento de projetos relevantes:

Por capacitagdo para o planeamento e programacao de escala intermédia entende-se a interven¢cdo numa area de atuagao
entre o planeamento estratégico e a gestdo de projeto e execugdo no terreno, de forma promover cooperagdo e
corresponsabilizagdo entre os diversos servicos do municipio, os promotores imobilidrios, proprietarios e outras entidades,
com vista a reducdo das incertezas e discricionariedade que criam desconfianca nos agentes promotores, bem como a
elevacdo da qualidade do ambiente urbano através de empreendimentos urbanos enquadrados por uma visdo abrangente

que garanta a sua harmonizagao.

A postura proé-ativa na articulagdo e no acompanhamento de projetos relevantes concretiza-se num acompanhamento de
maior proximidade dos procedimentos referentes a operagdes urbanisticas cuja natureza se considere de especial relevancia
para o concelho, assegurando a celeridade no seu tratamento, a articulagdo com outras entidades envolvidas na sua
apreciacdo e uma cooperagdo pro-ativa com os respetivos promotores, bem como o desenvolvimento e proposta de solugdes

alternativas ou complementares as apresentadas pelos promotores.

Estrutura da Divisao de Planeamento de Escala Intermédia e Projetos Estratégicos

Para atingir os referidos objetivos, durante o ano de 2021, a Divisdo de Planeamento de Escala Intermédia e Projetos

Estratégicos, manteve em termos organizativos a seguinte estrutura:

Divisdo de Planeamento de Escala Intermédia e Projetos Estratégicos

Unidade de Loteamentos e Unidade de Planeamento

Obras de Urbanizagdo Integrado

Competéncias

De um modo geral compete a DPEIPE definir e controlar a hierarquia e desenho da malha viaria do concelho e das respetivas
frentes urbanas, concretizando as op¢des estratégicas do Plano Diretor Municipal, bem como avaliar, compatibilizar e propor

alteragdes a operacgGes urbanisticas com relevancia, consubstanciando as seguintes ac¢des:
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Apreciar as operagOes urbanisticas de operagdes de loteamento e verificar a sua conformidade com os
instrumentos de gestao territorial e com as disposi¢cdes regulamentares em vigor;

Obter de outras dreas ou servicos da Camara, dos Departamentos da Administracdo Central ou de outras
entidades competentes as informagdes ou pareceres necessarios a informacdo e decisdo dos respetivos
processos;

Apreciar pedidos de informacgao simples;

Apreciar os pedidos de certiddao no ambito da rece¢do das obras de urbanizagao;

Emitir CertidGes;

Apreciar pedidos de averbamentos de substituicdes, prorrogacoes, licengas, emissao de alvards e outros pedidos
relacionados com a execuc¢do de obras de urbanizagdo;

Prestar informacdo sobre os dados referentes a liquidagdo de taxas devidas no ambito do urbanismo;
Aconselhamento técnico;

Definir condigBes técnicas;

Controlar os prazos de aprecia¢do de processos;

Atendimentos ao publico;

Articular os conteldos de informagdo com outras divisdes;

Responder a solicitacGes externas, nomeadamente ao tribunal e servigos de financas;

Dentro das especificidades das Unidades Técnicas destacam-se ainda as seguintes competéncias:

Unidade Técnica de Loteamentos e de Obras de Urbanizagdo

Apreciagdo e licenciamento de operagGes de loteamento das alteragdes aos mesmos e emissdo dos respetivos
titulos;

Controlo prévio das obras de urbanizagao;

Emissdo de certiddes que conduzem a alteragdo da configuracdo cadastral dos prédios (certiddes de destaque);

Apreciar os pedidos de certiddo no ambito da recec¢do das obras de urbanizagao;

Unidade de Planeamento Integrado

Emitir certidGes (viabilidade construtiva, IMI, toponimia, certificagdo de dareas, dominialidade e data de
construcdo);

Desenvolvimento sistematico de estudos urbanos de apoio a gestdo urbanistica que permitam coordenar as
vontades de intervencdo e os interesses econdmicos dos agentes (privados e publicos), as interligando e
compatibilizando com vista a promoc¢ado de uma cidade conexa, funcional e sustentavel;

Elaboragdo de projetos de loteamentos municipais e de alteragdes aos mesmos;



e Elaboragdo de projetos de licenciamento de operag8es urbanisticas no ambito do procedimento de licenciamento

oficioso de obras ilegais;

e Desenvolvimento de estudos urbanos de alinhamentos de vias e de frentes de edificagdo e articulagdo dos
mesmos entre os diversos servicos municipais de modo a garantir uma agdo articulada e homogénea sobre o
territério, quer em fase de projeto como em fase de obra;

e Definir condig¢Ges técnicas relativas as intervengdes no dominio publico;

e Promocdo da regularizagdo das areas urbanas objeto de urbanizagdo clandestina;

e Elaboragdo de Unidades de Execugdo.

INDICADORES DE 2021

Para uma melhor compreensdo apresenta-se um conjunto de informacédo sintetizada, relativamente as areas de atuagdo da
DPEIPE:

Ao longo de 2021 registou-se um numero total de 1935 pedidos das tipologias anteriormente analisadas, o que corresponde
a um aumento substancial de 35% relativamente ao ano de 2020, sendo do volume total cerca de 14% referentes a operagdes
de loteamento ou alteragdes aos mesmos e o restante relativo a pedidos de certidGes e de plantas topograficas.

A este numero de processos com andlise da DPEIPE foi acrescentado em 2021 o procedimento de Comunica¢do de Obras
Isentas de Controlo Prévio, que passou a carecer de analise da Unidade de Planeamento Intermédio (UPI). Nesse sentido, aos

1935 pedidos, acresceram ainda 542 processos desta tipologia.

Tabela 1- Total de processos novos analisados pela DPEIPE

Processes Variagao

Alteragdo de loteamento 193 +48% A
Alteragdo de Loteamento - Simplificado 40 +5% A

Certiddo de dreas 13 -28% V
Certiddo de construgdo anterior a 1951 421 +16% A
Certiddo de divisdo fisica de propriedade 13 -7% V

Certiddo de inexisténcia de projeto e viabilidade de construgdo para efeitos fiscais 413 +97% A
Certiddo de viabilidade de construgdo em loteamento para efeitos fiscais 9 -10% V
Certidao destaque de parcela 156 +34% A
Certiddo para constituicdo de regime de compropriedade 38 -10% V
Certiddo para efeitos de celebragdo escrituras publicas de primeira transmissdao de iméveis 61 +3% A

Comunicagdo prévia de obras no dominio publico 6 +20% A
Fornecimento de alinhamentos 383 +19% A
Obras de urbanizagdo 1 -50% V
Operagdo de loteamento 32 +52% A
Comunicagdo de obras isentas de controlo prévio 542 --
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Pela sua relevancia ao nivel urbanistico e pela sua expressdo na quantidade de tarefas em cada uma das unidades, sera de
salientar os pedidos relativos a loteamentos e alteragGes aos mesmos na ULOU e os pedidos de plantas com alinhamentos no
caso da UPI.

Estes dois tipos de pedidos distribuiram-se geograficamente pelo territério de acordo com os mapas seguintes.

Imagem 2 - Distribuigdo geogrdfica dos pedidos de plantas com alinhamentos (2019, 2020 e 2021)

Estes mapas territoriais indicam na comparagdo entre 2019 e 2021 uma tendéncia mais acentuada de crescimento de
operagOes de loteamento e alteragdes aos mesmos nas freguesias da orla litoral enquanto ao nivel dos pedidos de plantas

com alinhamentos a concentragdo desses pedidos é mais acentuada nas freguesias do sul do concelho.

Indicadores de Qualidade
Os graficos seguintes apresentam os indicadores de qualidade definidos para o ano de 2021, para a UPl e ULOU.

No que diz respeito a UPI, a evolucdo no indicador de cumprimento de prazos inverteu, tendéncia de melhoria dos ultimos
anos, sendo que se verificou uma degradacdo dos indicadores em todas as tipologias de processo, apesar de um novo

acréscimo muito relevante no nimero de informagdes realizadas.
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PEDIDOS DE PLANTAS COM ALINHAMENTOS
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PARECERES EM PEDIDOS DE LICENCIAMENTO, LEGALIZACOES E INFORMAGOES PREVIAS
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UPI - PARECERES EM OUTROS PROCEDIMENTOS
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Ja no que diz respeito a ULOU, a tendéncia é de estabilidade no cumprimento dos prazos, fixando-se esse

cumprimento em 85% nos pareceres relativos a loteamentos e alteragcdes aos mesmos e de 94% nos pareceres

relativos a certidoes.
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No que se refere aos prazos globais para a emissdao dos documentos e sua consequente disponibilizagdo para o exterior verifica-

se de uma forma geral uma grande aproximacdo ao objetivo geral de 10 dias.

20 2019
20
10
0 -
Certiddo de dreas Certiddo de construgdo Certiddo de inexisténcia de Certiddo destaque de Certiddc para efeitos de Certiddo viabilidade
anterior a 1951 projeto e viabilidade parcela celebragdo de escrituras construgdo em loteamento
20 2020
20
10
10
0
Certiddo de areas Certiddo de construgdo Certiddo de inexisténcia de Certidao destaque de Certiddo para efeitos de Certidao viabilidade
anterior a 1951 projeto e viabilidade parcela celebragdo de escrituras construgdo em loteamento
20 2021
20
10
13
0
Certiddo de areas Certiddo de construgdo Certiddo de inexisténcia de Certidao destaque de Certiddo para efeitos de Certidao viabilidade
anterior a 1951 projeto e viabilidade parcela celebragdo de escrituras construgdo em loteamento

Grdfico 9 — Tempo médio de emissdo de certides entre 2019 e 2021

Verifica-se a existéncia de um conjunto de tarefas adicionais, ndo refletidas nestes indicadores, sendo de salientar os estudos
urbanisticos levados a cabo pela Unidade de Planeamento Integrado, referenciando-se os desenvolvidos ao longo de 2021, a
evolugdo dos trabalhos relativos as seguintes Unidades de Execugdo:

- Unidade de Execugdo da envolvente a Feira dos Carvalhos;

- Unidade de Execugdo do Centro Cultural e de Congressos de Gaia;

- Unidade de Execucdo de parcelas adjacente a rua José Meneres e rua 14 de Outubro;

- Unidade de Execugdo da area envolvente a Tegopi.
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DIVISAO DE PLANEAMENTO URBANANISTICO (DPU)

Compete a Divisdo de Planeamento Urbanistico (DPU) constituir-se como base estratégica das atividades da Gaiurb,
estabelecendo os principios orientadores, o desenho para o desenvolvimento sustentado do territério que propiciem a sua
gestdo eficiente e racional.

Deste modo, e dada a diversidade de atuagdo, as principais atividades desenvolvidas durante o ano de 2021 na DPU foram

agrupadas e distribuidas pelas seguintes dreas tematicas:

A. PLANEAMENTO SUPRAMUNICIPAL
Al. Mobilidade e transportes
A Area Metropolitana do Porto (AMP) estd a elaborar o Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel metropolitano com a

colaboragdo de todos os municipios pertencentes a AMP. A DPU acompanhou e deu contributos para a elaboragdo deste

plano, em articulagdo com os servigos municipais competentes, durante o primeiro semestre de 2021.

B. PLANO DIRETOR MUNICIPAL (PDM)

B1. Monitorizagao

Conforme previsto no RJIGT, “as entidades responsaveis pela elaboragdo dos instrumentos de gestdo territorial promovem a
permanente avaliacdo da adequacgdo e concretizacdo da disciplina consagrada nos mesmos, bem como, relativamente aos
planos sujeitos a avaliagdo ambiental, dos efeitos significativos da sua execu¢do no ambiente, por forma a identificar os efeitos

negativos imprevistos e aplicar as necessdrias medidas corretivas previstas na declaragdo ambiental.”

A DPU promoveu em 2021, a semelhanga dos anos anteriores, um conjunto de a¢des que tiveram como fundamento,
monitorizar e avaliar a execucdo dos planos, através da recolha, tratamento e divulgacdo de informacédo de caracter estatistico,
técnico e cientifico relevante para a elaboragdo de relatérios e para a monitorizagdo e avaliagdo em planeamento,

nomeadamente a atualizagdo e divulga¢do anual dos Indicadores da Declaragdao Ambiental do PDM.

B2. AlteragGes por Adaptagao a outros planos

- 22 Altera¢do do PDM, por adaptacdo ao Plano de Ordenamento da Orla Costeira Caminha-Espinho

Em 5 de julho de 2021 a Camara Municipal deliberou aprovar a 22 Alteragdo do PDM, por adaptac¢do ao Plano de Ordenamento

da Orla Costeira Caminha-Espinho (aprovado pela RCM n.2 25/99 de 7 de abril, alterado pela RCM n.2 62/2004 de 17 de maio
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e RCM n.2 154/2007 de 02 de outubro) e ao Plano de Ordenamento de Albufeira Crestuma-Lever (aprovado pela RCM n.2
187/2007 de 21 de dezembro).

- 32 Alteragdo do PDM, por adaptagdo ao Programa da Orla Costeira de Caminha-Espinho

Em 8 de novembro de 2021 a Camara Municipal deliberou aprovar a 3.2 Alteragdo do PDM, por adaptac¢do ao Programa da
Orla Costeira de Caminha-Espinho (publicado na 1.2 série do Didrio da Republica, Resolugdo do Conselho de Ministros n.2

111/2021, de 11 de agosto).

B3. Atualizagdo

Atualizagdo permanente das pegas graficas, nomeadamente: condicionantes, mobilidade e salvaguardas, assim como da Carta

de Ocupagédo do Solo (COS).

B4. Revisao

Em 17 de fevereiro de 2020 a Camara Municipal deliberou dar inicio a 22 Revisdo do PDM, decisdo publicada em Diario da
Republica pelo Aviso n2 5075/2020, de 25 de margo.
No ano de 2021 a DPU prosseguiu com os trabalhos de Revisdao do PDM, destacando-se os seguintes:

- SessOes participativas por freguesia;

- Reunides de trabalho por freguesia;

- Revisdo da Reserva Agricola Nacional (RAN);

- Revisdo da Reserva Ecoldgica Municipal (REN);

- Revisdo da Carta de Mobilidade;

- Revisdo do Inventdrio do Patrimdnio Municipal;

- Elaboracdo de Carta do Sistema Natural;

- Elaboragdo de Carta do Sistema Urbano;

- Elaborac¢do de Carta do Sistema Patrimonial;

- Elaboragdo da Carta dos Perimetros Urbanos;

- Elaboragdo da Carta de Condicionantes;

- Acompanhamento da elabora¢do da Avaliacdo Ambiental Estratégica (AAE) - Relatdrio de Fatores Criticos para a Decisdo;

- Acompanhamento da Revisdo da Carta Educativa.

C. OUTROS PLANOS MUNICIPAIS
C1. PLANO DE PORMENOR DO REMATE POENTE

Proposta de prorrogagao do prazo de elaboracdo do PP Remate Poente.



D. PROJETOS URBANISTICOS

D1. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO DAS CANDIDATURAS NO AMBITO DO PLANO ESTRATEGICO DE
DESENVOLVIMENTO URBANO (PEDU)

D1.1. CANDIDATURA “CANIDELO AO PE”

Acompanhamento técnico da encomenda dos projetos de especialidade e de arquitectura do projeto técnico de execugdo.
Promoveu-se a elaboracdo das alteragGes solicitadas pela Camara Municipal para divisdo do projeto em 7 fases com
estabelecimento de valor base maximo para o lancamento da 12 empreitada. Foi contratada exteriormente a alteragdo dos
projetos de especialidades, mapas de quantidades e estimativas orgamentais. Conclusao do processo e envio da compilagdo
técnica para a Camara Municipal em dezembro de 2021. Neste momento encontra-se em tramita¢cdo o concurso da

empreitada das Fases 1,2,3 e 4 e a decorrer a conclusdo da execugdo do projeto das fases 5,6 e 7.

D1.2. CANDIDATURA “UTILIZAGCAO DE MEIOS MECANICOS PARA DESLOCAGOES ENTRE COTA ALTA E COTA BAIXA — ENTRE
O NUCLEO ANTIGO DOS CARVALHOS (FEIRA) E A EN1 (ACESSO A ALAMEDA DA SENHORA DA SAUDE/MONTE MURADO)”

Acompanhamento técnico da encomenda dos projetos de especialidade e de arquitectura do projeto técnico de execugao.
Conclusdo do processo e envio da compilagdo técnica para a Camara Municipal em fevereiro de 2021. Neste momento

encontra-se em tramitagdo o concurso da empreitada “Ligacdo Mecanica — Elevador”.

D1.3. PROJECTO DE EXECUCAO “REABILITACAO DO EDIFiCIO DE LAVADOURO/BALNEARIO COMUNITARIO”
Execugdo em parceria com a DRU do projeto técnico de execugdo (Arquitetura) do edificio de lavadouro e balnedrios, no

Castelo de Gaia. Trabalho concluido em margo de 2021.

D2/ D1.4. VL1 CANIDELO
Conforme o PDM em vigor, e enquadrando a proposta da hierarquia viaria estudada no ambito da revisdo do PDM, foi iniciada
a preparacdo de condiges técnicas para lancamento do estudo prévio e projeto de execugdo da concretizagdo da VL1 (ligagdo

da Quinta Marques Gomes a Rotunda Eng. Edgar Cardoso VL8/Devesas).

D3/ D1.5. REMATE POENTE DA VL3

Enguadrada nas motivagOes da elaboracgdo da revisdo do plano de mobilidade e transportes da revisdo do PDM, foi elaborada
e enviada a Dire¢do Municipal de Urbanismo e Ambiente (DMUA) no final de dezembro de 2021 uma proposta de revisdo de
caderno de encargos e desenho base do remate Poente da VL3, considerando a nova implanta¢do do edificavel e revendo a
abordagem e desenho geral do espaco publico e do espago canal da via em particular. A proposta foi enquadrada por grande

parte dos objetivos e do historial que serviram o lancamento do PP do Remate Poente da Avenida do Atlantico.
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D4/ D1.6. ADAPTACAO DA VL8 AO METRO
No mesmo sentido, foi acompanhada pela DPU, a articulagdo das diversas propostas da Metro do Porto e Camara
Municipal/DMUA para a introdugdo da nova linha de metro na Avenida Edgar Cardoso (VL8), apresentando propostas de

conceito de circulagdo no canal e na estrutura viaria envolvente.

E. OUTROS ESTUDOS E INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO

E.1 POSTO FISCAL DE LAVADORES

Foi elaborada durante 2021 a proposta relativa ao projeto de decisdo de Classificagdo como Monumento de Interesse
Municipal do imével conhecido como "Antigo Posto Fiscal de Lavadores" e a realizagdao da respetiva audiéncia prévia dos

interessados. O processo foi agora retomado em margo de 2022.

F. OUTRAS TAREFAS PERMANENTES

F1. Foram desenvolvidas propostas e avaliagGes de pretensGes constantes de processos em curso na gestdo urbanistica ou
decorrentes de outras expectativas. A colaboragdo entre unidades da Empresa foi assumida como uma das atividades
fundamentais da DPU, a par da elaboragdo de propostas de estruturacdo urbanistica consideradas oportunas, e que em

conjunto visam garantir uma eficiente gestao do territério, devidamente apoiada nas estratégias pré-definidas.

F2. Edi¢do e disponibilizagdo de informagdo sobre o territério de Gaia a outras unidades internas da empresa, a camara

municipal e a entidades externas, quer institucionais, quer particulares.

G. INTEGRACAO EM OUTRAS ATIVIDADES

G1. Estrutura Técnica de Suporte — Autoridade Urbana

A coordenagdo, execugdao, comunicagao, monitoriza¢do e avaliagdo da execugdo do PEDU de Vila Nova de Gaia, ao longo de
todo o periodo de programacdo, tem como condicdo de base a existéncia de uma Estrutura Técnica de Suporte dotada dos
recursos humanos e materiais adequados. A CCDR-N delegou essas competéncias na Camara Municipal de Vila Nova de Gaia.
Ha duas funcionarias da DPU da Gaiurb integradas nesta equipa, estando garantida a segregagao das fun¢des nas verificagdes

a efetuar por esta equipa de suporte técnico relativamente a execugédo do PEDU.

Na gestdo dos recursos humanos afetos a Estrutura de Apoio Técnico, o Municipio de Vila Nova de Gaia assegura que nenhum

técnico terad qualquer intervengdo na instrugao das candidaturas a apresentar pelo Municipio ou Empresas Municipais.



G2. Participa¢do no desenvolvimento de candidaturas a fundos comunitarios

Projeto C-Streets, candidatura promovida pelo IMT em que a Camara Municipal de Vila Nova de Gaia é parceira - esta
candidatura foi aprovada e encontra-se em fase de execug¢do desde junho de 2019. Foi nomeado grupo de trabalho em que

um dos elementos é da DPU.

G3. Participagdo em Grupo de Trabalho de elaboragdo de Guido Orientador no ambito das Consultas a entidades externas

em operagoes urbanisticas.

G4. Procedimentos de publicagdo em Didrio da Republica, depésito na DGT, divulgacdo e atualizagdo de informagdo na
internet relativos a assuntos afetos a DMUA.
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DIVISAO DE PUBLICIDADE E PAISAGEM URBANA

MISSAO

Contribuir para a requalificagdo do espaco publico e da paisagem, visando a criagdo de uma imagem coerente, equilibrada e

harmoniosa, bem como promover a qualidade e inovagdo do ambiente urbano em todos os seus dominios, com maior

relevancia nas areas afetas ao dominio publico ou de uso coletivo.

OBIJETIVOS

1. Garantir uma prestagdo de servico de exceléncia, nomeadamente ao nivel da gestdo do espago publico e publicidade

procurando a melhoria e a eficiéncia da gestdao dos processos administrativos de controlo prévio ou demais procedimentos

conexos com essa atividade.

2. Garantir a eficacia e qualidade do servico através da apresentacdo de projetos e/ou estudos de dinamizac¢do e requalificacdo

do espago publico, de qualidade reconhecida dentro dos prazos solicitados e sem erros ou omissdes.

3.Promover a transparéncia e responsabilidade.

4. Promover o espirito de inovagdo e de empreendedorismo.

5. Promover a formacdo e investigacado.

COMPETENCIAS PERMANENTES

A atividade deste servico compreende duas areas distintas de intervencdo, uma de gestdo e outra de estudos e projetos:

Area da gestio

Efetuar a gestdo da publicidade e da ocupac¢do do espaco publico, no dmbito do licenciamento e/ou autorizacgdo,
prevencdo, inventariacdo e aconselhamento.

Regulamentar os usos de natureza publicitaria e de ocupagdo do espago publico.

Gerir a sinalética direcional de indole comercial e de identificacdo da atividade.

Gerir o mobilidrio urbano nomeadamente no ambito dos contratos existentes, com empresas privadas para fornecimento
do mobilidrio urbano.

Emitir parecer sobre todos os pedidos de licenciamento e/ou autoriza¢des de publicidade e ocupacio do espacgo publico,
ou comunicag¢des no dmbito do Licenciamento Zero, assim como a emissdo dos dados para liquidagdo das taxas no ambito
daqueles procedimentos.

Analisar e emitir pareceres sobre pedidos de esclarecimentos, reclamagées e ou sugestdes no ambito das competéncias
do servigo.

Promover a divulgacdo de boas praticas para a utilizagdo e ocupacdo da via publica.

Atendimentos ao publico.

Area de estudos e projetos
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=  Elaboragdo de estudos e projetos de requalificagdo do espago publico

= Desenvolver projetos na area do desenho urbano e do design urbano.

= Desenvolver estudos e promover agGes com vista a dinamizacdo de determinados territorios.

=  Elaborar estudos reguladores de gestdo da publicidade e de defesa da paisagem, nomeadamente no respeitante a
ocupacdo do espaco publico, mobilidrio urbano e publicidade.

= Desenvolver as iniciativas necessdrias com vista a promogdo do enquadramento estético do concelho, nomeadamente no
que diz respeito a paisagem urbana.

=  Aconselhamento técnico.

EXECUTIVO MUMICIPAL f VICE-PRESIDENTE

. DIRECAD MUNMICIPAL DO
STRACAO GAIURB URBANISMO E AMBIENTE

DIV. MUMICIPAL GESTAD
DO ESPACO PUBLICO e PUBLICIDADE/

DIVISAD PAISAGEM URBAMA

Unidade de Gestdo Unidade de projeto
Licenciamentos/Autorizact es/Lic.0 e Desenho Urbano

Estudos e projetos de
Requalificagdo espago publico
Urilizagdes e ocupacdes do espaco
publico Estudos de enquadramento e
valorizacso paisagistica

Esplanadas =
Estudos reguladores de gest3o da

Stands e quiosques publicidade e da ocupacdo do

espaco publico

Fornecimento de dados para a - -
liquidacdo de taxas Estudos na area do Design Urbano

‘Gestdo da sinalética de indole
comercial e de identificacdo

Estudos e projetos decorrentes. de
=olicitagdes internas dos varios
=arvigos municipais e fou entidades
externas (ex. Juntas de freguesia)

Filmagens, sessdes fotograficas,
Grafitis , afinacdes e picotagens

Promocdo de intervencies e acdes
DisponibilizacSo de informacdo no de dinamizacdo do espaco publico
BE decorrente do Licenciamento

Abertura de Procedimentos de contratacao
jpiiblica de acordo com o OCP
Elaboragic de caderno de encargos
prosramas de conourso e demais
elementos nececcirios a0s proosdimentos
Gestio dos contratos

Regulamentacdo
[RMDPPOEP )

Fiscalizacdo nao punitiva

Manter atualizade o cadastro nas vertentes
das suas competéncias

DESTAQUE DAS ATIVIDADES MAIS RELEVANTES DESENVOLVIDAS DURANTE O ANO 2021

NA AREA DE GESTAO
1.Gestdo da Publicidade/ Identificagdo e Utilizagbes do Espago Publico
=  Média de 3000 licengas de publicidade e de ocupagdo espago publico (didrias, mensais trimestrais e anuais);

=  Media de 1.000.000,00 € (um milhdo de euros) de receita;
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Apreciacdo e emissdo de pareceres com vista a uma decisdo sobre todos os pedidos de instalagdo de publicidade e

ocupacdo de espaco publico ou de utilizages do espagco publico ou privado de uso publico, verificando a sua
conformidade com a legislagdo em vigor;

Emissdo de informagdes sobre pedidos de esclarecimentos reclamacdes/exposi¢des sobre assuntos do ambito do servico;
Emissdo de informagdes com vista a liquidagdo de taxas e realizando os respetivos controlos de pagamento nas licencgas
ou autorizagGes renovaveis;

Apreciagdo das comunicagdes de Mera Comunicagdo Previa (MCP) e de autorizagGes (AU) no ambito do licenciamento
zero e que nos sdo enviadas através do BE, (Balcdo do Empreendedor);

Emissdo de pareceres sobre ocupacdo do espago publico solicitados por outros servigos;

Controlo e verificacdo da emissdo dos avisos para pagamento das taxas renovaveis mensais, trimestrais e anuais;
Georreferenciagdo de todos os suportes requeridos no ambito dos processos de publicidade com a respetiva confrontagao
dos instrumentos de gestdo do territdrio e consulta as entidades externas e/ou servigos internos do municipio;
Aperfeicoamento nos procedimentos da triagem das diferentes matérias dirigidas a divisdo para permitir desde logo a sua
correta tramitagao;

Aperfeigoamento da Tramitagdo digital em 100% dos procedimentos;

Fiscalizacdo ndo punitiva de todos os pedidos de instalagdo e ou alteracdo de suportes publicitarios ou de ocupacgdo de
espaco publico ou privado de uso publico;

Tratamento de todos os EDOCs enviados por esta plataforma pelo municipio.

2. Outras ag6es no ambito da gestdo

Regulamentos
Decorrente da entrada em vigor do novo regulamento da Defesa da Paisagem, Publicidade e Ocupacdo do Espaco Publico
o qual entrou em vigor 20 de a de Dezembro de 2020, tendo a sua publicacdo no Diario da Republica, a 20 de Novembro,

29 serie n2 227, efetuou-se a adequagdo dos procedimentos e templates constantes nas aplicagdes sigma.

Esplanadas — Face 4 continuacdo das restricoes para a abertura dos estabelecimentos de restauracdo e bebidas
provocadas pela crise pandémica Covid 19, prolongou-se para 2021 os procedimentos adotados em 2020 no que respeita
a uma maior simplificacdo de procedimentos, bem como a adogdo de medidas excecionais e provisdrias para a ocupagao

do espaco publico e privado de uso publico por esplanadas, sendo uma das medidas a isen¢do de pagamento de taxas

Esplanadas | Esplanadas | N2 de pedidos Areas Com Em baias de Em baias de Em espagos Fechadas
existentes * | Registados por utilizagdo de | Estacionamento |Estacionamento ajardinados ou tendas
ano** estrado concessionado com estrado
2019 97 74 1605m2 4 - - -
2020 154 85 2130m2 23 19 2
2021 230 92 3610m2 46 43 13 3 2

Esplanadas existentes * - Numero total de esplanadas incluindo aquelas que se encontram em renovagdo dos anos anteriores

** ne de pedidos registados que podem ser para novas esplanadas ou alteracdes/ampliagdes das ja existentes
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Gestdo da sinalética — Apreciacdo de pedidos e monitorizagdo da instalacdo de suportes de sinalética de indole comercial,
turistico e/ou conexos com alguma atividade de interesse publico de acordo com o artigo 362do RMDPPOEP e artigo 49
da tabela de taxas do RMTORM:

N2 de processos ativos: 126

tipo de taxa valor da modalidade de n2 de processos n2 de direcionadores valores de taxas totais
taxa pagamento deferidos
unitaria
S.49.1 50,00€ anual Total -44 Total -226 11.660.00€
Interesse publico 1) 37 +5a+2n 204+ 11D
S.49.2 78,05€ mensal Total -54 Total - 194 15.141,17€ x 12m
Publicidade 50+4a 178+ 8D 181.694,04
s.49.3 400,00€ anual 9 Total 65 26.000,00€
Interesse colectivo 2) 59+3D
s.49.4.1 50,00€ anual 5 9 450,00€
No espago privado 1+4D
TOTAIS 112 490 direcionadores 219.804,04€/ano
Destes 26 sdo duplos

Fonte: aplicagdo SIGMA

1)Inclui os direcinadores centro histérico Cemark — Versalles -Proc n2 679/09 em nome da AEVP com 82 direcionadores ( 4.100,00€) e 38

direcionadores de farmacia

2) Inclui os direcionadores de Hotéis, quase todos em postes da Cemark

&)
2 Tt .
" i A *Jl’ 5 * Snalzagio
- 0 “:.. * Cemusa Direcionadores - Tipo Versalies
>~ 0N ., , . o
Pyl B s Visivel o grande numero de postes de sinalética de
L] . - ’ .
S e s indole comercial espalhados ao longo de todo o
r - s . . ~
. iy * concelho, reiterando-se a necessidade de uma gestao
G Qe . i mais dedicada e articulada com o DMT (Divisdo de
Sy Mobilidade e Transportes do Municipio) para este tipo
- ‘ .
e z - e de suporte.
° . . b
ot . .

.

Painéis/monopostes — Continuacdo dos procedimentos para melhorar a gestdo deste tipo de suporte e especial dedicacdo

agora aos novos pedidos para suportes digitais:



- Preparagdo dos elementos para abertura de Concurso Publico para concessdo de Uso Privativo de Bens do Dominio

Publico do municipio de V. N. Gaia para a instalagdo e Exploragdo Publicitaria de Equipamentos/ Painéis.

- Participagdo nas reuniGes com a equipa municipal designada para efeito da sua elaboracgéo.

- Levantamento de todos os suportes licenciados nos locais que vao integrar este concurso, com criagao de fichas
individuais para cada local com registos fotograficos e confirmacdo de georreferenciagao.

- Contributo para o programa de concurso e caderno de encargos.

NA AREA DE ESTUDOS E PROJETOS:

CAMPOS DE ATUACAO:

Requalificagdo do Espaco Publico- Projetos e estudos que visem a melhoria do espaco publico, a promoc¢do da
acessibilidade, o tratamento de lugares despoletados pela necessidade da adequagdo do espago a novas dinamicas de
apropriacdo desse lugar /esplanadas/ zonas de estadia / previsdo zonas de ciclovias /da necessidade de inser¢do de novo
equipamento ou mobilidrio urbano/ da necessidade de receber diferentes eventos.

Valorizagdo paisagistica — Projetos e estudos que visem IntervencGes de valorizagdo paisagistica e de promogdo do
enquadramento estético do concelho quer no espago publico quer em espagos privados com impacto na paisagem
urbana.

Dinamizagdo do espago Publico — Estudos e a¢des de foro imaterial que tenham como objetivo a promocdo de locais e
espacos que possam acolher e dinamizar quer a atividade econdmica local quer o desenvolvimento da atividade artistica
cultural e turistica.

Estudos e projetos de design - Estudos e Projetos de escala mais reduzida, vocacionados para criacdo de novos modelos

de mobilidrio urbano e/ou de suportes publicitarios visando uma melhoria ao nivel da imagem e da sua inser¢do urbana.

Adiante enumeramos alguns dos projetos e /ou a¢des mais significativos efetuados durante este ano 2021:

1. PROJECTOS NO AMBITO DAS CANDIDATURAS AO PEDU (PLANO ESTRATEGICO PARA O DESENVOLVIMENTO URBANO)

1.1 Projeto para reabilitagdo da Praceta 25 de abril (concluido)

= Acompanhamento do processo que se encontra em tramitacdo na DMIES, para adjudicacdo da empreitada.

= Apresentacdo de novas imagens 3D e contribui¢cdo para a elaboragdo de um pequeno video para apresentagao publica
do projeto.

= Guido com textos para ser lido em voz-off no video.

= PowerPoint com a sequéncia dos conteudos e das imagens.
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1.2 Projeto para reabilitagdo dos jardins e construgées secunddrias da casa Barbot ( concluido)
= Acompanhamento do processo que se encontra em tramitacdao na DMIES, para adjudicacdo da empreitada.

= Apresentagdo de imagens 3D do projeto.

1.3 Projeto para requalificagdo da praceta Salvador Caetano (em curso)

= Apresentagdo do projeto ao IP — Infraestruturas de Portugal.

= Revisdo do projeto para adequacgdo as condicionantes requeridas pela IP — Infraestuturas de Portugal nomeadamente
no que respeita a localizacdo e dimensdo das bilheteiras e quiosques.

= Adjudicacdo a empresa JRTorres — Consultores de Engenharia, Lda, a elaboragdo dos projetos de especialidade.

= Face a dimensdo e previsdao orcamental da obra, optou-se pelo seu faseamento em 3 fases tendo-se concluido e
apresentado a empresa JTorres, a fase 1 da Rua de Jau e a fase 2 da praga a nascente da Avenida da Republica .

= Execucdo e apresentacdo de novas imagens 3D do projeto de arquitectura, atualizadas em funcdo dos ajustes ao

projeto.

Imagem 3D da praceta a nascente da Avenida e projeto do edificio para bilheteiras e quiosque na praceta a poente
1.4 Acdo de Dinamizagdo da avenida da Republica/Alvares Cabral

-

Em face dos constrangimentos causados pela pandemia Covid 19 as restantes a¢des, que integravam o evento “PRIMEIRA
AVENIDA /DUPLO SENTIDO” foram finalmente implementadas em 2021:

= Intervengdes temporarias no espago publico - “Chdo em Comum / Ground in Common” é uma construgdo temporaria
em madeira projetada pelo Designer Patrick Hubmann em conjunto com os alunos do MADEP, que pretende ativar aquele

espaco publico através de estruturas, para diversas atividades ludicas e artisticas.
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= Exposigées ao ar livre na rua Alvares Cabral e na Avenida;
Exposicdo Presente - "Processos e Percursos / Processes and Paths” é uma exposigdo do trabalho de andlise realizado
desde 2018 pelos estudantes do Mestrado em Arte e Design para o Espago Publico sobre a Avenida da Republica e que
originou diversas propostas artisticas.
Exposicdo Passado - “A Avenida de Gaia — 2550 metros de histdria// 2550 meters of history,” é uma a exposi¢cdo
documental do passado da Avenida da Republica, da sua evolugdo ao longo do tempo e foi feita a partir do espdlio do

Arquivo Municipal.

SHERE |
| ed I

=  Publicagdes associadas ao evento: distribuicdo de desdobraveis para cada iniciativa, colocagdo de cartazes nos Mupis

e elaboragdo do catalogo geral que visa documentar todo o evento.

2. Homenagem a Banda Filarmdnica de Crestuma

Projeto de arranjos exteriores para inser¢do de pecga escultérica de Margarida Santos no Largo Padre Antdnio de Andrade,
em Crestuma (construido).

3. Outras acdes desenvolvidas

Comunicagdes /divulgac¢io
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e Participagdo em reunides para debate da Avenida da Republica como eixo dinamizador da uma nova centralidade, e

da grande praga do Centro Civico.

Apresentacdes internas dos trabalhos executados no servico.

Atualizacdo da informacdo constante no site da Gaiurb.

decorrentes da entrada em vigor do novo regulamento.

O ANO EM NUMEROS E ESTATISTICAS

O Quadro 1 mostra a evolugdo das licengas anuais em estado de renovagao.

Preparacdo de conteldos para varias noticias nos érgaos de comunicagdo social quando solicitados.

Atualizagdo da informacdo constante na plataforma do balcdo do empreendedor para a ocupac¢do do espacgo publico

Licengas/-\rgzovéveis 2018 2019 2020 2021
Total a receber 483.291,63 449.141,76 446.066,82 379.122,50
N2 Processos a receber 2134 1945 1907 1721
Tesouraria 231.513,43 212.292,71 142964,27 112.759,37
N2 Processos tesouraria 582 496 262 170
Multibanco 216.621,43 219.552,35 213.538,84 186.085,92
N2 Processos multibanco 1363 1400 1243 1234
Total recebido 447.774,57 432.046,06 356.503,11 298.845,29
Total n3o recebido 17.095,70 89.563,71 80.277,21
Total processos recebidos 1945 1896 1505 1404
O Quadro 2 —documenta a atividade referente a todos os tipos de licengas.
Dados gerais sobre a atividade do servico 2018 2o 2020 2021
N2 de processos registados 197 279 233 287
N2 de requerimentos registados 817 788 854 938
N2 de pareceres técnicos 859 913 677 878
N de notificagdes processadas 932 906 921 996
Quantidade de processos arquivados 197 196 188 180
N2 de licencas de publicidade 3282 3041 2339 2485




N¢ de certiddes de divida emitidas 7 176" -

Valor recebido das licengas de publicidade 1.238.293,44 1.037.914,69 | 1.041.766,38€
Valor recebido das Ilcenf;asj de Ocupacdo do 63.662,46 2.740,34 S/ dados
Espaco Publico
Valor das taxas de apreciagdo 5.851,79€ s/dados
Total dos valores recebidos 1.302.094,43€(1.230.501,00€|1.039.989,03€/1.041.766,38€

O Quadro 3 - mostra distribuicdo espacial das licengas e tabela com a distribuicdo por tipologia de suportes

Tipo de processo T Proceszos
Eztabelzcimentos 1 654
Ezplanadas espaco pablico 240
Paingis & monopostes 214
:v_ Veiculos 131
' Sinalizagdo 115
Eventos & agdes temporirias 108
Ocupacio 61
Cutros suportss de ocupacdo Eis
Telas 35
Outros suportes de exterior 29
Mupis 16
Esplanadas espaco privado a
Painéis institucionais 5
e Pedido de informagdo ou pedido de viabilidads 7
Quiosgues & stands T
Exteriores 3
Estabelecimentos [com suportes eletronicos) 1
Total 2727
Novos processos por ano 270 novos processos
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DIVISAO DE REABILITACAO URBANA (DRU)

MISSAO

A Divisdo de Reabilitagdo Urbana tem como missdo de génese a participagdo na promogdo e gestdo ativa da regeneragao
urbana sustentavel, e na definicdo de estratégias direcionadas para a reabilitagdo dos territérios, assumindo uma vertente
operacional e contemplando valéncias de projeto, mas também procedimentais, prestando esclarecimentos relativos aos
beneficios e incentivos fiscais associados a reabilitacdo urbana e participando na promogdo e organizagdo de acdes de

divulgacdo de tematicas relacionadas com a reabilitacdo urbana.

COMPETENCIAS

A DRU assume uma significativa diversidade de competéncias sendo a area de projeto complementada com outras fungdes
relacionadas com: o atendimento ao publico, as candidaturas a Fundos Estruturais, e a outras formas de apoio ou

financiamento, a elaboragdo de informagdes e a participagdo integrada na gestdo urbanistica, nomeadamente:

e Promover a delimitagdo de Areas de Reabilitagdo Urbana, no ambito da estratégia de regeneracdo urbana de Vila
Nova de Gaia, enquanto instrumentos que associados a outros meios de intervenc¢do urbana, social e econémica
garantem o desenvolvimento dos territdrios delimitados;

e Acompanhar o desenvolvimento das areas delimitadas como Areas de Reabilitacdo Urbana;

e Elaborar projetos estratégicos, nomeadamente Operagdes de Reabilitacdo Urbana;

e Acompanhar, monitorizar e promover a execugao das Operagdes de Reabilitagdo Urbana;

e Participar na gest3o ativa da regeneracdo urbana sustentavel, com particular incidéncia nas Areas de Reabilitacdo
Urbana;

e Elaborar estudos e projetos, de arquitetura e paisagismo, que visem a reabilitacdo, ou reconversao, do edificado e do
espaco publico e garantir a articulagdo com as equipas de especialidades e demais entidades intervenientes nos
processos;

e  Prestar servicos no ambito de concursos publicos em que a Gaiurb, EM participe;

e Colaborar nos procedimentos conducentes a aprovagdo e implementagdo de candidaturas apresentadas pelo
municipio a programas de financiamento;

e Propor a intervengcdo em dreas ou edificios cuja reabilitacdo seja considerada prioritaria, quer pela sua localizagdo
estratégica, quer pelo valor intrinseco ou de conjunto;

e Apoiar a revisdao ou a elaboragdo de regulamentacdao municipal;

e Assegurar o funcionamento da Loja da Reabilitacdo, difundindo informacdo relativa aos apoios e beneficios fiscais

associados a reabilitacdo urbana, e estudar e propor outros meios de apoio e incentivo a acGes de reabilitacdo;
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e Prestar apoio ao municipe no ambito da apresentacdo de candidaturas a programas de incentivo e apoio a reabilitagdao
de edificios, nomeadamente o IFRRU;

e Elaborar informagdes no ambito do exercicio do Direito de Preferéncia do municipio na transacdao de imdveis
localizados em dreas de reabilitagdo urbana, com operagdo de reabilitagdo urbana aprovada, ou em dreas

classificadas.

ESTRUTURA ORGANICA

Na estrutura organica da DRU integram-se as seguintes Unidades:
Unidade de Projeto de Reabilitagdo Urbana com a atribui¢do funcional de:

e Elaboragdo de Projetos de arquitetura e paisagismo

e Proposta e desenvolvimento de ARU (Areas de reabilitacdo Urbana) e ORU (OperacBes de Reabilitagdo Urbana)
Unidade de operacionaliza¢gdo da Reabilitagdo Urbana com a atribuicao funcional de:

° Apreciacdo de pedidos relativos a Direitos de Preferéncia e a candidaturas ao IFRRU

° Gestdo das ORU

° Incentivos a reabilitacdo urbana

° Participar na gestdo urbanistica das areas delimitadas como Area de Reabilitacdo Urbana com Operagéo de

Reabilitacdo Urbana aprovada
Ndo obstante a equipa se encontrar dividida em duas Unidades, as competéncias funcionais da Divisdo sdo transversais e

implicam a colaboracdo de todos os elementos no desenvolvimento de diferentes tarefas. Esta circunstancia é ainda

potenciada pelo nimero reduzido de recursos humanos.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DA DRU
LOJA DA REABILITACAO /ATENDIMENTO AO PUBLICO

Na Loja da Reabilitacdo é difundida informacdo relativa aos apoios e beneficios fiscais associados a Reabilitagdo Urbana, através
do atendimento ao publico, que encontra neste local um apoio especializado. Neste sentido é permanentemente atualizada a
informacdo disponibilizada através da pagina eletrénica da Gaiurb, Urbanismo e Habitacdo EM. e sdo periodicamente
produzidos folhetos informativos com as condi¢des associadas a intervencGes de reabilitacdo urbana em cada uma das ARU

em vigor.

No ambito dos servigos prestados através da Loja procura-se estudar e propor outros modos de apoio e incentivos a a¢des de

reabilitacdo de edificios e cativar o interesse do publico para a discussdo da importancia das politicas da regeneracdo urbana.

No decurso do desenvolvimento de Operac¢des de Reabilitacdo Urbana a Loja da Reabilitagdo servird ainda para divulgar as
acGes programadas e promover a participacdo publica, através do didlogo constante com todos os intervenientes que atuam
na Area de Reabilitacdo Urbana: moradores, visitantes, investidores, promotores, instituicdes publicas ou privadas, associacdes

e coletividades locais e servigcos municipais.



A loja podera ainda albergar a realizagdo de exposigBes temdticas que aproximem os utentes da cidade e dos seus processos

de transformacdo, que sensibilizem para o tema da reabilitagdo e tragam novos publicos e potenciais agentes da reabilitacdo.
No ambito das respostas a municipes relativas a reabilitacdo urbana sdo ainda elaborados os pareceres de enquadramento no

IFRRU e as respostas a pedidos referentes a direitos de preferéncia.

PARTICIPAGAO NA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DAS OPERACOES URBANISTICAS NO CH

A gest3o urbanistica do centro histérico, constituido como Area de Reabilitacdo Urbana, é uma agdo de partilha que tem como
objetivo a sustentabilidade e a defesa dos valores patrimoniais e paisagisticos do centro histoérico, e para a qual concorrem
diferentes valéncias de conhecimento e de opinido integradas no processo formal administrativo do licenciamento das
operagOes urbanisticas.

Com vista a ndo dispersao da informagdo, a promogdo de um tipo de gestdo integrada e de proximidade e a criagdo de um
corpo técnico diretamente relacionado com todas as questdes respeitantes ao centro histérico, no final de 2015 a entdo Divisdo
de Projetos (atual DRU) foi integrada numa equipa, composta por elementos da Gestdo Urbanistica e por um representante
da Diregdo Regional de Cultura do Norte (DRCN), a qual foi atribuida a competéncia de emitir opinido e parecer técnico no
ambito da apreciagdo de todos os tipos de operagBes urbanisticas que incidam sobre a ARU-Centro Histérico cabendo,
obviamente, a gestdo urbanistica a condugdo de todos os atos associados a normal instrugdo dos processos, nomeadamente a

verificagdo do cumprimento da legislagdo aplicavel.

ATIVIDADE DE PROJETO E ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS REALIZADOS POR EQUIPAS EXTERNAS A DRU

A elaboracdo de projetos de espago publico, edificado e de estudos urbanos e urbanisticos constituiu sempre a principal

atividade da Divisdo.

Esta competéncia contempla: o projeto de arquitetura (até a fase de projeto de execugdo), a preparacao do procedimento de
contratacdo e a articulacdo com as equipas de especialidades, a candidatura a programas de financiamento e os procedimentos

relativos a adjudicagdo das empreitadas e 0 acompanhamento de obra.

Esta valéncia teve particular relevancia nos Gltimos anos (desde 2017), essencialmente devido ao desenvolvimento dos

projetos de execucdo das agdes com candidatura aprovada no dmbito do PEDU.
Trabalhos desenvolvidos:

e Desenvolvimento dos projetos e processos de candidatura no ambito do Programa Operacional Regional do Norte
2020:
1. Intervengdo Integrada do Castelo de Gaia:

Projeto de Requalificagdo de 21 arruamentos | Projeto de execugdo, desenvolvimento dos procedimentos
inerentes a contratacdo das equipas projetistas, participacdo no projeto piloto de recolha de lixos, com
componente de apoio social — Realizagdo de inquéritos porta-a-porta - e desenvolvimento dos procedimentos
conducentes ao lancamento dos concursos de empreitada;
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2. Dotagao de Ligagées Mecanicas no Centro Histdrico:

_4 Ligagdes mecanicas no Castelo de Gaia | Projeto de execugdo de arquitetura, em articulagdo com as equipas
de especialidades, e desenvolvimento dos procedimentos inerentes a contratagdo das equipas projetistas das
especialidades e ao langamento dos concursos de empreitada;
_ 5 Ligagdes mecanicas na Serra do Pilar| Projeto de execugdo arquitetura em articulagdo com as especialidades,
desenvolvimento dos procedimentos inerentes a contratacdo das equipas projetistas das especialidades e ao
langamento dos concursos de empreitada;

3. Reabilitagao de Edificios na plataforma Cidade:

_ Requalificagdo da Capela Nossa Senhora da Piedade| Acompanhamento do Projeto de execugdo e
desenvolvimento dos procedimentos inerentes a contrata¢do das equipas projetistas e ao langamento do concurso
de empreitada;

_ Requalificagdo da Igreja de Santa Marinha| Projeto de execu¢do, desenvolvimento dos procedimentos
inerentes ao langamento do concurso de empreitada e acompanhamento da obra;

_ Requialificacdo do edificio Lavadouro/Balneario Comunitario| Acompanhamento do projeto de execugdo e
desenvolvimento dos procedimentos inerentes a contratacdo das equipas de projetistas das especialidades.

_ Requalificagdo da Casa/Atelier Soares do Reis | Projeto de execugdo de arquitetura em articulagdo com as
equipas das especialidades e desenvolvimento dos procedimentos inerentes a contratacdo das equipas projetistas
das especialidades e ao langamento do concurso de empreitada.

_ Requalificagdo da Capela Sr. do Além | Desenvolvimento dos procedimentos inerentes ao langamento do
concurso de empreitada e a contratagdo de uma equipa externa para a Elaboragdo do Relatério sobre o Patrimdnio
Integrado;

_ Requalificagdo da Habitagdo do Castelo | Finalizagdo do projeto de execug¢do em articulagdo com as
especialidades, desenvolvimento dos procedimentos inerentes ao langamento do concurso de empreitada e
acompanhamento da obra.

AREAS DE REABILITACAO URBANA

A gestdo das Areas de Reabilitacdo Urbana implica o acompanhamento permanente por forma a garantir a sua atualidade,

pertinéncia e ajustamento as prioridades de desenvolvimento municipais.
Neste contexto, no ano de 2021 foram desenvolvidos os seguintes trabalhos:

° Elaboragao da proposta de Programagao Estratégica para as ARU

Desenvolvimento de uma nova estratégia aplicavel a definicdo de critérios de delimitagdo, programacdo e
acompanhamento das areas de reabilitagdo urbana, devidamente articulada com o processo de revisdo do Plano
Diretor Municipal, e demais instrumentos municipais e supramunicipais associados a reabilitagdo urbana.

A proposta consiste em apoiar a delimitagdo das novas ARU em dois eixos: Salvaguarda Patrimonial e Refor¢o das
Comunidades.

A identificagdo dos nucleos identitdrios remete-nos ndo apenas para as dareas dotadas de valor patrimonial,
paisagistico ou urbanistico, mas também para os lugares de encontro e de vivéncia em comunidade, cuja regeneragdo
e valorizagdo é essencial quando se pretende fixar a populagdo e incrementar a qualidade de vida das comunidades.
A aplicacdo destes critérios de selecdo das areas a delimitar remete-nos para uma distribuicdo equitativa das ARU
pelas diferentes freguesias.

A ARU deve ainda ser encarada como territério de experimentacdo. Aproveitando o conhecimento mais aprofundado
que se tem, necessariamente, das dreas delimitadas, pretende-se desenvolver um conjunto de projetos piloto



(exemplo do PEAU) a implementar numa primeira fase em ARU para posteriormente ser avaliada a viabilidade da sua

extensdo a outras areas do concelho.

° Elaboragdo do PEAU — Plano estratégico do arboreto urbano

Este projeto piloto enquadra-se nas novas Politicas Europeias Ambientais e nos principios orientadores do “Plano de
Recuperacgdo e Resiliéncia” Nacional (PRR), cujas novas diretrizes tém como objetivo a melhoria das condi¢Oes
climaticas e ambientais, através da implementac¢do gradual de uma série de medidas que contribuam para a reducdo
da emissdo dos gases efeito de estufa e, consequente, para a melhoria da qualidade do ar, criando, simultaneamente,
condigGes para o desenvolvimento de uma nova forma, mais salutar, de viver e estar nas cidades.

O PEAU é um instrumento programatico, com uma visdo estratégica, que incide ndo apenas sobre elementos arbdreos
e areas verdes urbanas, mas também sobre as diversas redes de percursos pedonais/ciclaveis, com caracter
lidico/desportivo e contemplativo/funcional e sobre os espacos de estadia.

O plano contempla 4 eixos de atuacdo - plataforma digital de acesso publico com identificagdo e caracterizacdo das
espécies arbdreas; acdes ambientais com envolvimento comunitario; desenvolvimento de instalagdes temporarias e
estratégia de arborizagdo e implementacdo de areas verdes. Estes eixos foram adaptados a ARU CH, que foi eleita a
area piloto do plano, e para cada um deles estd a ser estudado um conjunto de agGes que se consubstanciarao,

futuramente, em projetos concretos.
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DIVISAO DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA (DMA)

Enquadramento

A Divisdo de Modernizagdo Administrativa (DMA), foi criada em novembro de 2020, face as necessidades que se sentiram em

resultado da atuagdo da Unidade de Modernizagdo Administrativa e da sua interagdo com os restantes servicos da empresa.

O trabalho conjunto desenvolvido entre a Unidade de Atendimento ao Publico (UAP) e a Unidade de Modernizagdo
Administrativa (UMA) durante o ano de 2021, veio ainda reforgar mais a necessidade destas equipas estarem dentro de uma
estrutura organica Unica (DMA), sendo isso evidenciado, pelas a¢Ges conjuntas que foram sendo implementadas durante esse
periodo, com o Unico objetivo de prestar um servigo de exceléncia aos utilizadores dos nossos servicos, objetivamente ao nivel

da comunicagao.

Em resultado desse trabalho, em 2021 a nossa missdo centrou-se em:

- estudar, propor, coordenar e acompanhar a execu¢do das medidas tendentes a promover sistematicamente a reconversao e
a modernizag¢do dos servigcos, de modo transversal, com vista a garantir uma perfeita interagao entre eles e os utilizadores dos
servigos da Gaiurb (técnicos, requerentes);

- definir e divulgar procedimentos para a unidade e para as diferentes areas de atuacdo da empresa, no dmbito do urbanismo;
- garantir um servico administrativo cada vez mais integrado e eficiente na execugdo das suas tarefas;

- garantir um atendimento ao publico de exceléncia;

- garantir um canal comunicac¢do de proximidade com os utilizadores dos nossos servicos;

- colaborar na monitorizacdo de todos os procedimentos na area de urbanismo;

- Definir novas regras de arquivo em resultado da desmaterializagdo dos procedimentos.
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Estrutura

A Divisdo da Modernizagdo Administrativa (DMA) incorpora a Unidade de Expediente Geral/Nopaper, Unidade de Atendimento

ao Publico e a Unidade de Arquivo.

Embora o ano de 2021 tenha sido um ano com caracteristicas ainda muito excecionais, de permanente adaptagdo a uma nova
realidade e as sucessivas alteragdes legislativas, os objetivos desta Divisdo continuaram a ser atingidos pelo empenho e

dedicagdo dos seus 45 colaboradores, que estdo distribuidos da seguinte forma na estrutura:

Unidade

Expediente Unidade de

Geral
[NOpaper
¥

Arguivo

8

Durante o ano de 2021 a DMA centra a sua atividade:

- Organizacgao estruturagdo da equipa de monitorizagdo;
- Organizagdo estruturagao da equipa de comunicacao;

- Definigdo e identificagdo dos ambitos da monitorizagao;

- Acompanhamento do KAYZEN didrio:

> Analise dos indicadores de desempenho;
> Organizagdo do trabalho diario;
> Identificacdo de oportunidades de melhoria;

- Implementacdo e divulgacdo de novos procedimentos transversais aos diferentes servicos da empresa;
- Criagdo e atualizagdo dos conteudos dos documentos internos e externos;
- Elaboragdo das Normas de Instrugdo dos Processos (NIP) em Formato Digital;
- Colaboragao com o KAYZEN em:
» Mapeamento de outros procedimentos;
» Identificacdo das Principais Oportunidades de Melhoria;
» Quantificacdo dos Beneficios
- Promogédo de Consultas as entidades externas;
- Defini¢do de regras de organizacdo documental digital para fins arquivisticos;
- Elaborac¢do de manuais de boas praticas de atendimento telefénico;

- Elaborac¢do de manual de perguntas frequentes dirigidas aos servicos;
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Competéncias da Divisdo de Modernizacdo Administrativa

.E Competéncias préprias da Divisdo de Modernizagdo Administrativa
Acompanhamento do processo de desmaterializacdo dos procedimentos;

Efetuar consultas as entidades externas pela vias definidas para o efeito ( e-mail /plataformas/ correio/ edoc);

]
Verificar a instrugdo de pedidos ao nivel da legitimidade;

]
Gerir as plataformas digitais (SIR/Balcdo do empreendedor/SILIAMB);
Monitorizar os procedimentos e prazos de execucdo das tarefas no ambito da atuacdo da Direcdo Municipal de

[ ]
Urbanismo;
e Elaborar de manuais e instrugGes de servico;
Uniformizar contetdos internos e externos;

[ ]
Promover auditorias de acompanhamento as suas unidades.

[ ]
Competéncias proprias da Unidade de Atendimento ao Publico

Gerir com niveis de exceléncia todos os canais de comunicagdo com o exterior;

[ ]
Assegurar um atendimento presencial e técnico de qualidade;

]
Assegurar um atendimento telefonico de exceléncia;

L]
Garantir rapidez e qualidade na entrega de documentos;
Registar e encaminhar todos os pedidos apresentados presencialmente ou via plataforma;

]
L]
e  Emitir credenciais;

e  Emitir plantas;
Promover a triagem dos pedidos de atendimento presencial;

]
Acompanhar a consulta de processos;

[ )
:M Competéncias préprias da Unidade de Expediente Geral/Nopaper
Registar e encaminhar todos os pedidos rececionados via plataforma, e-mail, edoc e correio;

]
Emitir alvards, certidGes e documentos semelhantes, cuja passagem seja devidamente autorizada;

]
Executar notificagdes no ambito dos processos de obras particulares;

Elaborar informacGes técnicas e notificagdes no ambito das competéncias proprias estabelecidas;

[ ]
161

Monitorizar os prazos de resposta dos processos administrativos;
Garantir a recegdo e tratamento dos Pedidos de Adesdo on-line;



e  Emitir credenciais;

e Garantir o atendimento técnico especializado (telefénico ou presencial) no ambito da submissdo dos processos em
digital;

e Elaborar informacgGes técnicas e notificagGes com vista ao aperfeicoamento dos pedidos apresentados no ambito do
RJUE;

e  Emitir e enviar avisos de publicitagcdao dos pedidos;

e Gestdo de pagamentos de taxas em falta.

e Elaborar informag&es de arquivamento dos pedidos por falta pagamento/original.

Competéncias proprias da Unidade de Arquivo:

e Assegurar a gestdo do arquivo fisico e digital;

e Organizar o arquivo fisico, estabelecer critérios de classificagdo em funcdo das necessidades de utilizagao;
e Assegurar a incorporagdo dos documentos em Arquivo Municipal;

e  Enviar os processos fisicos requisitados para os servigos respectivos;

e Analisar os pedidos de cépias simples/autenticadas dos processos de obras particulares.

e Elaborar notificagdo das taxas de impressao;

e Assegurar a anexacao de documentos nos processos em tramitagao e arquivados.

e Recuperar histérico dos processos que passam para o sistema de tramitagdo exclusivamente digital.

Indicadores de 2021
Durante o ano de 2021 destacam-se as seguintes ag¢oes:

e Monitorizagdo dos procedimentos em tramitacdo digital CERT/PI/CP/ATE/IFFRU/PIP, ja implementados com vista
a implementacdo de acGes de melhorias;

e Divulgagdo de novas fichas de procedimento;

e Atualizagdo dos contetdos na plataforma online e na pagina da Gaiurb;

e Implementagdo de varias a¢des de melhoria, destacando-se:

Andlise nas diferentes areas de atuagao

Divisdo de Modernizagdo Administrativa

As diferentes dreas de atuacdo da Divisdo de Modernizacdo Administrativa centram a sua atividade na area de
Urbanismo, atendendo que o maior nimero de solicitacGes aos servicos continua a estar relacionado com os pedidos
relativos as obras particulares. Tendéncia que se manteve 2021, atendendo que foram registados 26 714 requerimentos

neste ambito.

1- Requerimentos:



Nesse sentido, importa analisar a evolugdo da entrada de requerimentos face aos anos anteriores, concluindo-se que o

nuimero de requerimentos aumentou em 33% face a 2020, 30% face a 2019 e 55% quando comparado com 2018.

+33%
T )
20% 3% |
01€ 2019 2020 2021
17.242 20,618 20.043 26714
requenmentos requenimentos requerimentos requerimentos

Note-se que os requerimentos podem ser registados em processos do préprio ano ou de anos anteriores.

Como estes requerimentos sdo os pedidos que objetivamente, sdo representativos do maior nimero de solicitagcdes aos

servigos, importa perceber como se distribuem pelos diferentes tipos de processos.

40% —

L da — Tipologia de P

20% —{

14% PL —Pedido de Licenciamento
& CERT — Pedidos de Certiddo
Cdpias —Pedidos de Copias
9 A: 8% 7‘%) CPp— Comunicagdo Prévr:a
3% LEG — Pedido de Legalizagdo
PIP — Pedido de Informagdo Prévia
0% Pl - Pedido de Informacdo
COIER — Comunicacdo de Obras Isentas
PVA- Parecer de Vistoria Administrativa
CPOIC — Comunicagdo Prévia de Obras Intimadas pela Camara
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LEG
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COIER
PP
Qutros
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PUAICP
cl
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Deste grafico é possivel concluir que 90% dos requerimentos est3o concentrados nos processos do tipo PL, CERT, COPIAS,

CP e LEG.

2- Processos Novos

Na atividade da empresa é fundamental também perceber quantos destes requerimentos deram origem a processos

novos e qual a sua evolugdo face aos anos anteriores.
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Dos 26 714 registos em urbanismo, 8 712 deram origem a novos processos, o que representa um aumento de 30% face

ao ano de 2020.

+30%

8712 processos

+12%

-11%

7504 processos

6686 processos

2018 2019

Os procedimentos com mais peso sao os pedidos de certidGes e cdpias que, em conjunto, representam 60% do total de

novos processos em 2021.

0Os pedidos de certidao

= representaram 1/3 do total de

30% W-—o 2021
27% processos em

COPIAS

Os pedidos de copias tem
igualmente um peso significativo
no total de processos, com mais

de % do total de processos

20% —

PL

0 pedido de licenciamento é o
terceiro processo mais comum,
com 11%, o que correspondeu a

990 processos em 2021

10% — |

CERTN
PL
PI

| COPIA
LEG
PFM

Outros

| COIER

Ainda que os PL sé representem 11% do total de novos processos, mais de metade do total de requerimentos que deram
entrada em 2021 foram para este tipo de processos. Tal facto demostra a importancia e o peso que este procedimento

apresenta na organizagao.
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Dos 990 pedidos de licenciamento (PL), submetidos através da plataforma online, destaca-se maior incidéncia nas

seguintes tipologias de obras:

OE
Obras de edificagdo

AL

Alterages a alvaras
de loteamento

Outros ¢
Outras operagdes
(demolicéo,
AFE-S vedagdes)
Alleragoes de
fachada
Al o
Operagdes
loteamento
0
0 6%
18 54 59
processos processos processos processos processos

Unidade de Atendimento ao Publico e Atendimento Técnico

Desde a implementagdo da tramitagdo digital, em 2013, que se veio a sentir uma evolugdo gradual na apresentagao dos

pedidos para processos de obras particulares através da plataforma online.

Conforme ja demonstrado no relatério anterior, € em 2018 que os numeros se invertem, atendendo a obrigatoriedade que
foi definida, de que “todos os pedidos, relativos a obras particulares, com mais de 5 documentos, deveriam ser
apresentados exclusivamente através da plataforma online”. Esta agdo levou a uma redugdo substancial do nimero de
atendimentos presenciais para os referidos pedidos e a um aumento substancial dos pedidos apresentados exclusivamente

através da plataforma.

Esta tendéncia descendente manteve-se em 2021 para os atendimentos ao balcdo nas diferentes areas de atuacdo da

empresa, tendo sido efetuados 12 483 registos ao balcéo.

Evolugdo dos atendi tos pr iais desde 2015

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Em média, ao balcdo, foram realizados 1040 atendimentos por més.
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Atendimentos presenciais em 2021 por més
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Esta redugdo do numero de atendimentos ao balcdo permitiu direcionar alguns recursos humanos, desta equipa, para
outras areas identificadas como fundamentais para o sucesso da atividade da empresa — nopaper, monitorizagao e

comunicagao.

Servigo de Expediente Geral (SEG)/Registo nopper

No que se refere aos restantes canais de entrada (plataforma online, EDOC, e-mail) a tendéncia continua a ser
ascendente, resultando num aumento de 16% nas tarefas de registo realizadas pela equipa do nopaper, face ao ano de

2020.

Conforme ja foi referido, a redugdo dos atendimentos presenciais, permitiu o apoio dessa equipa nas tarefas de registo

noutros canais de entrada.

Tarefas realizadas por ano + 1 6%

8LE O€
8¥¢ 62

2019 2020 2021
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Tarefas realizadas em 2021 por més
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Todas as novas funcionalidades implementadas em conjunto com outras medidas de automatizacdo, trouxeram maior

eficiéncia e rigor nas tarefas desenvolvidas pela Unidade de Expediente Geral (UEG).
Em 2021 foram realizadas 35 652 tarefas, destacando-se:

e 1697 Registos de atos;
e 2842 Licengas emitidas;
e 18906 Notificagdes enviadas;

e 1708 CertidGes emitidas.

Face a atribuicdo de novas competéncias a esta unidade e ao aumento de tarefas em quase 50%, em relagdo ao ano
anterior, o cumprimento anual de prazo acaba por rondar os 78%, uma vez que os recursos humanos desta equipa se

mantém os mesmos. O aumento do trabalho em 50% ndo implicou um reforgo da equipa.

Taxa cumprimento em 2021 por més 78% de taxa de cumprimento anual

Tarefas realizadas por ano B 48 % 100

2019 2020 2021 0

jan few mar abr mai jun Juid ago set out nov dez

Consultas

Nesta drea de atuagdo da Divisdo de Modernizagdo Administrativa, efetuam-se consultas as entidades externas através
do portal do SIRJUE, consultas internas a outros servigos intervenientes na analise dos processos, rece¢do dos pareceres
emitidos e apreciacao dos pedidos de consulta de processo, que implicam agendamento e preparag¢dao do processo em

formato fisico ou digital.
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Neste ambito a equipa realizou 6 106 tarefas, destacando-se:

e 3740 Consultas externas/interinas;
e 2582 Verificagdo de respostas as consultas efetuadas;

e 736 Pedidos de Consulta de processos.

Este aumento das tarefas em 41%, face ao ano anterior, com o mesmo numero de recursos humanos (2), refletiu-se na

taxa de cumprimento anual de prazo, que rondou os 72%.

I m—— X 4 1 % Taxa cumprimento em 2021 por més 72% de taxa de cumprimento anual
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Servigo de Arquivo

Durante o ano de 2021 o Servico de Arquivo concentrou a sua principal atividade na realizacdo das seguintes tarefas:
- Verificagdo de Arquivamento de processos - 3 302;

- Desmontagem de processos concluidos - 229;

- Digitalizagdo de processos (recuperagdo de histérico digital) - de 197;

- Apreciacdo de pedidos de cépias — 2 840.

Atendendo que os pedidos de cdpias tém um peso significativo no total de processos novos que ddo entrada na empresa,
com mais de % do total de processos, importa ainda fazer a seguinte analise:

- Dos 3 575 pedidos de cépias, 735 sdo resolvidos no balcdo de atendimento ao publico, e entregues os documentos na
hora.

- Dos 2840 pedidos apreciados pelo arquivo:
e 2372 representam entrega de documentos em papel ou digital, conforme pedido;
e 468 resultam em notificacdo - inexisténcia dos documentos solicitados;

e 125 resultam em arquivamentos por falta de pagamento das taxas.



O aumento das tarefas de arquivo em 7%, face ao ano anterior, ndo influenciou em nada a taxa de cumprimento anual
de prazo, que rondou os 95%.

ST e 7% Taxa cumprimento em 2021 por més 95% de taxa de cumprimento anual
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SITUACAO ECONOMICA
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SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA

A Gaiurb é uma empresa local, integralmente detida pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, a quem cumpre o ordenamento do
territério e gestdo urbanistica, reabilitagdo urbana, o desenvolvimento da habitagdo e a promogdo do desenvolvimento local
no concelho de Vila Nova de Gaia. O regime juridico da atividade empresarial local consta da Lei n2 50/2012 de 31 de Agosto,
regendo-se as empresas locais pelo disposto neste diploma, na lei comercial, nos respetivos estatutos

A Gaiurb como empresa local, integrada no perimetro da Administracdo Publica sujeita aos principios impostos pela Lei do
Enquadramento Orgamental e as politicas de consolidagdo orgamentais rigorosas impostas aos Municipios, teve de readaptar
as suas politicas internas de gestdo para fazer face a todos os constrangimentos sentidos.

A partir de janeiro de 2015 a Gaiurb ficou sujeita as regras da Lei n2 22/2015 de 17 de Margo, que introduziu a quarta altera¢do
a Lei n2 8/2012 de 21 de Fevereiro — Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA) e aos procedimentos
necessarios a aplicagdo da mesma e a operacionalizagdo da prestagdo de informagdo, nos termos do Decreto-lei n2 127/2012
de 21 de Junho.

Como entidade reclassificada a Gaiurb em 2020 adota o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragcdes
Publicas (SNC-AP) onde conjugado com a nova Lei de Enquadramento Or¢camental (LEO) trazem um novo paradigma as financas
publicas, centrado fundamentalmente na sua contabilidade, relato, controlo e transparéncia.

Parte da atividade da empresa é suportada por dois importantes documentos contratuais subscritos com o Municipio de Vila
Nova de Gaia, o Contrato Programa e o Contrato de Reabilitagdo e Manutencdo de Edificios e Equipamentos. O Contrato
Programa define um conjunto de orienta¢gdes de natureza estratégica e funcional e o Municipio através do Contrato de
Mandato, encarrega a Gaiurb da execucdo das a¢Ges de manutencao e de reabilitacdo em edificios publicos municipais na area
da habitacdo social e da reabilitagdo urbana.

No dmbito das candidaturas apresentadas, pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, ao abrigo do Programa Portugal 2020, foram
contratualizados com a Gaiurb um conjunto de projetos de execuc¢do de reabilitagdo do patrimdénio municipal e do espacgo
publico, bem como, de projetos de reabilitacdo energética do parque habitacional social, denominada por contratacdo In
House.

O ano de 2021 foi um ano de relangamento do setor da constru¢do e do imobilidrio e o impacto na Gaiurb foi bastante
significativo ao nivel da receita, quer ao nivel das Taxas das Operag¢des Urbanisticas, quer ao nivel das Taxas de Publicidade.
Mesmo sendo um ano em que existiu muitos constrangimentos devido a pandemia COVID-19, para a Gaiurb foi um excelente
ano com bons resultados financeiros.

E preocupacio didria da Empresa assegurar que os recursos existentes estdo a ser usados de forma racional e consciente de
forma a consolidar a sustentabilidade financeira futura.

A Gaiurb na sua vertente da area social continua a assumir um papel importante na resolu¢do das mais diversas caréncias
sociais sentidas pelos nossos inquilinos mais vulneraveis, desenvolvendo politicas sociais direcionadas para a coesdo social e
seguindo as orientag0Oes politicas e estratégicas definidas pelo municipio na drea de intervengao social, procurando sempre
desenvolver projetos e a¢des de elevado cariz social.

Esta drea de intervengdo assumiu um papel ainda mais preponderante e importante, numa altura de grande fragilidade social
que a pandemia da COVID-19 trouxe as nossas vidas. As pessoas passaram a estar mais isoladas, com caréncias econémicas e
sociais fechadas dentro de quatro paredes e com um constante medo gerado por toda esta situacdo que nunca antes foi
sentida. Assim, foi considerada uma prioridade o acompanhamento mais assiduo, e uma interveng¢do mais focalizada para os
problemas sentidos no dia a dia pela comunidade.
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A satisfacdo dos nossos Municipes e Clientes, continua a ser um primado para a Empresa, procurando sempre proporcionar
uma prestacdo de um servico de exceléncia e de qualidade. Com a evolugdo para o teletrabalho e para os atendimentos mais
digitais foi preocupagdo constante a evolugdo para os meios digitais mais eficazes. A Gaiurb tem vindo aos longo dos ultimos
anos a adequar as suas estratégias internas de modo a assegurar a desburocratizacdo dos servigcos e adequagdo dos seus
procedimentos de modo a atingir o grau de exceléncia pretendido por todos os intervenientes.

Assim, a nossa solucdo digital — nopaper tem vindo a assumir um enfoque muito especial e relevante no servigo de atendimento
aos municipes promovendo a qualidade, transparéncia e eficiéncia dos servigos prestados na area do Urbanismo.

A Gaiurb, no desenvolvimento da sua missdao de promogdo do desenvolvimento local, nomeadamente, através da reabilitacao
urbana e da gestdo urbanistica e do ordenamento do territdrio, tem vindo a perpetuar politicas de transparéncia e rigor,
promovendo, assim, a qualidade urbanistica do territério do concelho de Vila Nova de Gaia, a valorizagdo da sua imagem, do
seu valor ambiental e social e a qualidade de vida dos seus cidaddos, bem como, a revitalizagao da zona histérica do Concelho.

O presente documento sintetiza os resultados alcancados pela Gaiurb durante o ano de 2021, bem como a situagdo patrimonial
e financeira em 31 de dezembro. Esta andlise devera ser realizada em conjugag¢do com as demonstragdes financeiras e notas
anexas.

Andlise do Balango

O Balango é o instrumento contabilistico que espelha a situagdo econdmica financeira, demonstrando em determinado
momento (neste caso a 31 de dezembro) toda a situagdo patrimonial da Empresa (ativo, patriménio, passivo, dividas e capital).

ATIVO

O Ativo Total da Gaiurb atingiu o montante de 19 840 312 euros, tendo registado um acréscimo de 1 835 197 euros, sendo que
o Ativo Nao Corrente representa cerca de 53,97%, e o Ativo Corrente os restantes 46,03%.

Ativo Ndo Corrente

A Gaiurb no decorrer do ano de 2021 investiu cerca de 144 925,39 euros em Ativos Fixos Tangiveis. Cerca de 95,58% deste
montante diz respeito a aquisicdo de equipamento administrativo.

A aquisicdo de equipamento administrativo inclui a aquisicdo de material informdtico, nomeadamente surfaces, portateis,
workstations e monitores, softwares e inclui outros equipamentos administrativos tais como a aquisicdo de uma estacdo total
de topografia e equipamento de projecdo e multimédia.



Ativo Corrente

A rubrica de inventarios totaliza o montante de 1 243 390 euros e inclui 4 imdveis localizados no Centro Histérico de Vila Nova
de Gaia assim discriminados:

edif. rua candido do reis, 83 a 87 591.000
edif. rua s. lourenco, 203

inventario bens

- 126.626

terreno rua sao marcos

edif. rua do pinhal, 8 e 10 370.000

terreno rua da pescaria, 16 e 28 155.764
1.243.390

A rubrica de clientes incluiu as dividas vencidas e ndo liquidadas dos inquilinos das habitagGes sociais, no valor de 1 299 395
euros, clientes de urbanismo no montante de 5 309 euros, clientes de publicidade no valor de 289 378 euros, clientes diversos
no montante de 1 223 858 e cerca de 574 673 euros refere-se ao servigo de consultoria prestado ao Gabinete Técnico de
Reconversdao Urbana do Cazenga e Sambizanga que ainda ndo foi liquidado.

No final do exercicio procedeu-se ao registo de uma reversao de 4 830 euros de Perdas Por Imparidade, atingindo esta rubrica
no montante de 1 171 162 euros. A Empresa manteve a politica contabilistica relativa ao critério de reconhecimento das
Imparidades de Dividas de Clientes consideradas como suscetiveis de terem associado risco de cobranga duvidosa quando em
mora ha mais de seis meses.

Com o intuito da cobrabilidade das dividas dos nossos inquilinos e ao mesmo tempo promover a sua responsabilizacdo, tendo
sempre em aten¢do as suas vulnerabilidades sociais, temos vindo a celebrar mensalmente acordos de pagamentos,
fomentando, assim, a responsabilizacdo destas familias no que toca as suas obrigacdes. No final de 2021 o valor em acordos
de divida era de 578 431 euros.

Na rubrica Estado e outros entes publicos no valor de 37 587 euros diz respeito ao IVA a recuperar no final do periodo.

A rubrica créditos a receber no valor 1 133 299 euros evidencia na sua maioria os montantes a receber dos seguintes Contratos
/ Programas Operacionais de Financiamento:

- Do Programa Operacional Regional do Norte no seguimento dos contratos de financiamento NORTE 10-0241-FEDER-000529
e NORTE 07-4230-FSE-000130 designados por projetos inovadores de inclusdo social no ambito do desenvolvimento do projeto
Pontes para a Empregabilidade e no ambito territorial para resposta a pessoas em situagdo de sem-abrigo, o montante de 576
210 euros;

- De dois contratos de desenvolvimento locais celebrados (CLDS 4G) inseridos no Programa Operacional de Inclusdo social e
Emprego que visam promover a integracao social e combater a pobreza e qualquer discriminacdo, celebrados em parceria com
o Centro Social da Paroquia de S. Salvador de Grijé e com o Centro Social Mario Mendes da Costa — Avintes. O financiamento
destes dois contratos é de 100% dos gastos com a equipa técnica. O valor a receber referente a estes dois contratos é de 278
489 euros;
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- Da Diregdo Geral do Territdrio o valor de 138 600 euros relativo ao contrato de financiamento referente ao Projeto de
Cooperagdo “R2CS”, no ambito da Rede “Cidades Circulares” — Urbanismo e Construgao;

- Do programa “Ambiente, Alteragdes Climaticas e Economia de Baixo Carbono” — Acordo de parceria visando a implementagao
do projeto: “Living Lab da Afurada” o montante de 105 839 euros.

Esta rubrica de créditos a receber também evidencia os acréscimos de rendimentos no valor de 32 426 euros.

Os Gastos a Reconhecer totalizam, no final do exercicio, o montante de 11 558 euros.

As Disponibilidades no final do ano, ascendiam a 4 484 601 euros, sendo que 24,23% encontra-se aplicado num depdsito a
prazo.

PATRIMONIO LiQuiDo

A GAIURB tem um capital estatutdrio de 2 268 000 euros, totalmente detido pelo Municipio de Vila Nova de Gaia.

A rubrica, Outras Variagdes no Patrimdnio Liquido, contempla os subsidios e comparticipagdes recebidos para investimentos,
apoiados pelo Municipio de Vila Nova de Gaia e pelo QREN, e apresenta no final do exercicio um saldo de 7 406 819 euros.

O Patriménio Liquido da Empresa de 12 736 506 euros inclui o Resultado Liquido do Exercicio, e representa cerca de 64,20%
do Ativo Total.

No final do exercicio, a Empresa apresenta um Resultado Liquido Positivo de 926 671 euros.

PAssivo

No final do exercicio de 2021, o total do Passivo cifrou-se nos 7 103 806 euros, repartindo-se em 4 175 943 euros para o Passivo
Corrente e 2 927 863 euros para o Passivo Ndo Corrente.

O Passivo da Gaiurb registou um aumento face ao ano anterior de 1 000 926 euros, representando no final do exercicio 35,80%
do Ativo total.

Passivo nao corrente

No final do periodo o Passivo Ndo Corrente apresenta um valor de 2 927 863 euros o que significa um acréscimo de 510 367
euros face ao ano anterior.



A totalidade do Passivo Ndo Corrente diz respeito ao reconhecimento de Passivos Por Impostos Diferidos registado de acordo

com as normas introduzidas pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica, as caucdes prestadas pelos arrendatarios de acordo
com o art.2 92 do Regulamento Municipal para o Arrendamento das Habitagdes Sociais e os valores retidos para garantia de
trabalhos executados para a Empresa no ambito das Empreitadas de Reabilitagdo.

Passivo corrente

A rubrica de Fornecedores ascende ao montante de 801 241 euros no final do exercicio e dizem respeito as faturas dos
fornecedores referentes aos meses de novembro e dezembro. A Empresa manteve no corrente ano o prazo médio de
pagamento aos seus fornecedores de 60 dias.

Os fornecedores de Investimentos relevam um saldo no final de exercicio de 69 061 euros.

As Dividas ao Estado e Outros Entes Publicos totalizam o montante de 463 2351 euros e relevam o IRC a pagar do ano de 2021,
os descontos obrigatérios dos trabalhadores e as respetivas contribuicdes da Empresa, nomeadamente, o IRS, as contribui¢des
para a Seguranca Social, CCD, ADSE, CGA, entre outras.

A rubrica Contas a Pagar no valor de 2 479 001 euros apresenta um acréscimo de 145 386 euros face ao ano anterior.

Esta rubrica inclui os acréscimos de gastos que totalizam o montante de 1 217 431 euros e dizem respeito, essencialmente, as
remuneragdes a liquidar em 2022, referente a férias e subsidio de férias, bem como, os encargos com a seguranga social e CGA
a pagar em 2022, bem como ao acréscimo registado das operac¢des que dizem respeito ao ano de 2021 e que a sua faturagdo
sera realizada em 2022.

Na rubrica Outros Credores estdo também relevadas as receitas das Taxas Municipais cobradas no més de dezembro e ainda
ndo transferidas para o Municipio no montante de 657 942 euros.

Os Rendimentos a Reconhecer totalizam, no final do exercicio, o montante de 363 405 euros, dos quais 351 513 dizem respeito
a contabilizagdo do diferimento do valor correspondente aos gastos a incorrer adstritos aos projetos de financiamento em
curso do Programa Operacional Regional do Norte e dos gastos a incorrer com a equipa técnica adstrita aos Contratos de
Desenvolvimento Local (CLDS 4G) financiados pelo Fundo Social Europeu e 11 892 ao montante ainda ndo utilizado da
libertagdo das garantias bancarias da Empreitada de Reabilitacdo de Vila D’ Este — Vilar de Andorinho, no seguimento da
necessidade de correcdo das anomalias que surgiram apds o término da obra.
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Andlise da Demonstrag¢ao de Resultados

A Demonstracao de Resultados apresenta os resultados das operagdes econdmicas, isto &, releva os rendimentos e os gastos
ocorridos num determinado periodo de tempo, que no caso da Gaiurb é de um ano.

RENDIMENTOS

Os Rendimentos da Gaiurb atingiram no exercicio em andlise, o montante de 12 206 963 euros, refletindo um aumento de

1941 463 euros face ao exercicio de 2020 e estdo distribuidos da seguinte forma:

rendimentos do exercicio _

valores

impostos, contribui¢des e taxas 5257 306
vendas 0
prestacdes de servigos e concessdes 3457 084
variagdes nos inventarios da producdo 0
transferéncias e subsidios correntes obtidos 3254 646
reversoes 4 830
outros rendimentos 233 012
juros, dividendos e outros rendimentos similares 85

Total 12 206 963

Com a aplicagdo do novo Plano de Contas Multidimensional aplicado ao SNC-AP as receitas da Gaiurb dividem-se em dois
grandes grupos, impostos, contribuicdes e taxas e em prestagdes de servicos. O primeiro inclui as taxas especificas das
autarquias locais nomeadamente as licengas de autoriza¢do, a taxa de ocupacgao da via publica, a taxa de publicidade, a taxa
anual dos postos de combustiveis, a taxa de inspec¢do de elevadores, a taxa de apreciacdo, a taxa de vistoria, a taxa de emissdo
de certidBes, as multas e outras penalidades, entre outras. As prestacdes de servigos sao as resultantes das restantes atividades

da Empresa.

Do total dos Rendimentos, salientam-se os valores resultantes das receitas na area do urbanismo, do arrendamento social, dos

servicos no ambito do contrato de mandato e da contratagdo in house e de outros servigcos prestados.
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No quadro seguinte podemos analisar a decomposi¢do das rubricas de Impostos, Contribuicdes e Taxas e das Prestacdes de

Servigos e a comparagdo com o ano transato. No ano de 2021 houve uma tendéncia de acréscimo da maioria das taxas e
prestacOes de servigos, exceto na taxa de inspecdo de elevadores, nas contraordenacgGes, nas vendas da Escola Oficina e no

Contrato de Mandato.

O arrendamento assume um peso de cerca de 21,03%, as licencas de autorizacdo de 21,15%, as taxas de publicidade de 15,16%,

as taxas de apreciagdo de 9,68% e o contrato de mandato atinge 8,24% do total das taxas e das prestagbes de servigos.

|
2021 2020

impostos, contribuicGes e taxas 5257 306 3728 042
licengas de autorizagdo 1842 798 1199 097
ocupacado via publica - obras 444 388 204 170
taxa de publicidade 1321919 1037 206
taxa anual de postos combustiveis 232 001 147 829
taxa de apreciacdo 843 224 663 493
taxa de inspecdo de elevadores 208 991 247 855
taxa de vistoria 26 746 18 259
taxa de emissdo de certiddes 152 070 130 635
fornecimento cdpias autenticadas 25 264 21785
fornecimento de plantas topograficas 7 192 6 245
outras 74 812 1330
juros de mora - rendas 19 126 20 007
juros de mora - urbanismo 50294 14 443
contraordenacgdes 8 482 15 689
prestacdes de servigos 3457 084 3 045 267
arrendamento 1832959 1761949
comparticipacdo despesas zonas comuns 142 280 141 200
venda de fotocdpias simples 3601 4015
certificagdo energética 0 -106
outras presta¢des de servicos - sujeitos a iva 10 383 2448
outras prestagdes de servigos - isentas iva 26 182 21261
projeto escola oficina 18 354 71403
servicos no ambito da contratagdo in house 465 378 100 750
servicos no ambito do contrato de mandato 717 948 942 348
protocolo dinamizacdo local 240 000 0
Total 8 714 389 6 773 310

Esta arrecadacdo da receita veio confirmar que a construgdo e os projetos ligados a construgdo estdo numa dimensao
consideravel e que a retoma da economia apds a pandemia COVID-19 tem sido favoravel ao nivel da construgdo e do
imobilidrio.

O processo de atualizagdes das rendas sociais teve um impacto positivo nas contas da Gaiurb.
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Relativamente a Contratagdo /n House foi executado, o montante de 465 378 euros, e dizem respeito a contratualizagdo do
Municipio de Vila Nova de Gaia com a Gaiurb de um conjunto de projetos de execugdo de reabilitagcdo do patriménio municipal
e do espaco publico, bem como a assessoria técnica para a implementacdo do projeto “Pontes para a Empregabilidade” e a

elaboragdo da 22 Revisdo do Plano Diretor Municipal.

O obras no ambito do contrato de mandato assumem em 2021 um grande peso na estrutura das receitas da Gaiurb, pese
embora que o montante de valores faturados é igual ao montante de despesa contratualizada, pelo que o impacto nas contas

da Empresa é zero.

E de realcar o esforgo e o trabalho levado a cabo pela Escola Oficina que em 2021, que produziu diversos produtos para venda,
nomeadamente, almofadas, pufs, sacos de papel kraft e kit de boas festas, encomendados pelo Municipio de Vila Nova de Gaia

e outras entidades.

A Gaiurb tem como objeto principal o ordenamento do territdrio, a gestdo urbanistica, a reabilitagdo urbana do centro histérico
e a gestdo do parque habitacional do Municipio de Vila Nova de Gaia, pelo que, o seu objeto social, bem como, os
correspondentes poderes de autoridade atribuidos, inserem-se no ambito de uma delegacgdo de servico publico, visando a

realizacdo de objetivos setoriais integrados nas atribuicdes do Municipio de Gaia.

E também receita da Gaiurb a contrapartida de 3 000 000 euros, atribuida pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, para fazer face
aos custos com a sua atividade, tendo sempre como orientagdao os objetivos previamente programados e inseridos numa
politica de contengdo de gastos.

A Gaiurb relevou na rubrica de subsidios a exploracdo a quota-parte financiada pela operacdo do NORTE2020 dos gastos
incorridos e relevados no ambito do projecto pontes para a empregabilidade e do programa operacional de inclusdo social e
emprego (POISE) — contratos de desenvolvimento locais (CLDS 4G).

Foram também relevados nesta rubrica a quota-parte financiada pelos projetos R2CS e Living Lab dos gastos incorridos em

2021, quer ao nivel dos FSE e dos gastos com o pessoal.

A rubrica, outros rendimentos e ganhos no total de 233 012 euros, inclui os rendimentos suplementares no montante de 15
041 euros, a imputacdo a rendimentos dos subsidios ao investimento no valor de 129 574 euros, as corre¢des de exercicios
anteriores no montante de 390 euros e os recebimentos do IEFP referente a comparticipacdo das bolsas de estagio contratadas

no valor total de 88 007 euros.

O Municipio de Gaia aquando da constituicdo da Empresa atribui como competéncia da Gaiurb a cobranca das receitas
provenientes da Taxa Municipal de Urbanismo, da Taxa de Compensacdo e da Taxa de Ocupagdao do Dominio Publico e cujos
valores sdo posteriormente transferidos para o Municipio. Em 2021 foi arrecadado o valor global de 3 785 911 euros

verificando-se um acréscimo substancial de cerca de 93,18% face ao exercicio anterior, assim discriminado:



- 1]

2021 2020
taxa municipal de urbanismo 2 003 953 1501 659
taxa de compensacgao 1766779 450 212
taxa de ocupagao dominio publico 405 2074
juros de mora - urbanismo 14774 5837
Total 3785911 1959 782

GASTOS

Os Gastos do Exercicio, atingiram no final do ano o valor de 10 243 796 euros, verificando-se um acréscimo de 892 761 euros,

comparativamente ao exercicio anterior, repartidos do seguinte modo:

gastos do exercicio _
valores

cmvmc 0
fornecimentos e servigos externos 3826784
gastos com o pessoal 6821791
gastos de depreciacdo e de amortizagdo 313 634
perdas por imparidade 0
provisdes do periodo 0
outros gastos 24 072
gastos por juros e outros encargos 1397
Total 10 987 678

As rubricas de Gastos com o Pessoal e Fornecimentos e Servigos Externos (F.S.E.) sdo as rubricas com maior relevancia e maior

peso na estrutura de gastos da Empresa.

Os gastos com Fornecimentos e Servigos Externos atingem, neste exercicio, a verba de 3 826 784 euros, tendo-se verificado

um acréscimo de cerca de 546 757 euros comparativamente ao exercicio anterior, justificado pela contratagado de servigos no

ambito da Revisdo do PDM e da contratacdo /n House e do aumento pontual de alguns gastos de funcionamento.
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fornecimentos e servigos externos
2021 2020 A

gastos diretos - obras no parque habitacional 1167 217 1371161 -203 944
- conservagdo e manutengdo do parque habitacional 380 945 386 985 -6 041
- fse e materiais a refaturar ao municipio 717 948 942 348 -224 401
- fse - outras reabilitagdes (fora cont.mandato) 68 325 41 828 26 498
servigos especializados 1549 197 997 933 551 264
materiais de consumo 103 523 98 268 5255
energia e fluidos 293131 250 409 42 722
deslocagdes, estadas e transportes 7 959 4 825 3133
servigos diversos 705 758 557 430 148 328
Total 3 826 784 3 280 027 546 757

Os Gastos com o Pessoal, que ascenderam a 6 821 791 euros, sdo o encargo mais relevante na estrutura de custos e incluem
as remuneracgdes e respetivos encargos, os seguros de acidentes de trabalho e doenga, os encargos com a saude reembolsados

a ADSE, a capitacdo do SNS/ACSS, os custos com a a¢do social e o seguro de salde atribuido a todos os funcionarios.

gastos com pessoal

2021 2020 A
vencimento orgdos sociais (*) 121573 128 372 -6 799
vencimentos do pessoal 4161 384 4 057 383 104 001
subsidio de férias e natal do pessoal 716 134 697 750 18 384
trabalho extraordindrio 22770 3343 19 427
abonos para falhas 1036 1041 -6

deslocacgdes - ajudas de custo 378 151 227

bolsas de estagio 50992 36 944 14 047
prestacdes familiares 1279 2630 -1351
subsidio de refeicdo 278 858 264 768 14 090
indemnizagdes 17 950 0 17 950
encargos sobre remuneragoes 1210543 1168 168 42 375
seguro de acidentes de trabalho 43 568 42 264 1304
seguros com o pessoal 79 231 57 069 22 163
gastos de ac¢do social 111 605 118 596 -6 991
outros gastos com pessoal 4 490 10 332 -5 842

Total 6 821 791 6 588 812 232 979

(*)inclui vencimento, subsidio de férias e de natal, subsidio de refeigdo, despesas de representagdo e honorarios do fiscal inico

No final do ano procedeu-se a contabilizagdo da estimativa dos encargos com férias e subsidios de férias de 2021 a pagar em

2022.

Os Gastos de Depreciacdo e de Amortizagdo foram calculadas as taxas minimas e fiscalmente aceites como gastos do exercicio,

tendo atingido o valor de 313 634 euros.
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Foram criadas Perdas por Imparidade em créditos de cobranga duvidosa que se encontram em mora, no montante de 1 171

162 euros, tendo sido contabilizado como proveito do exercicio a reversao desta rubrica, no valor de 4 830 euros. A imparidade

foi calculada sobre os montantes em divida e tendo em conta os limites legais.

A rubrica Outros Gastos ascende ao montante de 24 072 euros e reflete o IMI, o imposto de selo e imposto Unico de circulagdo

pagos durante o ano de 2021, bem como as corre¢Ges relativas a periodos anteriores e quotizagGes pagas.

Os Gastos por Juros e Outros Encargos correspondem a 1 397 euros e resultam, essencialmente, dos juros de mora suportados.

No final do ano foi apurado um Resultado Liquido positivo de 926 671,07 euros.
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Indicadores de Desempenho Financeiro e Econdmico

As orientagBes da RPG 3 — Reporting Service Performance Information do IPSASB incidem sobre informagdes de desempenho
a incluir no relatdrio de gestdo, em complemento as demonstragdes financeiras. O propdsito é a apresentagao de informacgdes
de desempenho, para que os utilizadores possam avaliar a extensdo, eficiéncia de desempenho da entidade, aferir

responsabilidades e tomar decisdes.

Os racios estabelecem relagdes entre as contas das demonstragdes financeiras, Balango e Demonstracdo de Resultados, para
quantificar acontecimentos, assinalar irregularidades, e fazer comparagdes no tempo. A sua analise ndo permite por siso retirar
conclusdes sobre o desempenho da empresa, mas antes entender a sua evolugdo em determinados contextos.

A sua analise poderad ser util na interpretacdo e compreensdo da analise financeira da empresa, nomeadamente os indicadores

relacionados com a estrutura financeira, liquidez, rendibilidade, funcionamento e risco.

O racio da Autonomia financeira reflete a solidez financeira e a capacidade da empresa cumprir as obriga¢cdes e o da
Solvabilidade permite avaliar a capacidade da empresa garantir o cumprimento das suas obrigagdes (liquidagdo do seu passivo)
Ccom recursos aos seus capitais proprios. Relativamente a estes dois racios relacionados com a estrutura financeira, apresentam

um ligeiro acréscimo em relagdo ao ano transato, sendo que os mesmos apresentam um excelente desempenho.

Tendo a Gaiurb neste exercicio obtido um resultado muito baixo, os racios de rentabilidade como o cash-flow, EBITDA e
rentabilidade dos capitais proprios (ROE) registaram um decréscimo significativo face ao ano transato. Estes racios permitem

avaliar a rentabilidade da empresa e a sua eficiéncia da utilizacdo dos seus recursos.

O equilibrio de contas e o resultado liquido positivo influenciaram positivamente todos os indicadores de desempenho

financeiro e econdmico.

2021 2020
solvabilidade 1,79 1,95
autonomia financeira 0,64 0,66
cash-flow 1110,73 200,81
endividamento 0,36 0,34
liquidez imediata 1,07 1,00
resultado operacional 1 220,60 21,70
resultado liquido do exercicio 926,67 3,49
EBITDA 1532,92 350,18
ROE 7,28% 0,03%
ROA 6,15% 0,12%

(milhares de euros)
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Contabilidade de Gestdao

Nos termos definidos na Norma Contabilistica n2 27, a contabilidade de gestdo destina-se a produzir informagdo relevante e
analitica sobre custos, e sempre que se justifique, sobre rendimentos e resultados, para satisfazer uma variedade de
necessidades de informacdo dos gestores e dirigentes publicos na tomada de decisGes, designadamente nos seguintes
dominios:

1. No processo de elaboragdo de orgamento, nomeadamente quando se utiliza o orgamento base zero, por programas
ou por objetivos;

2. Nas fungdes de planeamento e controlo, e na justificagdo para um plano de redugdo de custos;

3. Na determinagdo de pregos, tarifas e taxas, como é o caso das entidades do setor local, cujos pregos e taxas devem
estar justificados pelo seu custo;

4. No apuramento do custo de produgdo de ativos fixos ou de bens e servigos;

5. Na mensuragdo e avaliagdo de desempenho (economia, eficiéncia, eficicia e qualidade) de programas;

6. Na fundamentacdo econdmica de decisGes de gestdo, como por exemplo, para justificar a entrega de determinados
servicos a entidades externas ou para fundamentar o valor da comparticipacdo do Estado em servigos praticados a
precos inferiores ao custo ou prego de mercado.

A Gaiurb ja dispunha de contabilidade analitica associando todos os gastos e proveitos a determinados servigos ou area de
intervengdo, mas o sistema de informacdo ainda ndo se encontra totalmente parametrizado por forma a produzir relatérios e

mapas adequados a divulgagdo interna e externa dos custos, rendimentos e resultados em diferentes vertentes.

Por forma a dar cumprimento parcial ao previsto no pardgrafo 34 da NCP 27, efetuou-se uma analise ao balancete analitico:
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2021

Divisdes e Unidades Ténicas
DivisGes Administrativas
Projeto Escola Oficina
Projeto Rede Circular para a Constru¢do
Encargos a Repartir
Empreendimentos
Projeto Gaia Solidaria
Reabilitagdo Vila D' Este
Gastos com Viaturas
Gastos com os Edificios
Corpus Christi e Ginasiano
Rua Capitdo Leitdo
Rua Guilherme Gomes Fernandes, 136 - 140
Rua Virgilio Ferreira
Edificio Torne |
Edificio Diversos
Gastos a Repartir
Comunicagdes
Internet e Bandas Largas
Seguros
Limpeza, Higiene e Conforto
Gastos Postais
Gastos com Pessoal - Diversos
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Publicidade e Propaganda
Conservagdo e Reparagao
Alugueres Diversos

Comissdes

Juros Obtidos

622,141.45

54,644.14
-8,530.30
-1,493.61

-169,264.84
1,476,995.60
-519.49
-3,819.10
-115,233.19
-304,918.90
-156,536.03
-40,535.08
-3,466.66
-10,413.28
-5,982.65
-87,985.20
-330,717.45
-38,397.97
-16,836.11
-104,999.06
-852.09
-21,384.87
-83,326.08
0.00
-19,001.66
0.00
-23,196.24
-22,808.62
85.25

Resultado Analitico 1,219,284.31
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2021

Empreendimentos
Cavaco |
Cavaco ll
Balteiro Il
Balteiro 1l
Penedo
Quinta da Marroca
VilaD'Este |
Vila D' Este Il
D. Manuel Martins
Alto das Torres
Igreja
Raposas
Padrdo
Quinta da Pala
Pedreiras
Conjunto Habitacional Beira Rio
Bela Vista
Quinta da Mesquita
Emp. V8
Fogos Diversos
Quinta dos Castelos
Operagdo Incéndio Afurada
D. Antdnio Ferreira - Serzedo
Adelino Amaro da Costa - Arnelas
Prof. Carlos Mota Pinto
Sermonde
Manuel Pacheco Miranda - Canidelo
Grijo
Sandim
Francisco Pinto Balsemdo - Sermonde
Valadares
Padre Américo - Canelas
Areias - Canelas
Perosinho
Lugar de S. Miguel - Olival
General Ramalho Eanes - Valadares
Tabosa - Pedroso
Cova da Loba - Canidelo
Quinta do Monte Grande - 12 Fase
Quinta do Monte Grande - 22 Fase
Quinta do Monte Grande - 32 Fase
Quinta do Monte Grande - 42 Fase
Vilar do Paraiso
Lever - Monte Velho
Chaquedas - Coronel Pinto Simdes
Santa Apoldnia - Serzedo
Cova da Loba 2
Candido dos Reis - Avintes
Arcozelo
S- Féliz da Marinha

Tuna de Santa Marinha

D. Manuel Clemente

1,476,995.60
19,772.70
24,603.56
42,769.89
1,885.97
4,932.65
26,975.01
21,220.20
18,166.60
108,545.96
11,741.93
3,425.62
3,361.80
4,108.43
499.44
190.68
1,275.92
42,968.87
5,662.94
-6,848.04
16,716.25
731.68
-2,261.33
49,461.00
8,063.70
12,046.42
16,474.24
16,643.14
17,726.42
8,018.10
31,217.91
24,190.55
15,833.49
49,135.53
40,659.41
90,483.25
80,418.59
18,119.36
61,550.32
31,035.93
53,174.09
36,623.57
52,492.39
43,355.46
5,010.96
60,646.65
61,548.68
29,143.30
56,180.17
75,379.52
48,940.67
-6,908.21
39,884.26

(Valores em euros)



Artigo 62.2 da Lei n.2 50/2012, de 31 de Agosto

Nos termos do artigo 62.2 da Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto, as empresas locais sdo obrigatoriamente objeto de deliberagio

de dissolugdo quando ndo cumpram os seguintes requisitos:

Gaiurb - Urbanismo e Habitag¢do, EM

lei n.2 50/2012 de 31 de agosto

Unid.: euros
n.2 1 do art.2 62.2 - Dissolugéo caso se verifice uma 019 020 0
das seguinte situagbes:
As vendas e prestagbes de servigos
3 vendas e taxas, vendas e taxas, vendas e
realizados durante restages astos A restages astos A restacdes astos A
a) os ultimos trés anos ndo cobrem, pelo pservi;os & pse i gos S pservi gos E
menos, 50 % dos ¢ ¢ ¢
gastos totais dos respetivos exercicios; 6589473,61€ 9351035,42€ 70% 6773309,70€ 10243795,54 € 66% 8714389,35€ 10987678,24€ 79%
uando se verificar que, nos ultimos trés
a ificar . vendas e . taxas, vendas e . taxas, vendas e
anos, o Sub. a . Sub. a . Sub. a N
Lo L . prestagdes A . prestagcdes A . prestagdes A
b) peso contributivo dos subsidios a exploragdo . exploragdo . exploragdo i
o . servigos servicos servigos
exploragdo € superior a 50 % das suas
receitas; 3000000,00€ 6589473,61€ 46% 3000000,00€ 6773309,70€ 44% 3000000,00€ 8714389,35€ 34%
Quando se verificar que, nos ultimos trés
anos, o resultado amortizagBes e A resultado amortizagdes e A resultado amortizagBes e A
c) valor do resultado operacional subtraido operacional depreciagbes operacional depreciagdes operacional depreciagBes
ao mesmo o valor correspondente as
amortizagBes e as depreciagbes é negativo; 783702,15€ 319863,96€ 110356611 € 21704,71€ 328478,31€ 350183,02€ | 1220596,51€ 313633,60€ 1534230,11 € |
d) Quando se verificar que, nos ultimos trés resultado liquido resultado liquido resultado liquido
anos, o resultado liquido é negativo. 701342,45€ 3494,71€ 926 671,07 € |

A boa performance financeira da Gaiurb fez com que a Empresa em 2021 tenha atingido o cumprimento de todos os requisitos

estipulados no n2 1 do art.2 62°.
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DIVIDAS EM MORA A SEGURANCA SOCIAL

Declara-se que nao existem dividas em mora a Seguranga Social, dando-se assim cumprimento ao estabelecido no artigo 21.2

do Decreto-Lei n.2 41/91, de 17 de outubro.
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ARTIGO 3972 DO CODIGO DAS SOCIEDADES COMERCIAIS

N3do se verificaram nenhumas das situagdes contempladas nesta disposicdo legal.
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FACTOS RELEVANTES APOS O TERMO DO EXERCICIO E PERSPETIVAS PARA O ANO 2022

Durante o ano de 2022, a Gaiurb ird consolidar a expansdo dos seus servicos, quer para o seu cliente principal - municipio, quer

para o exterior, nas seguintes areas:

Plano Diretor Municipal — Continuaremos a promover a revisdao do PDM enquanto instrumento fundamental de gestao

do territério, reforgando a participagdo da populagdo;

Colaborar com o Municipio na estratégia de condugdo e implementagdo da Estratégia Local de Habitagdo — 12 Direito;

Colaborar com o Municipio na estratégia de conducdo e implementacdo do Programa de Arrendamento Acessivel;

Iniciaremos a implementacdo do Afurada Living Lab projeto apoiado por EEA Grants/Programa “Ambiente, Alteracdes

Climaticas e Economia de Baixo Carbono”;

Iniciaremos a implementagdo da R2CS — Rede Circular para a Construgao Sustentavel com o objetivo final do projeto

passa pela coproducdo de um Plano Local de Agdo Integrada (PLAI);

Implementagao do Europe City Facilities com o projeto "Electrical Mobility and Renewable Energy Communities in Vila

Nova de Gaia";

Prémio Exceléncia na Digitalizacdo, promovido pelo Instituto Kaizen, atribuido ao projeto “Inovagdo e

desmaterializagcdo do licenciamento urbanistico”;

Aprovagdo do pacote de financiamento previsto no Plano de A¢do das Operagdes Integradas dos Territorios de
Intervencgdo (PAOITI), destacando-se as operacdes designadas por BAIRRO 2030 e O BAIRRO 2030 +i. Os dois projetos
assentes numa légica de atuagdo multissetoriais de base local, permitindo dar uma resposta concertada aos desafios

da comunidade: descarbonizagdo; inovagao; participacdo; habitacdo e coesdo social;

Aprovagdo da candidatura designada por “Estratégia de comunicagdo da Gaiurb e o reconhecimento dos FEEI na
coesdo econdmica, social e territorial”, cujo objetivo é reforgar a comunicagdo publica dos projetos financiamento e
a sua importancia para o desenvolvimento regional, através da produgdo de conteddos comunicacionais especificos

centrados na ética do benificiario e da comunidade;

Realizagdo de auditoria interna no ambito do Sistema de Gestdo Anticorrupc¢do, de acordo com a norma ISO 17020,
com o objetivo de verificar a conformidade do sistema e a preparagdo dos servigos para a realizagdo de auditoria de

certificacdo;

Promover iniciativas praticas e de sensibilizagdo que promovam a descarboniza¢do do Municipio de Vila Nova de Gaia;
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e Continuaremos a acompanhar os trabalhos de reabilitagdo energética nos empreendimentos sociais;

e Implementacdo do Sistema de Gestdo Anticorrupgao de Acordo com os requisitos da norma I1SO 37001;

e Conclusdo de Obras PEDU;

e Reabilitagdo Urbana (estudos e projetos de Reabilitagdo e requalificacdo Urbana, projetos de mobilidade - Centros

Historicos);

e Planeamento e Ordenamento do Territério (planeamento municipal e ambiental, monitorizagdo de planos);

e Gestdo e Fiscalizagdo Urbana (assessoria relativa a instrumentos, metodologias e procedimentos de apoio a Gestdo e

Fiscalizagdo Urbanisticas);

e Gestdo da Paisagem Urbana (gestdo da paisagem urbana, projetos de regulacdo de publicidade, design urbano e

sinalética);

e Design de Comunica¢do (elaboragdo de estudos e projetos de criagdo grafica e de comunicagdo, e definicdo de

estratégias de comunicacdo);

e Coordenacgdo Sécio Habitacional (elaboracdo de planos e metodologias de intervencdo integradora que promova a

inclusdo social positiva das familias a realojar);

e Continuar a promover agdes que promovam a integra¢do social das familias nos nossos empreendimentos;

e Formacdo (cursos de formacgdo especializada e workshops).

Esta estratégia de diversificagdo e reforg¢o dos servigos da Gaiurb visa atingir um duplo objetivo: “prestar um servigo publico
de exceléncia” e “assegurar a autonomia financeira da empresa contribuindo para o desenvolvimento e sustentabilidade

local”.

A Gaiurb, EM continuara a assegurar uma politica de resposta humanizada aos problemas da habitag¢do social, promovendo o
realojamento das familias o mais proximo possivel das suas raizes sociais e profissionais, evitando assim o dramatico

desenraizamento das populacgdes relativamente as suas comunidades de origem.

Face a atual conjuntura econdmica, e, por conseguinte, a crescente procura de habitacdo por parte dos nossos municipes,
pretende-se ainda diversificar a oferta de habitacdo, criando para o efeito varios segmentos de oferta. Para isso, estamos

a desenvolver parcerias inovadoras com varias instituicées, por forma a incrementar a oferta do nimero de habitagdes.



Mantemos o objetivo de cimentar aimagem de qualidade e eficiéncia do servigo prestado ao nivel do urbanismo, continuando

a assumirmo-nos como uma referéncia a nivel nacional.

Refor¢camos ainda o objetivo de nos afirmarmos como uma estrutura de apoio ao municipio recorrendo a candidaturas de
financiamento aos diversos mecanismos comunitarios. Para isso contamos com uma rede de parceiros nomeadamente

Universidades, ONG, Associagdes e empresas que nos permitem alavancar para um municipio Inteligente e Inovador.

Os objetivos atrds enunciados serdo sempre assumidos no pressuposto de que a nossa solidez financeira acompanhe a
concretizacdo diaria destes objetivos, aplicando de uma forma conscienciosa os recursos cada vez mais escassos.
Desta forma, estaremos a promover o desenvolvimento sustentado da Gaiurb, permitindo que esta se continue a assumir

como uma Empresa de referéncia nas areas do urbanismo e da habitagdo.
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PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

E do entendimento do Conselho de Administragdo que o relatério de atividades e contas e os demais documentos de
prestagdes de contas, foram elaborados de acordo com o SNC-AP, as instrugdes da CNC, da UniLEO e do Tribunal de Contas e
refletem de forma verdadeira e apropriada, os resultados das operag¢des da Gaiurb, bem como a sua posi¢cdo e desempenho
financeiro.

O Conselho de Administra¢do propde, nos termos da alinea g) do art.2 24.2 dos Estatutos da Empresa, a seguinte aplicagdo do
Resultado Liquido do Exercicio de 2021, no montante de 926 671,07 euros:

a) Reserva Legal —46 333,55

b) Aplicagdo do remanescente em resultados Transitados — 880 337,52

Vila Nova de Gaia, 24 de maio de 2022

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Nos termos do artigo 24.2 dos Estatutos da Empresa, juntam-se os quadros para o efeito elaborados:

Balango

Demonstragao de Resultados

Demonstragao de Fluxos de Caixa

Demonstragao das Alteragdes no Capital Préprio no Periodo de 2020

Demonstragao das Alteragdes no Capital Préprio no Periodo de 2021

Anexo as Demonstragdes Financeiras



BALANCO

GAIURB - Urbanismo e Habitag¢do, EM
Rubricas
ATIV O

Ativo néo corrente

Ano 2021

Ativos fixos tangiveis 5 9625 298,70 9785510,12
Propriedades de Investimento 8 1052 051,91 1060 548,71
Ativos Intangiveis 3 0,00] 0,00
Ativos Biologicos 0,00] 0,00
Participag@ess financeiros 0,00 0,00}
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis 0,00] 0,00
Qutros ativos financeiros 30 356,00 24.009,41]
Ativos por impostos diferidos 0,00 0,00}
Qutras contas a receber 720,00 0,00
Subtotal 10 708 426,61 10 870 068,24

Inventarios 10 1243 390,00 1 243 390,00
Ativos Biolégicos 0,00 0,00}
Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis 0,00 0,00}
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis 0,00] 0,00
Clientes, contribuintes e utentes 18,1 2221 450,16 1163 927,29
Estado e outros entes publicos 18,5 37 586,84 66 919,12
Acionistas / sécios / associados 0,00 0,00
Qutras contas a receber 18,3 1133 299,24 960 346,18
Diferimentos 11 557,88 15 675,28
Ativos financeiros detidos para negociagéo 0,00 0,00}
QOutros ativos financeiros 0,00 0,00
Ativos ndo correntes detidos para venda 0,00 0,00
Caixa e depoésitos bancarios 4 4 484 601,47, 3684 788,81
Subtotal 9131 885,59 7 135 046,68

Total do ativo 19 840 312,20 18 005 114,92

PATRIMONIO LIQUIDO
Patriménio Liquido

Patriménio / Capital 18,6 2 268 000,00 2 268 000,00
Acoes (quotas) proprias 0,00 0,00}
Outros instrumentos de capital proprio 0,00 0,00}
Premios de emissao 0,00 0,00
Reservas legais 132 593,56 132 415,82
Qutras reservas 911 307,46 911 307,46
Ajustamentos em ativos financeiros 0,00 0,00}
Excedentes de revalorizagéo 0,00 0,00}
Outras variagGes no patriménio liquido 7 406 819,02 7499 218,91
Resultados transitados 1091 114,73 1087 797,76
Subtotal 11 809 834,77 11 898 739,95

Resultado liquido do exercicio 926 671,07 3494,71
Total do patrimédnio liquido 12 736 505,84 11 902 234,66

PASSIVO
Provisdes 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7 0,00 0,00
Responsabilidade por beneficios pés-emprego 0,00 0,00}
Diferimentos 0,00] 0,00
Passivo por impostos diferidos 0,00 0,00}
Outras contas a pagar 2927 863,01 2417 496,31
Subtotal 2 927 863,01, 2 417 496,31,
Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis concedidos 0,00] 0,00
Fornecedores 18,4 801 240,89 735 379,79
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 18,5 463 234,79, 178 910,63
Acionistas / sécios / associados 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7 0,00 0,00
Fornecedores de investimentos 69 060,83 3 251,10
QOutras contas a pagar 18,4 2479 001,37 2333 615,20
Diferimentos 363 405,47 434 227,23
Passivos financeiros detidos para negociagéo 0,00 0,00}
Outros passivos financeiros 0,00] 0,00
Subtotal 4175 943,35 3685 383,95
Total do Passivo 7 103 806,36, 6 102 880,26
Total do patriménio liquido e do passivo 19 840 312,20 18 005 114,92

O Conselho de Administracéo

A Contabilista Certificada

(valores em euros)



DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

GAIURB - Urbanismo e Habitacao, EM Ano 2021
Rendimentos e Gastos Notas 2021 2020
Impostos, contribuicdes e taxas 14 5257 305,61 3728 042,42
Vendas 0,00 0,00
Prestacdes de servigos e concessoes 13 3457 083,74 3045 267,28
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 3254 646,34 3283 028,07
Rend./Gastos imputados de entidades controladas, associadas e empreendimentos conjun 0,00 0,00
Variagao nos Inventéarios da produgéo 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,00 0,00
Fornecimentos e servigos externos 23.2 -3826 784,32 -3 280 027,08
Gastos com pessoal 19 -6 821 790,89 -6 588 811,77
Transferéncias e subsidios concedidos 0,00 0,00
Prestacdes sociais 0,00 0,00
Imparidade de inventéarios (perdas/reversées) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 18 4 829,55 -4 698,16
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
Imparidade de investimentos nédo depreciaveis / amortizaveis (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos / Reducdes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 233 012,06 209 162,48
Outros gastos -24 071,97 -41 780,22
Resultado antes de depreciaces e gastos de financiamento 153423012 350 183,02
Gastos / reversdes de depreciacao e de amortizacao 5 -313 633,61 -328 478,31
Imparidade de investimentos depreciaveis / amortizaveis (perdas/reversées) 0,00 0,00
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ) 1220 596,51 21704,71
Juros e rendimentos similares obtidos 85,25 0,00
Juros e gastos similares suportados -1397,45 0,00
Resultado antes de impostos 1219284,31 2170471
Impostos sobre o rendimento -292 613,24 -18 210,00
Resultado liquido do periodo 926 671,07 349471

O Conselho de Administragéo
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

GAIURB - Urbanismo e Habitacdo, EM

Rubricas

Ano 2021

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes
Recebimentos de contribuintes
Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes
Recebimentos de utentes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Pagamentos a contribuintes / Utentes
Pagamentos de transferéncias e subsidios

Caixa gerada pelas operagbes
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Pagamentos - Ativos fixos tangiveis
Pagamentos - Investimentos financeiros
Recebimentos provenientes de:
Recebimentos - Ativos fixos tangiveis
Recebimentos - Transferéncias de capital

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Recebimentos - Financiamentos obtidos
Recebimentos - DoagGes
Recebimentos - Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Pagamentos - Financiamentos obtidos
Pagamentos - Juros e gastos similares
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c

Variagdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c)
Efeito das diferencgas de cambio
Caixa e seus equivalentes de caixa noinicio do pe
Caixa e seus equivalentes de caixa no fim do perio

CONCILIAGCAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E
SALDOS DA GERENCIA

Caixa e seus equivalentes de caixa no inicio do periodo

Saldo da geréncia anterior (SGA)
SGA De execugdo orgamental
SGA De operagles de tesouraria
Caixa e seus equivalentes de caixa no fim do periodo
Saldo para a geréncia seguinte (SGS)
SGS De execugdo orgamental
SGS De operagdes de tesouraria

7,970,172.14

3,130,895.16

6,251,561.21

3,111,219.50

0.00 0.00
3,750,370.12 2,976,137.94
6,862,604.44 6,499,063.25

0.00 0.00

0.00€ 0.00 €
488,092.74 € -112,420.48 €
388,456.80 € -587,548.18 €
876,549.54 -699,968.66
70,821.10€ 455,568.19 €
4,625.06 €
-75,446.16 € -455,568.19 €
85.25€ 105.23 €
1,375.97 € 121.73 €
-1,290.72 € -16.50 €
799,812.66 € -1,155,553.35 €
3,684,788.81 € 4,840,342.16 €
4,484,601.47 € 3,684,788.81 €

3,684,788.81€

3,684,788.81€
3,061,191.07 €

623,597.74 €
4,484,601.47 €
4,484,601.47 €
3,404,609.17 €
1,079,992.30 €

4,840,342.16 €

4,840,342.16 €
3,767,179.66 €
1,073,162.50 €
3,684,788.81 €
3,684,788.81€
3,061,191.07 €

623,597.74 €

O Conselho de Administragao

(valores em euros)

A Contabilista Certificada
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NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

NOTA 1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE, PERIODO DE RELATO E REFERENCIAL CONTABILISTICO
1. |DENTIFICACAO DA ENTIDADE

GAIURB — Urbanismo e Habitacdo, EM é uma pessoa coletiva de direito privado, de natureza municipal, dotada de
personalidade juridica e de autonomia administrativa, financeira e patrimonial. Tem a sua sede no Largo de Aljubarrota, n® 13
- Vila Nova de Gaia.

Constituida em 9 de abril de 2002, ao abrigo do estabelecido na Lei n.2 58/98 de 18 de agosto com as altera¢des sucessivas, a
empresa iniciou a sua atividade em 1 de junho de 2002.

Por deliberagdo do Municipio na sua reunido de 22 de novembro de 2010 foi aprovado o processo de fusdo por incorporagao
das empresas GaiaSocial, EEM e CidadeGaia, SRU, EEM na entidade empresarial local Gaiurb — Urbanismo e Habitag¢do, EM.

A Gaiurb, EM, como empresa local, rege-se pela Lei n? 50/2012 de 31 de agosto (Regime Juridico da Atividade Empresarial
Local), pela lei comercial, pelos seus estatutos e, subsidiariamente, pelo regime do sector empresarial do Estado, sem prejuizo
das normas imperativas neste previstas.

O capital social da Gaiurb é detido a 100% pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, NIF 505 335 018, com sede na Rua Alvares
Cabral, Vila Nova de Gaia.

Tem como objeto principal, por delegagdo do Municipio de Vila Nova de Gaia nos termos do artigo 272 da Lei n2 50/2012, de
31 de agosto, o ordenamento do territério e gestdo urbanistica, reabilitagdo urbana, o desenvolvimento da habita¢do e a
promogado do desenvolvimento local no concelho de Vila Nova de Gaia.

Para a prossecuc¢do do seu objeto, incumbe, designadamente, a GAIURB:

a) Desenvolver as iniciativas necessdrias com vista a promogdo do enquadramento estético do concelho,
nomeadamente no que diz respeito a paisagem e reabilitagdo urbana;

b) Promover todas as atividades associadas a reabilitagdo urbana, nos termos da legislagdo em vigor;

c) Instruir, apreciar e emitir parecer sobre todos processos de licenciamento de publicidade e ocupagdo do espaco
publico a eles associados, prestando colaboragdo necessaria, mediante a elaboracdo de estudos e/ou projetos, tendente a
regular instrugdo de processos;

d) Propor a definicdo dos parametros e do desenho urbano, necessarios a qualificagcdo urbana do territério;

e) Participar na elaboragdo dos instrumentos de gestdo territorial de nivel supramunicipal e emitir parecer dirigido a
Camara Municipal sobre as suas diferentes fases da elaboragao;

f) Emitir parecer sobre a integracdo e exclusdo de areas de Reserva Ecolégica Nacional e na Reserva Agricola Nacional;

g) Propor a Camara Municipal que requeira a declaragdo de utilidade publica, para efeitos de expropriagao e posse
administrativa, de terrenos necessarios a execucdo dos planos de urbaniza¢do e dos planos de pormenor e de unidades de
execucdo plenamente eficazes;



h) Executar e monitorizar a execug¢do dos planos municipais de ordenamento do territério e propor medidas de

atualizagdo ou corregdo de desvios;
i) Propor a delimitagdo das zonas de defesa e controlo urbano e dos planos de renovagdo de areas degradadas;
j) Emitir pareceres e gerir todos os procedimentos relativos as operag¢des urbanisticas, nos termos da lei;

k) Assegurar a compatibilizacdo dos projetos e operagbes urbanisticas com os instrumentos eficazes de gestdo
territorial, a legislagdo e normativos legais e o modelo de desenvolvimento urbanistico do municipio;

I) Elaborar estudos de estruturagdo viaria e propor alinhamentos em vias municipais;

m) Assegurar a¢oes de fiscalizagdo urbanistica e propor as medidas previstas na lei, tendo em vista o cumprimento
das disposicdes legais e regulamentares;

n) Organizar, instruir e propor as decisGes no ambito dos processos de contraordenagdo;

o) Coordenar e executar tarefas de recolha, produgdo e processamento de informacdo alfanumérica, cartografica e
topografica, necessarias ao apoio nas fungGes de planeamento, gestdo e fiscalizagdo urbanistica;

p) Gerir informacdo topografica obtida pelos servigos municipais e fornecida pelas entidades particulares;

g) Promover a realizagdo de a¢des de formagdo em matéria de urbanismo e ordenamento do territério ou outras da
sua competéncia;

r) Desenvolver produtos informaticos que auxiliem a atividade corrente da empresa, designadamente nas areas de
gestdo do ordenamento do territério e no seu enquadramento urbanistico;

s) Promover, através de peritos qualificados nomeados para o efeito, a certificagdo energética dos edificios sitos no
Concelho de Vila Nova de Gaia, nos termos da lei;

t) Assegurar a divulgacdo das atividades desenvolvidas junto dos municipes, nomeadamente através da elaboracdo de
estudos e projetos de criagdo gréfica e de comunicacgdo;

u) Desenvolver outras atividades no ambito da gestdo urbanistica, nomeadamente no que respeita ao licenciamento
de postos de abastecimento e de armazenagem de combustiveis e outros derivados do petrdleo; inspecdo e fiscalizacdo de
elevadores; autoriza¢do de equipamentos de telecomunicagbes, bem como outras atividades de licenciamento e fiscalizagdo
relacionadas;

v) Promover o desenvolvimento da habitagdo social no Concelho e a gestdo e exploragdo do parque habitacional da
Camara Municipal de Vila Nova de Gaia;

W) Desenvolver projetos e promover todas as atividades associadas a reabilitacdo e requalificagdo urbanas, nos
termos da legislagdo em vigor;

x) Zelar pela criagdo da habitacdo de qualidade com vista a fixagdo de populagdes especificas no Concelho de Vila Nova
de Gaia;

y) O desenvolvimento de projetos e a¢des de criacdo e requalificagdo de dreas de implantagdo empresarial no
Concelho de Vila Nova de Gaia;
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Acessoriamente, inclui-se ainda no objeto da Gaiurb, EM o desenvolvimento de outras atividades no mercado de bens e
servicos, junto de outros agentes econdmicos, relacionadas com o seu objeto, designadamente nas areas da assessoria e
consultoria e na elaboragdo de projeto.

As Demonstragdes Financeiras apresentadas neste documento referem-se ao periodo decorrido entre 1 de janeiro de 2021 e
31 de dezembro de 2021.

As notas que se seguem respeitam a numeragdo sequencial definida no Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as
Administragdes Publicas, ndo sendo aplicdveis a esta Empresa as notas cuja numeragdo se encontra omissa deste documento.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1 REFERENCIAL CONTABILISTICO

As Demonstragdes Financeiras Individuais foram preparadas de acordo com o referencial contabilistico nacional, constituido
pelo Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n? 192/2015
de 11 de setembro e foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP) relevantes para o Setor Local.

Quando o SNC-AP ndo contemplar o tratamento contabilistico de determinada transagdo ou evento, atividade ou circunstancia,
aplicam-se subsidiariamente pela seguinte ordem:

a) As Normas Internacionais de Contabilidade Publica que estiverem em vigor;
b) OSNC;

c) As Normas Internacionais de Contabilidade;
Compete a CNC interpretar e dar resposta as quest&es relacionadas com o SNC-AP.

A apresentacdo destas demonstragdes financeiras obedece ao preceituado nas bases de apresentacdo de demonstracdes
financeiras do SNC-AP bem como da NCRF 1 — Estrutura e Conteddo das Demonstragdes Financeiras, sendo todas as
divulgacdes efetuadas por forgca das NCRF aplicaveis as respetivas classes de ativos e/ou passivos. Teve-se, também em conta
a adogdo dos modelos de demonstrac¢des financeiras aprovados no ambito do SNC-AP.

As demonstragdes financeiras anexas sdo apresentadas em Euros, dado que esta é a divisa utilizada no ambiente econémico
em que a Empresa opera.

E do entendimento do Conselho de Administracdo que estas demonstra¢des financeiras refletem de forma verdadeira e
apropriada as operagdes da Empresa, bem como a sua posi¢cdo e desempenho financeiro e fluxos de caixa.



2.2 INDICAGAO E JUSTIFICACAO DAS DISPOSICOES DO SNC-AP QUE, EM CASOS EXCECIONAIS, TENHAM SIDO DERROGADAS

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragdes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer disposices do SNC-AP
que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem colocar em causa a imagem verdadeira e apropriada
que devem transmitir aos interessados pelas informagdes disponibilizadas.

NOTA 2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS:

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagGes a partir dos registos
contabilisticos da GAIURB mantidos de acordo com o SNC-AP.

As politicas contabilisticas mais significativas utilizadas na preparagdao destas demonstra¢des financeiras encontram-se
descritas abaixo. Estas politicas foram aplicadas de forma consistente nos periodos comparativos, exceto quando referido em
contrério.

3.1. Ativos Fixos Tangiveis

Os ativos fixos tangiveis, encontram-se relevados pelo custo de aquisi¢do liquido das respetivas depreciacGes acumuladas e
quaisquer perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢do inclui o prego de compra do ativo, as despesas diretamente
imputaveis a sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparagdo do ativo para que se encontre na sua condi¢do de
utilizacdo.

As depreciagdes sdo calculadas a partir do exercicio em que entram em funcionamento, com base no método das quotas
constantes, as taxas minimas, de acordo com as taxas de amortizacdo fiscalmente aceites como custo e fixadas no Decreto
Regulamentar n? 25/2009 de 14 de setembro.

Da aplicagdo das taxas de amortizagdo fiscalmente aceites como custo, resultam as seguintes vidas Uteis estimadas:

| Anos de vida atil |
Edificios e Outras Construcdes | 20 - 100 |
Equipamento Bésico | 16 - 20 |
Equipamento de Transporte | 8 |
Ferramentas e Utensilios | 8-10 |
Equipamento Administrativo | 6-20 |
Outros Ativos Fixos Tangiveis | 8-20 |
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Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos ainda em fase de construgdo, encontrando-se registados ao custo de
aquisigao.

Estes ativos sdo deprecidveis a partir do momento em que estejam prontos para utilizagdo.

Os custos com a manutengdo e reparagao que ndo aumentem a vida util destes ativos sdo registados como gastos do periodo
em que ocorrem. As benfeitorias e as beneficiagbes apenas sdo registadas como ativo nos casos em que comprovadamente
aumentem a sua vida Util ou aumentem a sua eficiéncia, traduzindo-se num acréscimo dos beneficios econdmicos futuros.

As mais ou menos valias resultantes da alienagdo ou da retirada dos ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela diferenca
entre o prego de venda e a quantia escriturada na data de alienagdo/retirada, sendo registadas na demonstragdo dos
resultados como “Outros rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”.

3.2. Propriedades de Investimento

As propriedades de Investimento estdo relevadas pelo respetivo custo histérico de aquisicdo. As respetivas depreciagdes sdo
contabilizadas a partir do exercicio em que entram em funcionamento, com base no método das quotas constantes, as taxas
minimas, de acordo com as taxas de amortizagdo fiscalmente aceites como custo e fixadas no DR 25/2009 de 14 de Setembro.

3.3. Ativos Fixos Intangiveis

Os ativos fixos intangiveis sdo reconhecidos sempre que sejam identificaveis, seja possivel exercer o controlo sobre os mesmos,
permitam que fluam beneficios econdmicos futuros para a Empresa, e o seu custo possa ser fiavelmente mensurado.

Os ativos fixos intangiveis, correspondem, essencialmente, aos investimentos em projetos de desenvolvimento que poderdo
originar beneficios econdmicos futuros para a empresa, sendo amortizados segundo o método das quotas constantes as taxas
minimas, a partir do ano de aquisicdo, em conformidade com as taxas de amortizagcdo fiscalmente aceites como custo.

3.4. Inventarios

As mercadorias sdo valorizadas ao custo de aquisi¢ao, o qual compreende o prego de compra e os gastos suportados direta ou
indiretamente para a sua colocagdo no estado atual.

As mercadorias detidas pela Empresa em 31 de dezembro de 2021 referem-se a edificios sitos na zona histérica de Vila Nova
de Gaia no montante de 1 243 390 euros.

3.5. Subsidios recebidos para Investimentos

Os subsidios recebidos para financiamento de ativos fixos tangiveis, estdo registados no Balanco em Capital Préprio na rubrica
Outras VariagGes de Capital Proprio e em 31 de dezembro de 2021 o seu valor, abatido dos correspondentes ajustamentos por
impostos diferidos no montante de 2 083 530,48 euros, era de 7 406 819,02 euros.



Anualmente, e durante a vida do ativo relacionado com o subsidio, sdo calculadas e transferidas para a conta de Outros

Rendimentos e Ganhos, verbas correspondentes ao produto do valor dos referidos subsidios, pelas taxas de depreciacdo
aplicadas aos respetivos ativos fixos tangiveis.

3.6. Instrumentos Financeiros

Os instrumentos financeiros na Gaiurb classificam-se conforme a seguinte discriminagdo e a sua mensuracdo depende da
categoria.

3.6.1 Caixa e Depdsitos Bancarios

Os montantes incluidos nesta rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa, depdsito a ordem, todos
eles imediatamente realizaveis e sem perda de valor.

3.6.2 Créditos a Receber

As dividas a receber sdo registadas pelo seu valor nominal.

3.6.3 Dividas a Pagar

As contas a pagar encontram-se registadas pelo valor nominal.

3.6.4 Financiamentos Obtidos

Os financiamentos obtidos sdo registados no passivo pelo seu valor nominal. Sdo apresentados no passivo ndo corrente as
obrigagGes que se vengam ha mais de um ano e no passivo corrente, as dividas que se vengam no prazo de 12 meses apods a
data do balanco.

O seu desreconhecimento s6 ocorre quando cessarem as obrigacGes decorrentes dos contratos, designadamente quando tiver
ocorrido liquidagdo, cancelamento ou expiragdo do financiamento.

Os custos de juros incorridos com os empréstimos obtidos sdo contabilizados como gastos do periodo de acordo com o regime
de acréscimo, de acordo com o tratamento de referéncia da NCP 7.

3.7. Especializacdo de Exercicios

A Gaiurb regista os réditos e os gastos de acordo com o principio da periodizagdo econdmica, pelo qual os réditos e os gastos
sdo reconhecidos quando incorridos, independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferencas entre
os montantes recebidos e pagos e os correspondentes réditos e gastos gerados sdo registados nas rubricas de “devedores e
credores por acréscimos” e “diferimentos”.
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4. FLuxos DE CAIXA

A rubrica de Caixa e seus equivalentes, constante do balanco e da demonstracdo de fluxos de caixa, tem a seguinte
decomposigdo.

Decomposicao

Numerario 17,511.63

Depdsitos Bancarios |Depdsitos a Ordem 3,380,437.00
Depdsitos a Prazo 1,086,652.84
Saldo de caixa e depdsitos bancarios 4,484,601.47 3,684,788.81

(Valores em euros)
5. POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERAGOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

A Gaiurb ndo procede a contabilizagdo de ativos por impostos diferidos relacionados com os prejuizos fiscais apurados, uma
vez que ndo existem expetativas seguras quanto a sua recuperagao, dada a crescente incerteza relativamente ao futuro
panorama econdmico a nivel nacional

6. PARTES RELACIONADAS

O Municipio de Vila Nova de Gaia, NIF 505 335 018, com sede na Rua Alvares Cabral, Vila Nova de Gaia, detém a totalidade o
capital social da Gaiurb.

A atividade da Gaiurb para o Municipio de Vila Nova de Gaia é enquadrada por um contrato programa, em conformidade com
a Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto. Este contrato programa, revisto anualmente, tem por objeto a definicdo de objetivos
setoriais da Gaiurb. No ano de 2021 o contrato programa teve o valor de 3 000 000 euros.

Em 2016 o Municipio de Vila Nova de Gaia celebrou com a Gaiurb um contrato de Reabilitacdo e Manutencdo de Edificios e
Equipamentos onde encarrega a empresa da execuc¢do das agdes de manutencdo e de reabilitagdo em edificios publicos
municipais na area da habitagdo social e da reabilitacdo urbana, sendo que o valor total foi de 2 853 737,47 euros e em junho
de 2018 foi celebrado outro contrato de mandato no valor de 300 000 euros.

Em julho de 2019 o Municipio de Vila Nova de Gaia celebrou com a Gaiurb um Contrato de Manutengdo de Empreendimentos
Sociais — Mandato 2019-2021 no montante global de 1.700.000,00 onde prevé uma execu¢do de 250.000,00 em 2019,
1.000.000,00 em 2020 e 450.000,00 em 2021.

O quadro abaixo resume a execucéo total por contrato celebrado e por ano, sendo que em 2021 a execucdo foi de 717.947,56
euros.

Contrato Mandato Valor Contrato 2019 2020 2021 Total Execugao Dif. Execugao

Contrato Mandato 2019 - 2021 1,700,000.00 m 942,348.27 717,947.56|  1,660,295.83 39,704.17

Total 0.00 942,348.27 717,947.56 1,660,295.83

(Valores em euros)
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NOTA 3. ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

Os ativos fixos intangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento contabilistico pelo seu custo de aquisi¢do.

O valor apresentado como saldo inicial, corresponde aos montantes reconhecidos como projetos de desenvolvimento que
relinem os requisitos estipulados na Norma.

Os ativos sdo mensurados apds o seu reconhecimento segundo o modelo de custo. N3o foi feita qualquer reavaliagdo dos
ativos.

As amortizacdes referentes ao ano foram calculadas pelo método das quotas constantes as taxas minimas, em conformidade
com o DR 25/2009 de 14 de setembro.

Durante o periodo o movimento ocorrido na quantia escriturada nos ativos fixos intangiveis, bem como nas respetivas
amortizagdes acumuladas expressa-se da seguinte forma:

- Ativos Intangi

Quadro 2 - Variagdo das amortiza¢des e perdas por imparidades

Inicio do periodo Final do periodo

A Perdas por . A Perdas por n
. Amortizagdes N P Quantia . Amortizagbes ) P Quantia
RUBRICAS (1) Quantia Bruta Imparidade N Quantia Bruta Imparidade B
@ Acumuladas Acumuladas escriturada ) Acumuladas Acumuladas escriturada
(3) (5)=(2)-3)-(4) @) (9)=(6)-(7)-(8)
@ i ®
Ativos intangiveis de dominio publico, patriménio histérico, artistico e cultural ; 1 i ‘ |
| i i
Goodwill E 0.00€ % | 0.00 €
i | i |
Projetos de desenvolvimento 182,213.74 € E 182,213.74€ | 0.00€ g 182,213.74 € ( 182,213.74 € 0.00€ : 0.00 €
| | ] |
Programas de computador e sistemas de informagao Propriedade industrial e intelectual 18,086.00 € i 18,086.00€ i 0.00 € g 18,086.00€ = 18,086.00 € 0.00 € i 0.00 €
t - ‘1
Outros E 0.00 € i i 0.00 €
i
Ativos intangiveis em curso | 0.00 € | 0.00 €

200,299.74 € 200,299.74 € 200,299.74 €

200,299.74 €

Quadro 3 - Quantia escriturada e varia¢des do periodo - Ativos Intangiveis

Quantia Quantia

RUBRICAS Escriturada Transf. Reversdes Perdaspor Amortiz. Escriturada

. Adigoes Revaloriz | L Diminuigdes .
Inicial - Internas e Perdas Imparidade Periodo ¢ Final
Ativos intangiveis de dominio publico, patriménio
histérico, artistico e cultural

Goodwill 0.00 0.00
Projetos de desenvolvimento 182,213.74 182,213.74
Programas de computador e sistemas de informagdo 18,086.00 18,086.00
Propriedade industrial e intelectual 0.00 0.00
Outros 0.00 0.00
Ativos intangiveis em curso 0.00 0.00

TOTAL 200,299.74 0.00 0.00 m 0.00 0.00 0.00 m 200,299.74

209



NOTA 5. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo mensurados na data do seu reconhecimento contabilistico pelo seu custo de aquisicdo. Todas as
aquisicoes e beneficiagdes de montante significativo que prolonguem a vida util do bem sdo reconhecidas como ativos. As
despesas normais com a reparagdo e manutengdo sdo consideradas como gasto no periodo em que ocorrem.

Os ativos sdao mensurados apds o seu reconhecimento segundo o modelo de custo. Ndo foi feita qualquer reavaliagdo dos
ativos.

Durante o periodo em analise, o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas depreciagdes acumuladas, expressa-se da seguinte forma:

Quadro 5 - Variagdo das depreciagBes e perdas por imparidades acumuladas - Ativos Fixos Tangiveis

Final do periodo

Inicio do periodo

RUBRICAS Quantia Bruta (1) Deprelcialc,'ées I:;::Z::; Quantia escriturada Quantia Bruta (5) Depre.cialgﬁes IT:;::Z::; Quantia escriturada
A @ cumulad (4)=(2)-(2)-(3) A (6 pcumulad o) (8)=(5)-(6)-(7)
Bens de dominio publico, patriménio histdrico, artistico e cultural
Terrenos e recursos naturais 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00
Edificios e outras construgdes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Infraestruturas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00
Patriménio histérico, artistico e cultural 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00
Outros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00
Bens de dominio publico em curso 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Outros ativos fixos tangiveis i
Terrenos e recursos naturais 1,148,446.33 0.00 0.00 1,148,446.33 1,148,446.33 0.00 0.00 1,148,446.33
Edificios e outras construgdes 7,407,563.25 1,623,659.52 0.00 5,783,903.73 7,411,563.25 1,700,192.63 0.00 5,711,370.62
Equipamento basico 573,501.65 454,985.72 0.00 118,515.93 573,501.65 472,183.58 0.00 101,318.07
Equipamento de transporte 580,440.54 419,870.20 0.00 160,570.34 580,440.54 462,765.84 0.00 117,674.70
Equipamento administrativo 4,126,470.44 3,711,101.85 0.00 415,368.59 4,264,987.49 3,848,825.65 0.00 416,161.84
Equipamentos biologicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Outros 2,708,979.38 550,274.18 0.00 2,158,705.20 2,711,387.72 581,060.58 0.00 2,130,327.14
Ativos fixos tangiveis em curso 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

16,545,401.59 6,759,891.47 0.00 9,785,510.12 16,690,326.98 7,065,028.28 0.00 9,625,298.70

Quadro 6 - Quantia escriturada e variagbes do periodo - Ativos Fixos Tangiveis

Quantia . Reversdes de Variagdo das Quantia
) o Transferéncias o Perdas por e e .
RUBRICAS Escriturada Adigoes . Revalorizagbes | perdas por | . ) depreciagdes | Diminuigdes | Escriturada
" internas N ) imparidade .
Inicial imparidade acumuladas Final
Bens de dominio publico, patriménio histérico, artistico e cultural | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 x 0.00 ¢ 0.00 0.00 0.00
Terrenos e recursos naturais | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 ‘( 0.00 0.00 0.00
| !
Edificios e outras construcdes | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 { 0.00 1 0.00 0.00 0.00
Infraestruturas | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 0.00 0.00
Patrimdnio histérico, artistico e cultural : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 ; 0.00 0.00 0.00
Outros { 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 { 0.00 0.00 0.00
Bens de dominio publico em curso i 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 : 0.00 0.00 0.00
| t
! | ! 0.00
Ativos fixos em concessdo 1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 f 0.00 1 0.00 0.00 4 0.00
i ¢
Terrenos e recursos naturais ! 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 2 0.00 0.00 0.00
Edificios e outras construgdes | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 | 0.00 0.00 0.00
Infraestruturas : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 I 0.00 : 0.00 0.00 0.00
Patriménio histérico, artistico e cultural | 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 0.00 0.00
Ativos fixos em concessdo em curso i 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 0.00
| i 1
| | | 0.00
Outros ativos fixos tangiveis - 16,545,401.59 144,925.39 0.00 0.00 0.00 i 0.00 - -7,065,028.28 0.00 v 9,625,298.70
Terrenos e recursos naturais I 1,148,446.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 I 0.00 0.00 1,148,446.33
Edificios e outras construgdes | 7,407,563.25 4,000.00 0.00 0.00 0.00 i 0.00 | -1,700,192.63 0.00 5,711,370.62
Equipamento basico | 573,501.65 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 : -472,183.58 0.00 101,318.07
| i
Equipamento de transporte | 580,440.54 0.00 0.00 0.00 0.00 I 0.00 | -462,765.84 0.00 117,674.70
Equipamento administrativo | 4,126,470.44 138,517.05 0.00 0.00 0.00 0.00 | -3,848,825.65 0.00 416,161.84
Equipamentos biolégicos : 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ; 0.00 0.00 0.00
Outros | 2,708,979.38 2,408.34 0.00 0.00 0.00 0.00 | -581,060.58 0.00 2,130,327.14
Ativos fixos tangiveis em curso i 0.00 0.00 i i 0.00 0.00

16,545,401.59

144,925.39
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NOTA 6. LOCACOES

Enquadram-se em LocagBes todos os acordos que transfiram o direito de uso de ativos, ainda que esses acordos contemplem
a prestacdo, pelo locador, de servigos substanciais relacionados com a opera¢do ou manutencdo de tais ativos. Ndo se
enquadram neste item acordos que sejam contratos de prestagdo de servigos que ndo transfiram o direito de uso de ativos de
uma parte contraente para a outra. As locagbes poderao ser financeiras ou operacionais.

Sdo classificadas como financeiras as locagGes em que sdo transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes
a propriedade e operacionais quando ndo se verifica a transferéncia substancial desses riscos e vantagens. Assim a classificagcao
de uma locagdo em financeira ou operacional depende da substancia da transagdo e ndo da forma de contrato.

Atualmente a Gaiurb ndo tem nenhum bem utilizado em regime de Locacdo Financeira.

Em 2020 foi celebrado um contrato de Aluguer Operacional de duas viaturas Volkswagen Passat GTE 1.4 Plug-In- Hybrid pelo
periodo de 36 meses com a Empresa FINLOG, SA.

Durante o ano de 2021 foi celebrado um contrato de Aluguer Operacional de uma viatura Volkswagen Passat GTE+ 1.4 TSI Plug-
In-Hybrid pelo periodo de 33 meses com a Empresa Locarent, SA.

Ndo foram apurados montantes de rendas contingentes, ndo estdo previstas renovagdes do contrato.

Quadro 7 - LocagGes operacionais - locador

Pagamentos efetuados acumulados Futuros pagamentos minimos Valor presente

Periodo Acumulado (Anterior) . dos futuros
Entre1e5 Superiora
pagamentos

anos 5anos i
minimos

Bens Locados Valor do contrato }
| Pagamentos Rendas Pagamentos  Rendas Até 1ano

0.00 € i 14,736.48 € | 11,081.98 € 0.00€ 44,280.00 € 25,818.46 €

=Aluguer operacional de duas Viaturas Volkswagen Passat Plug-In- i

, pelo periodo de 36 meses (FINLOG, SA) |

Aluguer operacional de uma Viatura Volkswagen Passat Plug-In- i

‘Hybrid, pelo periodo de 33 meses (LOCARENT,SA) T B IR | B N N B R B P L R B N
Total 61,661.76 € 22,959.11€ 3,725.06 € 22,326.60 € | 12,650.99 € 61,661.76 € 34,977.59 €

44,280.00 € ’ 14,736.48 € 0.00€ 3,725.06 €

i
;
i

: ! H H ! :
17,381.76 € j 822263€ | 000€ 0.00€ 0.00 € ‘ 7,590.12€ | 1,569.01€ | 1738176 € 9,159.13 €

NOTA 7. CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

7.1. Financiamentos Obtidos

A Gaiurb nos ultimos dois anos ndo contratou empréstimos bancarios conforme demonstra o quadro seguinte.

EMPRESTIMOS OBTIDOS 2021 2020
.. L. Banco BPI, SA 0.00 0.00
Empréstimos bancarios
Banco Santander Totta 0.00 0.00
Crédito Agricola 0.00 0.00
Confirming Banco Santander Totta 0.00 0.00

(Valores emeuros)
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Os empréstimos bancarios estdo, na sua integralidade, denominados em euros e vencem juros as taxas de mercado.

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de acordo com o regime de acréscimo.

7.2. Garantias Bancarias

Em 31 de Dezembro de 2021, a Empresa tinha assumido as seguintes responsabilidades por garantias prestadas.

Beneficiario Descrigdo

Gabinete Técnico de Reconversdo [Correspondente a 5% do valor do contrato de prestagdo de servigos

Banco Santander Totta, SA .
Urbana do Cazenga e Sambizanga |celebrado com o GTRUCS

44.200,00 USD

NOTA 8. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

Propriedade de investimento é um terreno ou edificio ou parte de um edificio, ou ambos, detidos pela Empresa para obtencdo
de rendas ou para valorizacdo do capital ou ambas e que ndo seja para:
a) Usar na producdo ou fornecimento de bens ou servigos ou para fins administrativos;
b) Vender no decurso normal das operagdes;
¢) Uma propriedade de investimento deve ser reconhecida como um ativo quando, e apenas quando:
a. For provavel que fluirdo para a Empresa beneficios econdmicos futuros;

b. O custo ou o justo valor da propriedade de investimento puder ser mensurado com fiabilidade.

As propriedades de investimento sdo mensuradas na data do seu reconhecimento contabilistico pelo seu custo de aquisicao.

Durante o periodo em andlise, o movimento ocorrido nas propriedades de investimento, bem como nas respetivas
deprecia¢cdes acumuladas, expressa-se da seguinte forma:

Quadro 9 - Variagbes: modelo do custo - Propriedades de Investimento

Quantia acoes

RUBRICAS Escriturada o Transf. . Reversdes| Perdas por Amortiz. e Quantia Escriturada Final
" Adigoes Revaloriz N " Diminuigoes
Inicial Internas e Perdas | Imparidade Periodo

Bens de Dominio Publico

Terrenos e Recursos Naturais 273,336.00 0.00 0.00 273,336.00

Edificios e Outras Construgdes 787,212.71 0.00 -8,496.80 778,715.91
Outras PI 0.00 0.00 0.00 0.00

Pl em Curso 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL 1,060,548.71 0.00 “ 0.00 0.00 0.00 -8,496.80 m 1,052,051.91
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A Ultima avaliagdo efetuada aos imodveis incluidos nas propriedades de investimento, a fim de aferir o seu justo valor, foi

realizada nos meses de fevereiro de 2021, pela Empresa Vaz Pinto Mendes, Unipessoal, Lda com o NIF 509 379 575.

Do relatério final de avaliagdo remetido para a Gaiurb aferiu-se que o justo valor dos imdveis incluidos nas propriedades de

investimento totaliza o montante de 1.344.250,00 euros, assim discriminados:

Propriedades de Investimento

Edificio Rua Candido dos Reis, 50 - 62

Lojas e Arrumos - Rua Guedes Amorim

5Lojas em Vila D' Este "AG, AG, Al, Qe R"

110,185.00
940,820.00

293,245.00

Total 1,344,250.00

NOTA 10. INVENTARIOS

O inventario encontra-se valorizado pelo custo. O valor dos bens inclui todos os custos de compra incorridos para colocar os

inventarios na sua condigao atual.

Quadro 10 - Inventarios

Ativo Quantia bruta
Mercadorias 1,243,390.00
Matérias primas, subsidiarias e de consumo 0.00
Produtos acabados e intermédios 0.00
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos 0.00
Produtos e trabalhos em curso 0.00

1,243,390.00

Edif. Rua Candido do Reis, 83 a 87
Edif. Rua S. Lourenco, 203
Terreno Rua Sao Marcos

Edif. Rua do Pinhal, 8e 10

Terreno Rua da Pescaria, 16 e 28

1,243,390.00
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(Valores emeuros)

Imparidade
acumulada

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

31/12/2021

591,000.00

126,626.00

370,000.00
155,764.00

(Valores em euros)

Quantia

recuperavel

1,243,390.00
0.00
0.00
0.00
0.00
1,243,390.00




O valor total dos inventarios a data de 31 de dezembro de 2021, era de 1 243 390,00 euros.

Quadro 11 - Inventdrios: movimentos do perfodo

Movimentos do periodo

Quantia Outros . .
; Variag8es nos Reversdes de Outras Quantia escriturada
escriturada | Compras [ Consumos/ | . o Perdas por . aumentos X
Rubri o o inventarios da perdas por |redugdes de final
ubrica inicial Liquidas gastos N
produgdo

imparidade | inventarios

de
Inventérios

®

imparidade

(9)=(1)+(2)-(3)-/+(4)-
(5)+(6)-(7)+(8)

i i
;Mercadorias 1,243,390.00? i E E 1,243,390.00
:Matérias primas, subsidiarias e de consumo i 0.00° ; 1 { 0.00°
:Produtos acabados e intermédios 0. OOE ; E 5 0.00!
Subprodutos desperdicios, residuos e refugos ; 0. OO- i 1 | 0.00
‘Produtos e trabalhos em curso § : : 0.00

1,243,390.00

NOTA 13 E 14. RENDIMENTOS DE TRANSACOES COM E SEM CONTRAPRESTACAO

E politica da empresa reconhecer os réditos quando estes incorrem, independentemente do momento em que s3o recebidos.
Nos anos de 2021 e 2020 os réditos reconhecidos tiveram a seguinte proveniéncia:

2021 2020
Quantias dos réditos reconhecidos no periodo Réditos reconhecidos Proporgcao face ao Réditosreconhecidos Proporgdo face
no periodo no periodo ao total
Impostos, ContribuicOes e Taxas 5,257,305.61 43.07% 3,728,042.42 36.32%
Vendas e Prestagdes de Servigos 3,457,083.74 28.32% 3,045,267.28
Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos 3,254,646.34 26.66% 3,283,028.07 31.98%
Variagdo de Inventédrios da produgdo 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Reversodes 4,829.55 0.04% 0.00
Outros Rendimentos 233,012.06 1.91% 209,162.48 2.04%
Juros e Rendimentos similares obtidos 85.25 0.00% 0.00 0.00%

12,206,962.55 56.93% 10,265,500.25

(Valores em euros)
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apresentadas.

Vendas

Impostos, Contribui¢des e Taxas:
- Licengas de Autorizagdo
- Ocupacdo Via Publica - Obras
- Taxa de Publicidade
- Taxa Anual Postos Combustiveis
- Taxa de Apreciagdo
- Taxa de Inspecgdo de Elevadores
- Taxa de Vistorias
- Taxa de Emissdo de Certiddes
- Fornecimento de Cdpias Autenticadas
- Fornecimento de Plantas Topograficas
- Outras Taxas Isentas de IVA
- Juros de Mora - Rendas *
- Juros de Mora - Urbanismo *
- ContraOrdenagdes *

Prestagdes de servigos:
- Arrendamento
- Comp. Despesas Zonas Comuns *
- Fornecimento de Fotocopias Simples
- Certificagdo Energética
- Outras Prest. de Servigos - sujeitos a IVA
- Outras Prest. de Servigos - isentas a IVA
- Servigos - Projeto Dinamizagdo Local
- Servigos - Projecto Escola Oficina
- Servigos - Contratagdo In House
- Servigos - Contrato Mandato

NOTA 16. EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

perdas no periodo em que a liquidagdo ocorre.

NOTA 17. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO
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Os impostos, contribuicOes e taxas, as vendas e as prestagdes de servigos estdo discriminadas da seguinte forma:

0.00 0.00
0.00 0.00
1,842,798.12 1,199,096.87
444,387.51 204,170.20
1,321,918.56 1,037,205.82
232,000.66 147,828.68
843,223.95 663,492.92
208,991.00 247,855.15
26,745.76 18,259.00
152,069.52 130,634.62
25,263.84 21,785.18
7,192.00 6,245.00
74,812.00 1,330.00
19,126.03 20,006.83
50,294.25 14,442.71
8,482.41 15,689.44
5,257,305.61 3,728,042.42
1,832,958.60 1,761,948.76
142,280.16 141,199.54
3,601.15 4,015.02
0.00 -105.69
10,383.00 2,447.70
26,181.50 21,261.00
18,354.10 0.00
465,377.67 71,402.68
717,947.56 100,750.00
240,000.00 942,348.27
3,457,083.74 3,045,267.28

8,714,389.35

3,045,267.28

(Valores em euros)

As transacGes em moeda estrangeira (USD) foram registadas as taxas de cambio, do Banco de Portugal, das datas das respetivas
transagGes. Aquando da liquidagdo dos itens monetdrios, foram utilizadas as taxas de cambio dessa data, sendo as diferengas
de cambio, favoraveis e desfavoraveis, apuradas em relacdo ao valor inicialmente registado e reconhecidas como ganhos ou

N&o foram registados eventos subsequentes a 31 de dezembro de 2021 que tenham impacto nas DemonstracGes Financeiras



NOTA 18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O tratamento dos instrumentos financeiros segue o preconizado na NCP 18 — Instrumentos Financeiros.

18.1. CLIENTES

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de Clientes tinha a seguinte composicdo:

31/12/2021 31/12/2020

2,221,450.16

Clientes
Clientes Conta Corrente 1,573,251.54 539,241.04
Clientes com Acordos 578,430.57 557,920.97
Clientes em Mora 1,240,930.43 1,242,757.21
3,392,612.54 2,339,919.22
Perdas Por Imparidade Acumuladas -1,171,162.38| -1,175,991.93

1,163,927.29

) /A 0 /4 ’ 0

(Valores em euros)

Os movimentos ocorridos na rubrica Perdas por Imparidades de Clientes foram os seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

Perdas Por Imparidades
Saldo Inicial 1,175,991.93 1,171,293.77
Reforgo 0.00 4,698.16
Reversao -4,829.55 0.00
Regularizagdes 0.00 0.00
Saldo Final 1,171,162.38 1,175,991.93

(Valores em euros)

18.2. CAUCOES

Em cumprimento do Art.2 182 do Regulamento Municipal para Arrendamento de HabitagBes Sociais, o arrendatario presta a
titulo de caugdo para o bom e pontual cumprimento das obrigacdes assumidas, o montante equivalente a uma renda
condicionada mensal, correspondente a habitagcdo arrendada. Findo o contrato de arrendamento, a caugdo prestada é
restituida ao arrendatdrio, nos termos da legislacdo em vigor. A data do balanco as caucdes prestadas nestes termos s3o de
47.194,37 euros.
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O restante montante de 682,00 euros diz respeito as caugdes prestadas pela atribuicdo de comandos e chaves das garagens
alugadas nos Empreendimentos de D. Manuel Clemente — Santa Marinha e D. Manuel Martins — Oliveira do Douro.

Quadro 23 - Outros Passivos Financeiros - Caugoes

Quantia Escriturada

Rubricas .
Final
Caugdes Recebidas de Terceiros - Exigivel até 12 meses - £
Caucdes Recebidas de Terceiros - Exigivel mais de 12 meses 47,876.37 €

Total 47,876.37 €

18.3. OUTRAS CONTAS A RECEBER

A Conta “Outras Contas a receber” inclui o seguinte:

Outras contas a receber - até 12 meses

Devedores por acréscimos de rendimentos 32,425.96
Outros Devedores 1,100,873.28
Municipio de Vila Nova de Gaia 0.00
ON2 576,210.49
Programa Operacional Inclusdo Social 278,488.62
Direcdo Geral do Territdrio 138,600.00
CEDES - Proj. Living Lab Afurada 105,838.65
Outros Devedores 1,735.52
Total 1,133,299.24

(Valores em euros)

Os devedores por acréscimos de rendimentos, inclui as obras de reabilitacdo efetuadas no ambito do Contrato de Mandato
que foram faturadas ao Municipio no inicio do ano de 2022, e cujo proveito e o gasto associado foi contabilizado em 2021.

O montante de 576.210,49 evidencia o montante a receber do programa Operacional Regional do Norte no dmbito do contrato
de financiamento da operagdo NORTE2020 designada por projetos inovadores de inclusdo social no seguimento do
desenvolvimento do projeto intitulado “Pontes para a Empregabilidade” e “Integrar”.
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Relativamente ao valor de 278.488,62 diz respeito ao Programa Operacional de Inclusdo Social e Emprego no ambito dos dois
Contratos de Desenvolvimento Local celebrados para a promogdo da integragdo social e de combate a pobreza e qualquer
discriminacao.

No ano de 2021 foram celebrados dois acordos de parceria no ambito dos projetos “R2CS” e “Living Lab Afurada”, e os
montantes a receber no final de ano de 2021 totalizavam a verba de 244.438,65 euros.

18.4. FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR

A conta de fornecedores apresentava em 31 de dezembro de 2021 o valor de 801 240,89 euros.

Relativamente a “Outras contas a pagar — Passivo Corrente”, esta rubrica estava distribuida da seguinte forma:

Outras contas a pagar - até 12 meses 2021

Pessoal 9.02
Credores por acréscimos de gastos 1,217,430.95
Remuneragdes a liquidar 909,082.50
Outros acréscimos de gastos 308,348.45
Municipio - Taxas Municipais 657,941.50
Outros Credores 603,619.90
Total 2,479,001.37

(Valores em euros)

18.5. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de Dezembro de 2021 ndo hd dividas registadas ao Estado e Outros Entes Publicos em situagdo de mora.

18.6. CAPITAL SOCIAL E ACIONISTAS

O Capital Social da Empresa, em 31 de dezembro de 2021, é detido na sua totalidade pelo Municipio de Vila Nova de Gaia.
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NOTA 19. BENEFiCIOS DOS EMPREGADOS

Os Gastos com o Pessoal apresentaram a seguinte distribuigdo:

Rubricas 2021

RemuneragGes dos titulares de érgdos de soberania e membros - €
RemuneragGes dos 6rgaos sociais e de gestao 121,573.13 €
RemuneragGes do pessoal 5,231,551.18 €
Beneficios pds-emprego - €
IndemnizagGes 17,949.89 €
Encargos sobre remuneragdes 1,210,542.98 €
Acidentes no trabalho e doengas profissionais 43,568.09 €
Gastos de agdo social

Outros gastos com o pessoal 106,550.01 €
Outros encargos sociais 90,055.61 €

Total 6,821,790.89 €

Em 31 de Dezembro de 2021, a Empresa tinha ao seu servigo 276 funcionarios ativos.

Quadro 13 - Trabalhadores

Tipo contrato N.2 de Colaboradores

EContrato trabalho em FP 24.00
Quadro 220.00
éContrato trabalho a termo 29.00%
§Outros | 0.00E
'Nomeagio CA 3.00

Os trés elementos do Conselho de administragdo auferiram, no ano de 2021, as seguintes remuneragdes:

Remunerag6es atribuidas
Sub de férias| Despesas de | Subsidio de | Rem. ADM.
e de natal representacao| Refeicdo |nao Executivos|

Orgao social .
Vencimento

Conselho de Administragdo 66,301.44 11,051.24 26,522.88 2,199.57 0.00
Fiscal Unico 15,498.00 0.00 0.00 0.00 0.00

81,799.44 11,051.24 26,522.88 2,199.57

(Valores em euros)
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NoOTA 23. OUTRAS DIVULGACOES

As notas cuja numeragdo se encontra ausente deste anexo ndo sdo aplicaveis a Gaiurb, ou a sua apresentagao ndo é relevante
para a leitura das demonstragdes financeiras

23.1. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Foi apurado no final do periodo, um imposto estimado de 292 613,24 euros. Este valor resulta do apuramento da Coleta, das
Tributagdes Auténomas e do cdlculo da derrama do ano de 2021.

A Gaiurb esta sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama resultante da aplicagdo das taxas previstas
na Lei das Financas Locais (Lei n2 2/2007 de 15 de janeiro) que no caso do Municipio de Gaia é de 1,25% do lucro tributéavel
sujeito a imposto.

E ainda consequéncia da Lei em vigor a tributagdo auténoma em sede de IRC, que consiste na aplicagdo de uma taxa de imposto
de 5%, 10%, 27,5% ou 35% a determinado tipo de gastos referidos na Lei. Na Gaiurb, resume-se aos gastos com as viaturas,
sendo a tributagdo de 10%, 27,5% ou 35% consoante o valor da viatura seja inferior a 27 500 euros, superior a 27 500 euros e
inferior a 35 000 euros e superior a 35 000 euros, respetivamente. Tendo a Gaiurb trés viaturas Plug-In a taxa aplicada é de
17,5% nos termos do Art.2 88 n2 3 alinea c) e n2 18.

Nos termos do artigo 882 do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, a Empresa encontra-se sujeita a
tributagdo auténoma sobre um conjunto de encargos as taxas previstas no artigo mencionado.

23.2. OUTRAS INFORMAGCOES

23.2. Fornecimentos e Servigos

A decomposicdo da rubrica de “Fornecimentos e Servigos Externos”, nos periodos findos de 31 de dezembro de 2021 e a 31 de
dezembro de 2020 é conforme se segue:

2021 2020

Quantias dos gastos reconhecidos no periodo reconif::isos o Proporgao recon(:::i:sos no Proporgao

periodo face ao total periodo face ao total
Conservagdo e manut. do Parque Habitacional 380,944.74 9.95% 386,985.48 11.80%
FSE e materiais a refaturar ao Municipio 717,947.56 18.76% 942,348.27 28.73%
FSE - outras reab. (fora contrato mandato) 68,325.00 1.79% 41,827.50 1.28%
Servigos Especializados 1,549,196.65 40.48% 997,932.90 30.42%
Materiais 103,522.64 2.71% 98,267.87 3.00%
Energia e Fluidos 293,130.93 7.66% 250,409.30 7.63%
DeslocacgGes, Estadas e Transportes 7,958.57 0.21% 4,825.29 0.15%
Servig¢os Diversos 705,758.23 18.44% 557,430.47 16.99%

3,826,784.32 100.00%, 3,280,027.08 100.00%

(Valores em euros)
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23.3. Aprovacdo das Demonstragdes Financeiras

Estas Demonstragdes Financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo em 24 de maio de 2022, com a seguinte
proposta de aplicagdo dos resultados:

“0O Conselho de Administragdo propde, nos termos da alinea g) do art.2 24.2 dos Estatutos da Empresa, a seguinte aplicagdo do
Resultado Liquido do Exercicio de 2021, no montante de 926 671,07 euros:

a) Reserva Legal —46.333,55

b) Aplicagdo do remanescente em resultados Transitados — 880 337,52”

N3o se registaram alteragdes relevantes nas condigdes a data do Balanco.

Posteriormente a 31 de dezembro de 2021 e até a presente data, ndo ocorreram factos relevantes que venham a afetar
materialmente a posicdo financeira e os resultados futuros da Empresa.
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DEMONSTRACOES ORCAMENTAIS

A contabilidade e relato orgamental regulados pela norma NCP 26, parte integrante do Decreto-Lei n® 192/2015 de 11 de
setembro (SNC-AP), estabelece os conceitos, regras e modelos de demonstra¢des orcamentais de finalidades gerais, de forma
a assegurar a comparabilidade quer com as respetivas demonstragdes de periodos anteriores, quer com as entidades,
conforme prevé o paragrafo 1°.

O processo or¢camental é tratado numa nova Classe 0 — Contabilidade Orcamental, permitindo a escrituracdo e a contabilizagdo
de todo o processo orgamental. Nesta classe sdo previstas as contas para o registo do orgamento inicial, para altera¢des
orcamentais, para a execuc¢do or¢camental, para a receita e despesa com incidéncia em periodos futuros, para operagdes de
tesouraria, discriminando os tipos de recebimentos e pagamentos que podem ocorrer por este tipo de operagdes, para contas
de passivos contingentes com indicagdo dos tipos de passivos contingentes relevantes, e para o encerramento da contabilidade
orcamental.

Em conformidade com o n2 2 do paragrafo 46 da NCP 26 sdo apresentadas as seguintes demonstra¢des orcamentais:

Demonstracao do Desempenho or¢camental

Demonstracao de Execucdo Orcamental da Receita

Demonstragao de Execugao Orgamental da Despesa

Demonstragdo da Execugdo do Plano Plurianual de Investimentos

O Anexo as Demonstracdes Orgcamentais



DEMONSTRAGAO DO DESEMPENHO ORCAMENTAL

Esta demonstracdo tem como finalidade evidenciar as importancias relativas a todos os recebimentos e pagamentos que
ocorreram no periodo contabilistico, quer se reportem a execugdo orgamental, quer a operagdes de tesouraria. Nesta
demonstracdo também se evidenciam os correspondentes saldos (da geréncia anterior e para a geréncia seguinte, saldo global,
saldo corrente, saldo de capital e saldo primario). Apresenta ainda, informagdo organizada pela forma de financiamento, e por
classificagdo econdmica da execugdo orgamental.
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DEMONSTRACAO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA RECEITA

Tem como objetivo permitir o controlo da execuc¢do orcamental da receita durante o periodo contabilistico devendo as receitas
serem desagregadas de acordo com as contas do PCM usadas no orgamento.

Esta demonstracao permite controlar todas as fases de execu¢do orgamental da receita, nomeadamente as liquidagdes, os
valores cobrados e por receber. Contempla ainda as informagbes das previsdes corrigidas, obtidas por ligacdo a uma
demonstracdo de alteragGes orgamentais a receita.

Na analise realizada as previsoes corrigidas no orcamento foram de 15.547.953,07 euros e inclui a incorporacdo do saldo de
geréncia anterior de 3.061.191,07 euros.

As receitas cobradas liquidas atingiram o montante de 14.162.343,62 euros, sendo que as receitas por cobrar no final do
periodo atingiram o valor de 3.353.551,63 euros, sendo este valor na totalidade referente as receitas correntes.

O grau de execugdo do orgamento no final do periodo era de 102,35%.
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DEMONSTRAGAO DE EXECUGCAO ORCAMENTAL DA DESPESA

Tem como objetivo permitir o controlo da execugdo orgamental da despesa durante o periodo contabilistico, devendo as
despesas serem desagregadas de acordo com as contas do PCM usadas no orgamento.

Esta demonstragdo permite controlar todas as fases de execugdo orgamental da despesa, nomeadamente os compromissos
assumidos, os valores pagos e por pagar. Deve ainda contemplar informacdo das dotagGes corrigidas, obtidas por ligagdo a
uma demonstracdo de altera¢des orcamentais a despesa.

Da anadlise deste mapa ressalva que o orgamento da despesa corrigido foi de 15.547.953,07 euros, correspondendo as despesas
com compromissos assumidos um total de 12.892.138,57 sendo 12.726.367,95 referente as despesas correntes e 165.770,62
euros as despesas de capital.

Dos compromissos assumidos foram formalizadas obrigacdes no montante de 11.865.060,07 euros e procedeu-se ao
pagamento de 10.757.734,45 euros, sendo que 1.107.325,62 euros correspondem as obrigacGes por pagar que irdo transitar
para o ano de 2022.

O grau de execugdo do orgamento da despesa é de 63,23%.
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DEMONSTRAGAO DE EXECUGAO DO PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS (PP1)

Tem como finalidade permitir o controlo da execugdo anual do plano plurianual de investimentos, facultando informacdo
relativa a cada programa e projeto de investimento, designadamente sobre a forma de realizagdo, fontes de financiamento,
fase de execugdo, financiamento da componente anual e valor global do programa, e execugao financeira dos anos anteriores,
no periodo e esperada para periodos futuros.
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Anexo as demonstragdes orcamentais

Tem como objetivo a divulgagdo da informagdo sobre alteragdes orgamentais da receita e da despesa, alteragées do plano
plurianual de investimentos, operagGes de tesouraria, transferéncias e subsidios da despesa e receita e outras divulgacGes

relevantes, e é composto pelos seguintes elementos.

a)
b)
c)

d)

f)

g)

AlteracGes Orcamentais da Receita
AlteragGes Orcamentais da Despesa
AlteragGes do Plano Plurianual de Investimentos
Operacgdes de Tesouraria
Contratagdo Administrativa

a. Situagdo dos Contratos

b. Adjudicag¢des por tipo de procedimento
Transferéncias e Subsidios

a. Transferéncia e Subsidios — Despesa

b. Transferéncia e Subsidios — Receita

Outras Divulgacoes
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ALTERAGOES ORCAMENTAIS DA RECEITA

No decorrer do ano de 2021 ndo houve qualquer alteracdo orgamental da receita
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ALTERACOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

Destina-se a evidenciar as alteragdes orcamentais que tenham ocorrido no periodo de relato devendo as rubricas da despesa
ter um grau de desagregacdo semelhante ao orgamento, incorporando o efeito das altera¢des, entretanto ocorridas.

Durante o decorrer do ano contabilistico de 2021, ocorreram uma alteragdo permutativa e duas alteragdes modificativas (inclui
a incorporagdo do saldo de geréncia do exercicio anterior).
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ALTERACOES DO PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS

A realizagdo antecipada de pagamentos previstos para anos posteriores ou a modificagdo do montante total de pagamentos
de qualquer projeto constante do plano plurianual de investimentos aprovado devem ser precedidas de uma alteragdo ao
plano, sem prejuizo das adequadas altera¢Ges ao orgamento, quando necessario.

Durante o decorrer do ano contabilistico de 2021, ocorreram uma alteragao permutativa e duas alteragdes modificativas.
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OPERACOES DE TESOURARIA

r

“" GAIURB - URBANISMO E HABITAGAO, EM

OPERAgﬁES DE TESOURARIA
Valores Acumulados Reporte: 2021/12/31
Classificacdo Economica Saldo da Geréncia Anterior Movimento Anual Saldo para a Geréncia Sequinte
Cadigo Descricdo Devedor Credor Débito Crédito Devedor Credor

17 O peracies extra-orcamentais 0,00 0,00 0,00y 0,00 0,00 0, 00|
17.01 O peracdes de tesouraria - Retencdo de receitds 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0, 00|

do Estado
17.02 Outras operagies de tesouraria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00|
17.02.01 Receitas do Municipio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.02.01.01 |Taxa Munidpal de Urbanizacdo 0,00 155.501,22 1.943.984,65 2.117.402,84 0,0q 328.919,41
17.02.01.02 |Taxa de Compensacdo Urbanistica 0,00 62.223,21] 1.582.368,50 1.847.274,97| 0,00 327.129,68
17.02.01.03 |Taxa Ocupacdo de Dominio Publico 0,00 40,00 445,00 450,00 0,00 45,00
17.02.01.04 |Juros de Mora - Urbanismo 0,00 201,89 13.136,64 14.777,33| 0,04 1.842, 58]
17.02.02 Retencio Vencimento Funciondrios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.02.02.01 |STAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.02.02.02 |SINTAP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00(
17.02.02.07 |SOUCITADORES - PENHORAS 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00(
17.02.02.09 |SEGURO FIDEUDADE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.02.02.10 |TIP - TRANSPORTES INTERMODAIS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

PORTO, ACE
17.02.03 O utras Instituicdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.02.03.01 |Universidade do Minho 1.669,30| 0,00 0,000 0,00 1.669,30 0,00
17.02.09 Outras O peragbes de Tesouraria 0,00 0,00 0,00 28.249,88 0,00 28.249,858
17.03 Reposicies abatidas nos pagamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.04 Contas de ordem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.04.01 Caucdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17.04.01.01 Caucbes de Obras 0,00 359.506,35| 11.907,67] 0,00 0,00 347.598,68]
17.04.01.02 |Caugbes de Agregados 0,00 47.794,37| 0,00 82,00 0,00 47.876,37)

TOTAL 623.597,74 3.551.842,46 4.008.237,02 1.079.992,30|
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CONTRATACAO ADMINISTRATIVA

Procedimento

5624604

5638812

5635117

5641294

5016716

5638931

5050003

5049736

5642992

5643051

5640179

5080924

5643557

5640269

5643846

5643885

5647573

5646684

5236988

5644322

4688131

5644217

5647542

5275826

5646758

5647327

5652553

5647995

5647479

5648384

5648101

5648043

5648498

5648449

5647750

5686904

5688091

5687082

5687031

5912659

5685952

5373527

5888414

5788785

5779618

ADJUDICACOES POR TIPO DE PROCEDIMENTO

Referéncia Interna

Empreitada de reabilitagdo de cobertura numa habitacdo social na Quinta da Pala -
Gulpilhares - Vila Nova de Gaia

Revisdo dos projetos de execugdo do projeto denominado "Reabilitagdo dos Edificios
da Antiga Fabrica de Madeiras da Feiteira"

Estudo de opinido e avaliacdo do grau de satisfacdo dos Municipes de Gaia ao servi¢o
da Gaiurb, EM

Empreitada de execugdo do muro sul do edificio da Tuna de Santa Marinha - Vila Nova
de Gaia

Manutengdo dos Espagos Verdes nos Empreendimentos Sociais do Concelho de Vila
Nova de Gaia

Manutengdo de sistema AVAC nos edificios da Gaiurb, EM

Empreitada de reabilita¢do de habitagdes devolutas no empreendimento Quinta dos
Castelos - Vila Nova de Gaia

Reabilitagdo da empena sul do edificio da Tuna de Santa Marinha - Vila Nova de Gaia

Rubrica semanal na Antena TSF

Estratégia de comunicagdo integrada

Reparagdo de elevadorinstalado no edificio da Tuna de Santa Marinha - Vila Nova de
Gaia

Empreitada de Reabilitagdo de Edificio Multifamiliar, interior e exterior, na Rua Sdo
Judas Tadeu - Oliveira do Douro - Vila Nova de Gaia

Suporte técnico especializado para implementagdo da Norma 1S027001

Prestacdo de servicos de multimédia e webdesign

Conversas Urbanas

Desenvolvimento de sistema de gestdo anticorrupgdo segundo a norma internacional
1S0O 37001:2016

Contrato de patrocinio no &mbito do concurso de Empreendedorismo, Prémio Gaia 3C-
Construgdo Circular da Cidade

Servigos de consultoria de comunicagdo e marketing

Fornecimento de Mdo-de-Obra de Construgdo Civil

Realizagdo de trabalhos e acompanhamento arqueoldgico na zona do Castelo e do
Centro Histérico de Vila Nova de Gaia

Servicos de Limpeza e Desinfecdo das Instalagdes da Gaiurb, E.M.

Assessoria juridica para implementagdo de sistema de gestdo anticorrupgdo segundo
a norma ISO 37001:2016

Elaboragdo do plano pormenor do remate poente da Avenida do Atlantico, na
Freguesia da Madalena

Aquisi¢do de cartdes de tipo oferta de bens essenciais de primeira necessidade

Aquisi¢do de equipamentos de protegdo individual
Projetos de especialidades, condigdes técnicas, estimativa orgamental, mapa de

trabalhos e quantidades do porjeto de arquitetura da reabilitagdo da Praceta Salvador
Caetano

Servigos de Design de Comunicagdo

Consultoria no ambito do Programa "Casa para Todos" do Municipio de Vila Nova de
Gaia

Consultoria em mobilidade e transportes no dmbito da revisdo do plano diretor
municipal (PDM) de Vila Nova de Gaia

Manutencgdo e fornecimento de extintores em edificios a cargo da Gaiurb, EM

Servigos de suporte técnico (Ge6logo e Técnico de Topografia) ao Projeto Balcio Unico
do Prédio (BUPi) em Vila Nova de Gaia

Servigos de suporte técnico (Engenheiro Gedgrafo) ao Projeto Balcdo Unico do Prédio
(BUPi) em Vila Nova de Gaia

Servigos de apoio as Plataformas SIGAP e SIGA

Instalagdo de equipamentos infantis no parque infantil do empreendimento Padre
Vitor Melicias - Vila Nova de Gaia

Servicos de controlo externo da Iniciativa Cidades (INC2) - Rede "Cidades Circulares"
"Urbanismo e Construgao" "R2CS"

Aquisi¢do de candeeiros com painel fotovoltaico para instalagdo no parque infantil
do Empreendimento Padre Vitor Melicias - Vila Nova de Gaia

Aquisi¢do de 13 computadores portateis

Aquisi¢do de 12 computadores portateis

Acervo - Meu Bairro, Minha Rua

Aquisi¢do de servigos de comunicagdo para "Margens que se ligam"
Programa de dinamizagdo da economia local - Praga de Natal 2021
Aquisi¢do de Apdlices de Seguro

Aquisicdo de estagdo total de topografia Leica TS13 1" R500

Desenvolvimento de aplicagdo mével para realidade aumentada

Assessoria a Implementacdo de Projeto de Produgdo e Abastecimento de Hidrogénio
Verde

Tipo Procedimento

Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral

Ajuste Direto Regime Geral

Ajuste Direto Regime Geral

Concurso publico
Consulta Prévia
Concurso publico
Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral

Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral
Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Concurso publico

Ajuste Direto Regime Geral
Concurso publico

Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral

Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral

Consulta Prévia

Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral
Consulta Prévia

Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Ajuste Direto Regime Geral
Concurso publico

Ajuste Direto Regime Geral
Consulta Prévia

Ajuste Direto Regime Geral

Data Deciséo
Contratar

13/10/2020

22/12/2020

12/01/2021
22/12/2020
14/12/2020
26/01/2021
07/01/2021
07/01/2021

09/03/2021

23/02/2021
09/03/2021
27/01/2021
06/04/2021
23/03/2021
06/04/2021

09/03/2021

09/03/2021
04/05/2021
25/03/2021
06/04/2021
09/09/2020
01/06/2021
09/03/2021

27/04/2021

04/05/2021

20/04/2021

15/06/2021
29/06/2021
15/06/2021
22/06/2021
27/07/2021
27/07/2021
28/09/2021
14/09/2021
14/09/2021
20/10/2021
26/10/2021
26/10/2021
12/10/2021
09/11/2021
25/11/2021
18/06/2021
25/11/2021
09/11/2021

10/12/2021

Data
Celebragdo
Contrato

Tipo de Contrato

15/01/2021 Empreitadas de obras publicas
19/01/2021 Aquisicdo de servigos
15/02/2021 Aquisicdo de servigos
03/03/2021 Empreitadas de obras publicas
04/03/2021 Aquisi¢do de servigos
10/03/2021 Aquisicdo de servigos
26/03/2021 Empreitadas de obras publicas
26/03/2021 Empreitadas de obras publicas
29/03/2021 Aquisi¢do de servigos
01/04/2021 Aquisi¢do de servigos
07/04/2021 Aquisi¢do de servigos
26/04/2021 Empreitadas de obras publicas
26/04/2021 Aquisicdo de servigos
26/04/2021 Aquisi¢do de servigos
27/04/2021 Aquisi¢do de servigos
27/04/2021 Aquisicdo de servigos
14/05/2021 Aquisicdo de servigos
19/05/2021 Aquisicdo de servigos
27/05/2021 | Aquisigdo de servigos
28/05/2021 Aquisi¢do de servigos
31/05/2021 Aquisi¢do de servigos
16/06/2021 Aquisicdo de servigos
21/06/2021 Aquisi¢do de servigos
25/06/2021 | Aquisi¢do de bens méveis

25/06/2021 | Aquisi¢do de bens méveis

07/07/2021 Aquisi¢do de servigos

12/07/2021 Aquisicdo de servigos
28/07/2021 Aquisi¢do de servigos
30/07/2021 Aquisi¢do de servigos
18/08/2021 Aquisicdo de bens moveis
23/09/2021 Aquisi¢do de servigos
23/09/2021 Aquisi¢do de servigos
14/10/2021 Aquisicdo de servigos
14/10/2021 Aquisi¢do de bens moveis
19/10/2021 Aquisicdo de servigos
09/11/2021|Aquisi¢do de bens méveis
10/11/2021 Aquisi¢do de bens moveis
10/11/2021 Aquisicdo de bens moveis
10/11/2021 Aquisicdo de servigos
18/11/2021 Aquisicdo de servigos
03/12/2021 Aquisi¢do de servigos
07/12/2021 Aquisi¢do de servigos
14/12/2021 Aquisicdo de bens moveis
23/12/2021 Aquisi¢do de servigos

27/12/2021 Aquisi¢do de servigos

Prego
Contratual

17,246.35 €
17,500.00 €
19,920.00 €
29,600.00 €
48,629.73 €
6,400.00 €
172,435.59 €

22,972.50 €
75,000.00 €

15,000.00 €
6,870.50 €
140,773.89 €
30,000.00 €
12,540.00 €
65,400.00 €

18,400.00 €

15,000.00 €
14,400.00 €
48,600.00 €

9,990.00 €
24,966.66 €
15,600.00 €
19,800.00 €

11,804.88 €

10,622.25 €

29,995.00 €

14,400.00 €
8,900.00 €
43,890.00 €
9,171.30 €
14,499.80 €
14,388.00 €
15,400.00 €
15,318.96 €
3,800.00 €
6,750.00 €

16,454.95 €
19,446.60 €
53,000.00 €
19,990.00 €

195,000.00 €

454,952.61 €
14,965.75 €

73,938.00 €

18,950.00 €

CPV

45261213-0

71240000-2

79310000-0

45200000-9

77211500-7 |
77310000-6

42512300-1
45453100-8
45453000-7
79340000-9

79340000-9
50750000-7
45453000-7

72600000-6
79933000-3
79340000-9

79400000-8

79900000-3
79413000-2
50000000-5
71351914-3
90910000-9
79140000-7

71410000-5

30160000-8

35121000-8

71000000-8

79822500-7
70333000-4
71410000-5
35111300-8
71200000-0
71200000-0
79211000-6

37500000-3

79212500-8

34928530-2

30213100-6
30213100-6
79340000-9
79340000-9
79952000-2
66510000-8
38295000-9

72000000-5

73000000-2



SITUACAO DOS CONTRATOS

Entidade

Denominagio

Jaime Teixeira - Projetos e Construcao Civil, Lda

Anténio Santos Lessa & Associados, Lda.

Domp - Desenvolvimento Organizacional,
Marketing e Publicidade, s.

Construtora da Huila - Irmaos Neves Lda

Canas - Engenharia e Construcao, . A

Rapidgas - Instalagdes de Redes de Gas e
Aquecimento Central, Lda

Engenharia Uni 1, tda,

Objeto

Empreitada de reabili

acao de cobertura numa

A Construtora de Pedrosos - Sociedade de
Construgoes, Lda.

Radio Noticias - Producdes e Pubilicdade, S.A.
Quadrante Determinante, Unipessoal, Lda
Grupnor - Elevadores de Portugal, Lda
Gongalves & Novais, Lda

VisionWare - Sistemas de Informagao, S.A.
Graciete Denise Mendes

Pablico - Comunicacao Social, S.A.

Integrada e Lda

Associagao Acredita Portugal

Teresa Manuel da Silva Calisto Fernandes

Gongalves & Novais, Lda

ERA - Arqueologia, S.A.

Arminda Lino, Unipessoal, Lda

Aguiar - Branco e Associados, RL

Territério XX - Gestao Integrada do Territério e do
Ambiente, Lda

Pingo Doce - Distribuicao Aliomentar, S.A.

Ibersafety, Lda.

JR Torres — Consultores de Engenharia, Lda

Sofia Teresa Cortez Gongalves Rato

Universidade do Porto

eng.apb e Lda

SafetyAgueda - Materiais de Incéndio S.A

Hélder Fernandes Rodrigues

Alexandra susana da Costa

Expandindustria - Estudos, Projetos e Gestdo de
Empresas, SA

Conbego - Unipessoal, Lda

MG! & Associados, SROC, Lda.

Soneres - lluminagao Publica, S.A.

Trimatriz - Informatica, Lda

Trimatriz - Informatica, Lda

Cofina Media, S.A.

s - Media Group, SA

Global Noticias - Media Group, SA

Sabseg - Corretor de Seguros, S.A.

Global Geomatics, Unipessoal, Lda

Boldint, SA.

INEGI - Instituto de Engenharia Mecanica e Gestio
Industrial

GAIURB - Urbanismo e Hal

Contratacdo Administrativa

tass

EMm

Periodo de relato: 01-01-2021 a 31-12-2021

503865141 habitacéo social na Quinta da Pala - Gulpilhares - | 20210115
Vila Nova de Gaia
Revisdo dos projetos de execugao do projeto
507905130 denominado "Reabilitagio dos Edificios da Antiga | 2021-01-19
Fébrica de Madeiras da Feiteira
Estudo de opinido e avaliacio do grau de
502175907 satisfago dos Municipes de Gaia a0 servigo da | 20210215
Gaiurb, EM
Empreitada de execucio do muro sul do ed
501220496 da Tuna de Santa Marinha - Vila Nova de Gaia 2021-03-03
Manutengao dos Espagos Verdes nos
501145923 Empreendimentos Sociais do Concelho de Vila | 20210304
Nova de G:
2 Manutengao de sistema AVAC nos edificios da 0210510
S048AR062 aiurb, EM
de de
devolutas no ta dos 2021.03-26
Castelos - Vila Nova de Gaia
Reabilitado da empena sul do edificio da Tuna de
502370351 Santa Marinha - Vila Nova de Gaia 2021-03-26
503024554 Rubrica semanal na Antena TSF 2021.03.20
515818941 Estratégia de comunicagao integrada 2021-04-01
Reparagao de elevador instalado no ed
500959579 2021.04-07
Tuna de Santa Marinha - Vila Nova de Gaia
Empreitada de Reabilitago de Edificio
513423818 Multifamiliar, interior e exterior, na Rua S3o Judas  2021-04-26
adeu - Oliveira do Douro - Vila Nova de Gaia
Suporte técnico especializado para
507411072 2021-04-26
implementaco da Norma 15027001
237341557 Prestagio de servicos de multimédia e webdesign | 20210426
502265094 Conversas Urbanas 2021-04-26
Desenvolvimento de sistema de gestdo
segundo a norma internacional ISO | 2021-04-27
37001:2016
Contrato de patrocinio no ambito do concurso de
508664144 Empreendedorismo, Prémio Gaia 3C - Construgao | 2021-05-14
Circular da Cidade
221970100/ 3CVIces de consultorta de comunlcaso e 0210519
marketing
513423818 Fornecimento de Mio-de-Obra de Construgio Civil| 20210527
Realizagdo de trabalhos e acompanhamento
503877450 arqueolégico na zona do Castelo e do Centro 2021-05-28
Histérico de Vila Nova de Gaia
Servigos de Limpeza e Desinfecdo das Instalagdes
514526017 2021.05.31
da Gaiurb, E.M.
Assessoria juridica para implementagio de
506565491 sistema de gestdo anticorrupgio segundo anorma | 2021-06-16
150 37001:2016
Elaboragdo do plano pormenor do remate poente
513781978 da Avenida do Atlantico, na Freguesia da 2021.06-21
Madalena
Aduisisao de cartGes de tipo oferta de bens 0210625
de primeira
07408624 AQUISISE0 de equipamentos de protesio 0210625
individual
Projetos de especialidades, condigSes técnicas,
02437537 SStimativa orgamental, mapa de trabalhos e 0210707
quantidades do porjeto de arquitetura da
reabilitacio da Praceta Salvador Caetano
230532470 Servicos de Design de Comunicagio 2021.07-12
Consultoria no ambito do Programa "Casa para
1413197 2021-07-28
s0141319: ‘Todos" do Municipio de Vila Nova de Gaia
c em e transp o
ambito da revisdo do plano diretor municipal 2021.07-30
(PDM) de Vila Nova de Gaia
e a em
edificios a cargo da Gaiurb, EM
Servicos de suporte técnico (Gedlogo e Técnico de
249180596 Topografia) ao Projeto Balcao Unico do Prédio 2021.00.23
(BUPi) em Vila Nova de Gai
rvigos de suporte técnico (Engenheiro
213616629 Gedgrafo) ao Projeto Balcao Unico do Prédio 2021-09-23
(BUPI) em Vila Nova de Gaia
501467939 Servicos de apoio as Plataformas SIGAP e SIGA | 2021-10-14
Instalacdo de equipamentos infantis no parque
infantil do i Padre Vi icias - | 2021-10-14
Vila Nova de Gaia
Servicos de controlo externo da Iniciativa Cidades
502666919 (INC2) - Rede "Cidades Circulares” "Urbanismo e 2021-10-19
Construggo” "R2CS"
Aquisicio de candeeiros com painel fotovoltaico
371207 PAra instalagio no parque infantil do 0211100
Empreendimento Padre Vitor Melicias - Vila Nova
de Gaia
504842471 Aquisicdo de 13 computadores portateis 2021-11-10
504842471 Aquisicio de 12 computadores portateis 202111110
502801034 Acervo - Meu Bairro, Minha Rua 2021-11-10
0253536 AQUISiSE0 de servigos de comunicasdo para Jor1aias
"Margens que se ligam"
Programa de dinamizacao da economia local -
2 2021-12-03
502535369 Praca de Natal 2021
500906181 Aquisicdo de Apslices de Seguro 2021.12.07
Aquisi¢do de estagdo total de topografia Leica
515423327 20211214
TS13 1" RS00
16505 Desenvolvimento de aplicagio mével para 011225

realidade aumentada

01814057 ASSessoria a Implementasao :e Projeto de

-_- i

20211227

Valor

base

17,2a6.35

17,500.00

19,920.00

29,600.00

48,629.73

6,400.00/

172,435.59

22,972.50

75,000.00

15,000.00

6.870.50,

140,773 89

30,000.00

12,450.00

65,400.00

18,400.00

15,000.00

14,400.00

48,600.00

9,990.00

24,966.66

15,600.00

19,800.00

11,804.88

10,622.25

29,995.00

14,400.00

8,900.00

43,890.00

917130

14,499.80

14,388.00

15,400.00

15,318.96

3,800.00/

6,750.00,

16,454.95

19,446.60

53,000.00

19,990.00

195,000.00

454,952.61

14,965.75

73,938.00

18,950.00

Com IVA

2121301

21,525.00

24,501.60

29,600.00

s59,814.57

7,872.00

212,005.78

2825618

92,250.00

18,450.00

8,450.72

173,151.88

36,900.00

12,450.00

80,442.00

22,632.00

18,450.00

17,712.00

59,778.00

12,287.70

30,708.99

19,188.00

24,354.00

14,520.00

13,065.37

36,893.85

17,712.00

10,947.00

53,984.70

11,280.70

17,834.75

17,697.2a

18,942.00

18,842.32

4,674.00

8,302.50

20,239.59

2391932

65,190.00

24,587.70

239,850.00

as54,952.61

18,407.87

90,943.74

23,308.50

2,238,179.18

267

Valor contratual

Sem IVA

17,2a6.35

17,500.00

19,920.00

29,600.00

48,629.73

6,400.00,

172,435.59

22,972.50

75,000.00

15,000.00

6.870.50,

140,773.89.

30,000.00

12,450.00

65,400.00

18,400.00

15,000.00

14,400.00

48,600.00

9,990.00,

24,966.66

15,600.00

19,800.00

11,804.88

10,622.25

29,995.00

14,400.00

8,900.00]

43,890.00

9,171.30]

14,499.80

14,388.00

15,400.00

15,318.96

3,800.00,

6,750.00,

16,454.95

19,446.60

53,000.00

19,990.00

195,000.00

454,952.61

14,965.75

73,938.00

18,950.00

1,912,593.32

Modalidades
de

adjudicagio

Consulta prévia
Ajuste direto
Ajuste direto

Ajuste direto

Concurso
publico sem
publicagao de

Consulta prévia

Concurso
publico sem
publicagao de

Consulta preévia
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto

Consulta prévia
Ajuste direto

Consulta previa
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto

Ajuste direto

Concurso
publico sem
publicagao de

Ajuste direto

Concurso
publico sem
publicagao de

Ajuste direto
Ajuste direto
Consulta prévia
Ajuste direto
Consulta prévia

Consulta previa
Ajuste direto
Consulta prévia
Consulta prévia
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto
Ajuste direto

Ajuste direto

Concurso
publico com
publicagao de

Ajuste direto

consulta prévia

Ajuste direto

Tipo de

contrato

Empreitada de
obra publica

Aquisicao de
servicos

Aauisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Aauisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Empreitada de
obra publica

Empreitada de
obra publica

Aaquisicao de
servigos

Auisigao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Aquisicao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aauisicao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aauisicao de
servicos

Aquisicao de
servicos

Aauisicao de
bens
Aquisigao de
bens
Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Empreitada de
obra publica

Aquisicao de
bens
Auisigao de

servicos

Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
bens
Aquisicao de
servigos

Aquisicao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aauisicao de
bens

Aquisicao de
servigos

Aauisicao de
bens
Aquisicao de
bens
Aauisicao de
bens
Aquisigao de

servicos

Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
servicos

Aquisicao de
servigos

Aquisigao de
bens
Aquisicao de
servigos

Auisicao de
servicos

422135

21,525.00

24,501.60

28,120.00

9,194.96

7,872.00

130,941.37

14,852.50

92,250.00

18,450.00

8,450.72

27,768.21

18,450.00

8,320.00

55,227.00

18,942.00

18,450.00

11,808.00

2232320

11,058.93

10,086.00

12,792.00

16,334.40

9,680.00

10,228.63

36,893.85

12,693.60

10,947.00

8,097.71

257128

a,458.66

a,42a31

18,842.32

317371

24,587.70

71,955.00

Pagamentos

“ T

Trabalhos

Revisdode | Total

precos

422135

21,525.00

24,501.60

28,120.00

9,194.96

7,872.00

130,941.37

14,852.50

92,250.00

18,450.00

8,450.72

27,768.21

18,450.00

8,320.00

55,227.00

18,942.00

18,450.00

11,808.00

2232320

11,058.93

10,086.00

12,792.00

16,334.40

9,680.00

10,228.63

36,893.85

12,693.60

10,947.00

8,097.71

257128

a,458.66

a,42a31

18,842.32

317371

24,587.70

71,955.00

Trabalhos

1699166

1,480.00

81,154.41

13,403.68

145,383.67

18,450.00

4,130.00

25,215.00

3,690.00

5,904.00

37,454.80

1,228.77

20,622.99

6,396.00

8,019.60

4,840.00

2,836.74

5,018.40

45,886.99

8,709.42

13,376.09

1327293

18,942.00

4,674.00

8,302.50

20,239.59

20,745.61

65,190.00

167,895.00

4s54,952.61

18,407.87

90,943.74

2330850

-- BluAgz.Dl 3042303 13700857

1,497.17)

1848883

1,480.00

81,154.41

13,403.65

145,383.67
18,450.00
4,130.00
2521500

3,690.00

5.904.00
37,a54.80
1,228.77
2062299
6:396.00
8019.60
4,840.00

2,836.74

5,018.40

45,886.99

8,709.42
13,376.09
1327293

18,942.00

4,674.00

8,302.50
20,239.59
20,745.61

65,190.00

167,895.00
454,952.61
18,407.87
90,943.74

23,308.50

1,497.17| 1,378,563.74)



TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS

A) TRANSFERENCIA E SUBSIDIOS CONCEDIDOS

A Gaiurb ndo atribuiu qualquer subsidio no decorrer do exercicio.

B) TRANSFERENCIA E SUBSIDIOS RECEBIDOS

Foi celebrado com o Municipio de Vila Nova de Gaia um Contrato Programa no montante anual de 3.000.000,00 euros que
estd registado na rubrica 06.05.01.01. Este montante foi liquidado no decorrer do ano de 2021, ndo havendo valores a receber
a transitar para o préoximo exercicio.

No ambito do Programa Operacional POISE 03-4232-FSE-000443 denominado de Contratos Locais de Desenvolvimento Social
4G a Gaiurb recebeu durante o ano de 2021 o valor de 26.423,46 euros.

Relativamente a Iniciativa das Redes Cidades Circulares — Projeto Cooperagdo R2CS promovido pela Diregdo Geral do Territorio
a Gaiurb recebeu o montante total de 59.400,00 euros sendo 28.249,88 euros classificado como operagdo de tesouraria uma
vez que este valor terd de ser pago aos nossos parceiros do projeto e 31.150,12 euros diz respeito a parte correspondente a
comparticipagdo da Gaiurb.
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6 ‘I Q@ 1000 UM kB \ : OGAIURBEM

Considerando que:

A Goiurk - Urbonisme e Habitagdo, EM, & uma pessoa coletiva de direito privado, de natureza
rnunicipal, regida pelo Led n.® 5002012, de 31 de agosto e tem como objeto principal, por delegagdo
do Municipio de Vilg Mova de Goig, nos fermos do arfigo 27* da refenda Lei, o ordenamento do
temitGrio e gestho whanistico, o reabilitacdo urbana, o desenvolvimento da habitogdo e a
promoecao do desenvolvimento locol no concelho de Via Mova de Gaia, em conformidade com o
disposto no arfigo 3°. dos respetivos estoluios;

O objeto :ociol da empresa, bem como os comespondentes poderes atribuidos, se inserem no
ambitc do delegagdo de senvico poubico visando a prossecucdo de objetivos setorials integrados
nas atribuictes do Municipio, de acordo com o disposte no arfigo 23.° n% | & 2, alineas al, ¢}, il. m]
e nj da Lai n® 7572013, de 12 de sefembro, na sua atual redogdo:;

A nofureza do sevico prestado pela Goivrb, EM reconduz-se 4 previsdo das alineas a), b) e ¢ do
arfigo 48.° da Lei n.® 50/2012, de 31 de agoste. configuronds o mado comao o mesmao £ prestado ao
Municlplo de Vila Nova de Gaia, por mandato gdministrativo, ao fipo de prestagdo subsumivel ao
disposto no artigo 36.° da Lei n.® 50/2012, de 31 de agosto, na sua atual redagdo;

A extemnalizogdo na Gaiurb, EM, das afividodes de gestdo urbanisfica, gue abrange o confrolo das
cperagoes urbanisticas e fiscalizogdo urbanistica associado, bem come a promogdo do
desenvolvimento local, desenvolvidas otravés de processos especificos prdprios, enformadas pelo
disposto ne n® 2 do arligo 4° da Lei n® 50/2012, de 31 de agosto, implica que o presente contrato-
programa se aprasente imprescindivel para a realizacdo do interesse pdblico municipal inerente ao
narmal & regular funcionaomento dos menclionados servicos:

Deztermindg, alids, o n® 1 do artigo 50.° da Lei n® 50020012, de 31 de agosto, na sua redocdo atual, que
“os enfidodes potdicos parficipantes . devem celebror confrafos-programa com os respefivas
empresas lecais de promogdo do desenvolvimento locol e reglonal onde se define o missdo e

conteldo das respensabiidades de desenvolvimento local e regional, assumidas”;

A Galurb, EM planecu, mobilizou e comprometeu os seus recursos internes, humanos e materials, por
referéncic oo seu plono de afividodes para o ano de 2020, consfiluinde o presente confrato-
programa um dos pressupostos em que estdo suportadas as projecdes compreendidas nos
instrurnerntos de gestdo previsional comunicados o Camaro Municipal de Vila Nova de Gaoia e que

oy
_— =
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mereceram o parecer favoravel do fiscal Unico da empresa, em conformidade com o disposto na
alinea c) do n.” 6 do artigo 25.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua afual redacao.

Assim,

Atento o disposta nos artigos 21° e 50° da Lei n® 5072012 de 31 de Agosto, na sua redacto otual, que
aprovou o Regime Juridico do Atividode Empresanial Local e das Participocdes Locais,

Enire

MUNICIPIO DE VILA NOVA DE GAIA, pessod coletiva n.® 505 335018, com sede na Ruo Alvares Cabral,
Vila MNova de Goia, representado pelo Senhor Presidente da Camaora Municipal, Frof. Doutar
Eduardo Vitor Rodrigues, com poderes para este ato, nos termos da alinea a} do n.® | do artigo 35,2
do regime juridico dos outarguios locais, aprovade pela Lei n” 75/2003, de 12 de setembro,
doravante designado por Municipio ou priimeiro outorgante: e

GAIURE — URBANISMO E HABITAGAO, EM, pesson colefiva n.® 504 044 433, com sede no Largo de
Aljubarrata n® 13, 4400-012 V. N, Gaig, ogui representada pelo Eng.” Antonio Miguel Cestro e Dr.
André Sanches Cormeia, na qualidode de Presidente do Conselho de Adminisirocao e Administrador
Executivo, respefivamente, abreviodamente designada por Galurb, EM, cu segunda owlargante.

E celebrado o presente Confrato-Programa que se rege pelas clausuas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
(Osuer0)

O presente Contrato-Programa tem por objete o estabelecimento dos condicdes de Cooperagdo
enire o5 Outorgantes para o cabal desenvolvimento, pela Gaiurt, EM, dos objefives, afividades e
funcdes de desenvolvimenio econdmico local decomentes da delegacao de servigo poblico
concrefizoda no seu objeto estotutaro, poro o exercicio finonceirc de 2021, bem como a
determinagdo dos comparficipogdes finonceiros publicas g conceder coma confrapartida pelas
MEsmas,

~
‘Dagrfeapin: Lo Exbirg w
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b CLAUSULA SEGUNDA
(ORIENTACOES ESTRATEGICAS)
%} Tendo em vista um melhor cumpimento do sua missdo o Gaoiurh, EM porametizond, em fermos
gerdis, a sua acdo de modo, o

I.  Garanfir a svo estabilidade econdmica e financeino;

. Aumentar a sua autenomia financeira;

. Methorar a qualidade do edificado e do espago publico:

V.  Promowver uma imagem de confionga e credibilidade nos servigos prestados;

V.  Apoiar a captacdo de investimento estruturante;

Y. Aumentar o sua notoriedads;

Wl. Contribuir para o valorizacdo profissional, social & pessoal dos colaboradores;

Wil Contribuir para a proeducdo e divulgacdo do conhecimento do wibanismao;

IX. Promover o deservolvimento da habitagdo social no concethe de Vila Mova de Gaoio e
a gestdo & exploragdo do Pargue habitacional da Camara de Yilo Movo de Gaio:

X, Desenvolver projetos & promover todos os alividodes ossocicdo: d reabiitogdo e
requalificacdo urbanas, nos fermos da legislacdo em vigos;

¥.  Apostor no prestoctio de um leque de servigos inovador, designodamente a clientes
plbficos, em dreas como a consultora na sisternatizacdo organizativa de instituicoes
pubdicas, no licenciomento de instalogbes e armazenamento de combushives, na
cerfificacao energdlica dos edificios, nos servigos de Sistemas de Informaogdo
Geografica, GPS/GHES e Topografio e na framitacdo digital de processos.

CLAUSULA, TERCEIRA
(OeRIGACOES DA GAIURE, EM)
1. Consfituem obrigacdes, no dmbito da ofividode da Emprasa;

a) O incremento do sistemao de ploneamento teritoral no Municipio de Vila Novo de Gaig,
incluindo a monitorizacdo e acompanhamento do implementagfo das opgdes do POM;

b) O desenvolvimenio de lodos os planos em curse nos Servigos de Gestao Urbanistica, de
Fiscalizagdo Urbanisiica & de Publicidade, e a aglizocto do sislema de instrug@o dos
procedimeantos de controlo prévio das operogoes wbanisticos no Municipio de Vila Mova
dae Gaig, designodomente pelo recurso o novas  ferramentas  informaficos,
especifiicomente concebidas palo: guadros especiolizodos do empresa para o efeito;

¢} A rociongfizocdo dos procedimentas, processos @ projetos atualmente em curso nos
referidos Servigos;

d) A cobronga das rendas sociais, aplicadas em fungdo dos critérios definidos pelo pelo
Regime do Arendamento Apciodo parg Hokitagdoe, aprovado pela Lei n® 81/2014, de

[ - =\
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17 de derembra, com as alferagdes subseguantes;

a) A cobvanga dos recettas provenientes de TMU, Taxas de Compensacdo e Toxa de
Coupacdo ao Dominio Piblico, em esirilo cumprimento pelos Regulamentos Municipals
de Urbanizacdo e Edificactio a de Taxas & Oulros Receitas do Municipio de Vila Mova de
Goia, no valor previsivel de € 2.000.000,00 (dois milhdes de euros| para 2021, g transferir
mensalmente para a Camara no més seguinte a respetiva cobranga;

fl O desenvalvimento da habitagdo social no concelho de Vila Nova de Goio e a gestdc e
axploragdo do parque habitacional da Camara de Vila Mova de Gaoia;

g} A criogdo de habitogdo de qualidade com vista 4 fixagdo de populogdes especificas no
concelho de Vila Mova de Gaia.

2. Mo desenvolvimento das obrigagdes referidas no nomero 1, o Gaiwb, EM, desenvolverd, alem
de cutras, as seguintes atividodes:

a} Haoborar estudos de apreciocdo técnica sobre o modo de insfrecio de procedimentos
de controlo prévio das operacdes urbanislicas no Municiplo de Vila Novd de Gaila:

b Apresentar oo Municipio de Vil Mova de Goio propostas no gque respeita O simplificogao
e racionalizagdo dos procedimentos referddos na alinea anteriar;

<} Elaborar o seu plano de atuagdo no dominio dos procedimentos de confrolo prévio das
operactes urbanizficos no Municipio de Vilo Mova de Goio, cujo redlizagdo e
concrefizacfio deverd ter inicio logo gue possivel, e de acordo com as solicitoc@es dos
municipes;

d] Adquirr e alienar imaveis e realizar operasdes urbonishcas que sa revalem necassannas oo
desenvolvimenio do seu objelo,

3. A Gaiurb, EM, compromete-se a assegurar uma estraita colaboracdo com o Municipio de Vil
mewn de Gaoin, com visia oo mais cometo ocompanhomento, confrolo & execucdo do presente
Confrato-Programa, nos termos do orfigo 42° do Lein.® 50/2012 de 31 de Agosta,

4, A Gaiurb, EM, compromete-se, cinda o ;

a) Assegurar o principios de boo gestd@o financeira na execucto de todos os opodes
constantes dos instrumentos de gestao pravisional;

b Apresentar oo Municipio o relafaro de prestacdo de contas do empresa & um relatdano
de execucho do presente confrotc, com o descrigdo dos despesas e receifas
efetivamentea realizodas:

c) Famecer oo Municlplo todos os elementos por este soicitados, relocionodos com o
axecucio do presante confrato-programa.

Y
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(OBrRIGACEES DO MuNICiPio DE ViLa Nova pE Gala)
Fara prossecugdo dos abjefivos programodos e respetivas ofividodes, a Galurb, EM recebe do
Municipio um subsidio anual no monfante de € 3,000,000 |irés milhdes de euros), a lguidar em
12 prestogdes mensais de € 250000 (duzentos e cinguenta mil eurcs) cado, devida e
adeguodamente justificodo no Anexa | ae presente confrato-programa que dele faz porte
infegrante para os devidos efeitos legais, com inicio a | de Janeiro de 2021,
2. O Muricipio de Vila Nova de Gaoio acompanha o execucds financeira do presente confrato.
3. Consfitul. ginda. responsabilidode do Municipio de Vila Mova de Gaia, proceder a verificacto
de lodos os documentos de prestactio de contas da Gaiurb,

CLAUSULA QUINTA
(ConTABILIZACAD)
O montante do subsidio 4 exploracio pravisto neste controto-programa deverd ser refistida na

arcamento do empresa e no orgcamento do Municipio de Vil Nova de Gaia para o ano de 2021,

Clausua Sexta
(RECENAS DA GAIURE)
Constituem receitas ordonias da empresa as provenientes de;

. Rendas devidas pela ufilizogdo do parque habilacional:

Il Taxas liquidadaos no dmbito da gestdo wbanistico, designodomente, pela emissd@o de
cerlidoes: licencas de construgdo; outarizocdes de ufiizocdo: ccupagto do espaco
pUbdico, por mofive de cbras; publicidode & ocupacdes do espaco poblico asociado:
impacto ambental negativo pelas antenas de felecomunicacdes e postos de
abastecimento de combustivels e emissGo de ceridbes,

. Frecosrelocicnadss com o atividade de prestagae de servigos de consultorio e assessaria
no ambite da vertente comercial da empresa;

IV,  Qufrasinerentes & sua afividade.

CLAUSULA SETiMA
(INDICADORES DE DESEMPENHO ORGANIZACIONAL)
O desempenho organizocional da Gaiurb, nos drecs do “Hobitacdo Social®, “Gesidc e
Flaneamento Urbanistico”, "Fiscalzogao Urbanistica™, “Gest@io de Informacac Geografica”,
“Feabilitocdo e Requalficagdo Urbona” e "Funcionamento dos Servicos” & medido, no ano de
2021, através de indicadores de eficdcio e de eficiéncio que permitam habilitar a Camarn
Municipal de Vila Nova de Gaia com informagdo sobre as caracteristicas, os atiibutos e os

o
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resultados do servigo gue constitul o processo afravés do gual o empreso cumpre o seu objefo
social,

Criusuia Omava
(IMDICADORES DE ERCACIA E ERCIENCIA)
& qualidode do servico preslado pela Gaiurb, EM, assim como a predufividode assegurado pela
empresd, no exercicio do sua olividade, & medida atraves de indicadores descritos no Anexo || do
presenta contrato, que dele toz parte integranie pora todos of efelfos,

CrAusuLa Noma
(AvaLacho)
O comporfamento da Gaoiwb, & luz dos indicodores consignados na clausula anterior, &
perodicamente objeto de avaliagdo. @ os resulfados corespondentes sto reportados o Municipio
de Vila MNovao de Gaia,

CLAusuLA DECIMA,
(EXECUCAO E VIGENCIA)

1. Para efeitos da execucdo do presente Confroto-Programa, considera-se este integradc nos
Imstrurmentos de Gestao Previsional do Segunda Cutargante, pora o ano de 2021,

2, O presente Contrato-Frograma endra em vigor na data da sua assinatura.

3. Mos caosos de prormogacdo de vigénoio desle contrafo, a Segundo Qutorgante envio ao
Primeiro, o Plano de Afividodes comespondente oo periodo da prorogacdo, gue deve, por
declaracdo do Municipio, achar-se conforme oos objetivos do Confrato.

ClAusuia DECIMA-FRIMERS
[Acompanramento, Fiscaizacko, e CONTROLO)
O ocompanhamento, confrola @ gestdo de execucdo do presente Contfrato-Progromao sdo feitos
pelo Gabinete de Apoio & Presidéncia, assistindo-the o direito de fiscalizar a sud execugio,

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA
(ALTeEracOEs)
Sem prejulzo do disposto no Cléusula Guinta, gquaiquer alteracdes ou adaptagdo ao presente
Confralo corecem de prévio ocordo do Pimeiro
Outorgonte @ implicom a celebragdo de um confrato escrto.

V)
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CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA
[LE APLICAVEL)
. A ludo o gue ndo estejo especialiments previsto no presente Confrato-Progroma aplicam-se,
subsidiariamente, as disposigdes legals em vigor.
2. Sem prejuize da apficacds da Parte lll do Cadigo dos Confratos Poblicos [CCP). revisto pele
Dec-Lai n® 111-8/2017, de 31.08 e refificado através da Dec. de Refificagcao n® 36-A/2017, o
presente Confrato-Programa fica excluido da aplicasdo da Parte | do mesmo diploma legal,

nos temmos do seu artigs 5°,

Pelos outorgantes foi dite, nao qualidode em que outargom, que aceitam os condigOes expressos
neste Controfo-Programa, comprometendo-se a cumprr intelrameante as respefivas condicdes
Claisulos,

Assim o disserom, cutorgarom e rubricaram todos os onexos que fazem parte infegrante do Presente
Contrato-Programa, em duplicada, ambas valende como originais.

Vila Mova de Gaia, 22 de Abnl de 2021

Pelo Municipio de Via Nova de Gala Pela Gaiurb, EM
O Presicenta da Camara O Presidghte do C.A
o M
Prof. Doutor Eduardeo Vitor Rodrigues Eng.® Antonio Miguel Cosire

rsimdor Eﬁuﬁvu

Or. Angie Sanches Corfio
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Aprovada e reuniao da Camara Municipal de Via Nova de
Gaiaerm 22 de levemire de 2021

Aprovodo em reunido do Assembisio Municipal de Vil Mova
de Gaioem |8 de Margo de 2021 (n® 5 do artige 472 exvin™
Z orfigo 50.° da Lein.® 50/201 2, de 31 de agosto)

Aprovade em reunido do Conselho de Adminklrocso na suo
reunido de 10 de derembro de 2020,

Os encarges relafivos ao presente Confrato-Programa sao

safisfeitos pelo orgomenta em vigor na rubrica do plans 201 1-
A-3d, Red n®
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ANEXD |
i
GAIURE - I._IlIMISm E. Hlﬂﬂl'l-'m EM
COMPOSICAD DOS ENCARGOS
Forneci mentos e Servigos Externos 4081 05050
Gastos com o Pessoal T561 BET .50
|Gastos de Depreciagio e de Amortizagio 340 000,00|
IPEI_dI!.E por Imparidade 40 000,00
Outros Gastos 65 000,00
Gastos por Juros e Qutros Encargos 1 000,00
Sub-Total| 12 088 935,00
Imposto sf rendimento do periodo: — B 772.40]
Total| 12095 71040

COMPOSICED DOS RENDIMENTOS

{Impostos, Contri buighes & Taxas 3925 000,00
|Prestagdes de Servigos e Concessfes 4 344 802,00
[Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos 3455 096,00
Contrato Programa Municipia Vila Nova de Gaia 3 000 DO, Dy
Fundao Secial Eurapes | QREN [ Seguranga Social 455 056,001
Sub-Total| 11724 89800

|'u'arl agdo nos Imventirios de Producso 0,00
Outros Rendimentos 395 089,50
Juros, Dividendos € Qutros Rendimentos 5imilares 200,00
oy _ Total 17 121 18750

Resultado liguido do exercicio 25 477,10

[Valores em euros)
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ANEXO NI FJ
(Indicadores de eficicla e eficiénela)
1+ INOPCADORES DF EFBCACIA
J Avaliacio de Perdformance
ORIETIVO IMDICADDR META
| Ineficaz Fhoar Muito Eflcaz
Garantir a satisfagdo do cliente Indtice de satisfagdo geral dos clieates | TN 5% #8755 & <=0 00%
Garantir a satisfagda do clients W7 dg reclamagies | 12 =12 #=10e =12 <10
ﬂg.'ﬁ:;ﬁmm Tempo médio de espera 30 minutas * 10 min == 10 mim & <= 20 min < 0 min
Heduzir o kad time glabal rafarent i — |
#a Pedide de Licentiamento (chrad Ii:;':: :ﬁ:‘;‘ resposta [FASE 1 &8 > 170 dias [70-1200 [0-70]
de edificacia) |
i ey RO | xacugho do plano e athidades so% <oon N——— »o%
2. INDSCADORES DE EFBCIENCIA
Avaliagio de performa
ORIETIVO INDICA DR META, pe i
Ineficaz Eficaz Miuita Eficaz
. | Tempo de agrevacie de projete de
’:’!" o “:'I Fla nA TRSPISTR S | o itetura referente o Pedida de 42 dias CES% | acS% e =DM w505
Lcencerenta (PL) - FASE L
Tempo di aprovacio do projeto de
Pramover & eficitncia na resposta § | Especialidades & Emissbo do Abvard
Camara Muricipal de Construgdo referente 30 Pedido de | O H #B5% & <=00% 0%
Ueenc (PL) - FASE 2
fiabnici Termpo de emiss3o da Licenga de
gmm m:mcml ok # | Urilizzgso referarta ao Fedide de #dias “BER »=65% & «=0( 00%
Ucenciaxments (PL) - FASE 3
Tempo de nealizag®o da Ind, ténica
e A TeSPISLE2 | g miatéria e Publicidade o 20 dias <70% »=700% & <=90% +00%
i Paisagem Urbana
Redugde dos gastos com a
z:mw:m e MANAENAD | o bhutsncEs dos enpreendientos St 5% 5% @ oudl 0%
dalasoisii s0ciass [administragia direta)
. h
Clnsficngia: e Enema | \.-Ji
PRI, 0N L L0 | Carificasn TOLR/CEPSALY
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Sede: Rua de Damido de Gais, 176
Esc. 1.6 - 1.7

4050 - 222 Porto

Portugal

m gl & aSSOCIad (y Mgi & Associados, SROC, Lda.

Tel: +351 225 074 340
geral@mgi.pt
www.mgi.pt

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMDNSTRACE)ES FINANCEIRAS
Opinido com reservas

Auditdmos as demonstracdes financeiras anexas do GAIURB -~ URBANISMO E HABITACAO,
E.M., que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total de
19 840 312,20 euros e um total de patriménio liquido de 12 736 505,84 euros, incluindo um
resultado liquido de 926 671,07 euros), a demonstracdo dos resultados por natureza, a
demonstracio das alteragdes no patriménio liquido, a demonstracdo dos fluxos de caixa, relativos
ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstragdes financeiras que inclui um resumo das

politicas contabilisticas significativas.

Erm nossa opinido, exceto guanto aos possiveis efeitos da matéria referida no paragrafo da secao
“Bases para opinido com reservas”, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigdo financeira de GAIURB -
URBANISMO E HABITACAO, E.M. em 31 de dezembro de 2021, o seu desempenho financeiro
e o5 fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com o Sistema de Normalizagdo

Contabilistica para as AdministragBes Plblicas.
Bases para a opinido com reservas

No &mbito da implementacdo do SNC-AP a Gaiurb ndo aplicou as diretivas constantes do
Classificador Complementar 2 - Cadastro e vidas uteis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis e
propriedades de investimento, a serem utilizadas pela entidade para o célculo das depreciac@es.
Assim, ndo nos é possivel aferir os possiveis efeitos deste facto no ativo e no capital préprio.

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionals de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacBes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na seccdo “"Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade
nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem

dos Revisores Oficiais de Contas.

Inscrigido na OROC N.2 78 | Registo na CMVM N.2 20161410
Capital Social: 50.000 EUROS I NIPC e CRC 502 666 919

Lishoa: Rua Augusto Macedo, 10 C-Esc. 1 1600 - 794 Lisboa Portugal
Tel: +351 211 941 112 gerallishoa@mgi.pt www.mgi.pt

Amember of

mgi worldwide




Mgi & Associados, SROC, Lda.
Inscrigao na OROC N.2 78
Registo na CMVM N.2 20161410

mgi & associados

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opiniac com reservas.
Responsabilidades do 6rgéo de gestao pelas demonstracdes financeiras
0 6rgdo de gestdo é responsavel pela:

= preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo
com o SNC-AP;

- elaboracio do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagio e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstracdes financeiras isentas de distorcdo material devido a fraude ou a
erro;

- adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quande
aplicavel, as matérias que possam suscitar dlvidas significativas sobre a continuidade das

atividades.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrac¢des financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragies
financeiras como um todo estdo isentas de distorcdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir
um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguranga mas
nido é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma
distorcdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstracgoes

financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos

ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracées financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgao material
devido a fraude & maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢do material devido a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissbes intencionais, falsas

declaracdes ou sobreposicdo ao controlo interno;

2 Amember of . :
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Inscricdo na OROC N.2 78
Registo na CMVIM N.2 20161410
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- obtemos uma compreensdao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriades nas circunstancias, mas nao
para expressar uma opinido sobre a eficécia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequaco das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestao;

- concluimos sobre a apropriacio do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade
e, com hase na prova de auditoria obtida, se existe qualguer incerteza material relacionada
com acontecimentos ou condigies que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade 3s suas atividades. Se concluirmos gue existe
uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso relatdrio para as divulgagdes
relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgacbes nao sejam
adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusGes sio baseadas na prova de
auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condicbes futuras
podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteido global das demonstracbes financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagoes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacgdo apropriada;

= comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusbes significativas da auditoria incluindo

gualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informagdo constante do

relatério de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre as demonstracdes orgamentais

Auditamos as demonstracoes orgamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstracdo
do desempenho orgamental, a demonstragdo da execugdo orgamental da receita (que evidencia um
total de receita cobrada liquida de 14 162 343,62 euros), a demonstracdo da execucdo orgamental
da despesa (que evidencia um total de despesa paga liquida de reposigdes de 10 757 734,45 euros)
e a demonstracdo de execugdo do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2021.

0 Orgdo de gestdo é responsével pela preparacao e aprovacdo das demonstragdes orgamentais no
Ambito da prestacdo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que
foram cumpridos os requisitos de contabilizagéo e relato previstos na Norma de Contabilidade
Piiblica (NCP) 26 do Sistema de Normalizacao Contabilistica para as Administragtes Publicas.
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Em nossa opinido, as demonstracdes orgamentais anexas estio preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as

Administracdes Publicas.
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.° 3, al. e) do Codigo das Sociedades Comerciais, exceto
quanto aos possiveis efeitos da matéria referida no pardgrafo da segdo “"Bases para opinido com
reservas” do Relato sobre a auditoria das demonstragtes financeiras, e exceto quanto a matéria
referida no paragrafo seguinte, somos de parecer que 0 relatério de gestdo foi preparado de acordo
com oS requisitos legais e regulamentares aplicdveis em vigor, a informacéo nele constante g
concordante com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e
apreciacdo sobre a Entidade, ndo identificdmos incorregdes materiais.

Conforme referido no ponto "Contabilidade de Gestdo" do Relatério de Gestdo, a Gaiurb ndo incluiu
as divulgagdes previstas na NCP 27 - Contabilidade de Gestdo, mas divulgou as razdes para esta

insuficiéncia.

Porto, 21 de junho de 2022
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO
Exmos. Senhores:

Em cumprimento da lei e dos estatutos, o Fiscal Unico da Sociedade GAIURB - URBANISMO E
HABITAGAO, E.M., vem apresentar o relatério da sua atividade e dar parecer sobre o Relatério de
Gestdo e as Demonstragdes Financeiras relativos ao exercicio de 2021, apresentados pelo Conselho

de Administracdo.

Acompanhamos a atividade desenvolvida no periodo, tendo para o efeito reunido com o Conselho de
Administracdo e obtido as Informacdes e esclarecimentos gue entendemos convenientes.

No &mbite das competéncias que nos estdo atribuidas, elaboramos um relatério sobre a situagdo
econdmica e financeira referente ao 1° semestre e emitimos parecer sobre os instrumentos de

gestdo previsional,

Analisamos as politicas contabilisticas e os critérios de mensuracdo adotados e verificamos a

regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de suporte.

Examinamos o Relatério de Gestdo e demais documentos de prestagdo de contas, concluindo que os

mesmos respeitam as normas em vigor.

Em face do exposto exceto quanto aos possiveis efeitos da matéria referida na secdo "Bases para
opinido com reservas” e exceto quanto & matéria referida no paragrafo “Sobre o Relatério de Gestao”
da Certificacdo Legal das Contas, o Fiscal Unico é de parecer que o Relatério de Gestdo, as
Demonstracdes Financeiras e a proposta de aplicacdo de resultados do exerciclo, apresentados pelo
Conselho de Administracio estdo em conformidade com as disposigdes legais e estatutdrias e

merecer a nossa concordancia.

Porto, 21 de junho de 2022

O Fiscal Unico
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